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A B S T R A C T        A R T I C L E I N F O 

 

According to the theory of sustainable urban development, the expansion 

of efficient public transportation in cities is one of the indicators of 

achieving sustainable development; ,Because transportation systems play 

a significant role in advancing the urban development system in the 

framework of sustainable development, but the transportation-related 

problems have caused the provision of safe and efficient transportation to 

be considered one of the most important issues facing most countries; 

Therefore, it is necessary to pay more attention to the transportation 

infrastructure development and its different types. Accordingly, the 

present study has been carried out with the aim of studying the role of 

intelligent transportation, especially internet taxis in the sustainable socio-

economic development of a city, considered an applied research based on 

the objective and descriptive-analytical research based on the nature and 

method. The population of the research is Tehran, from which members 

were selected for study and investigation using the convenience sampling 

method. The data were collected using both field and library methods and 

were analyzed using Spss software. According to the results, there is no 

significant correlation between the economic development index and 

intelligent transportation facilities, as well as the socio-cultural 

development index with intelligent transportation services. In the separate 

analysis of the indicators, in the economic dimension, internet taxis have 

had the greatest impact on the creation of side job opportunities, and in the 

socio-cultural section, internet taxis have had the greatest impact on the 

quality of life of the city's people, saving time for citizens and passengers. 

and spatial justice of the city; this means that everyone has access to 

internet taxi services and facilities at any time and place for everyone. 
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Extended Abstract 

Introduction 

Due to the problems related to the provision of transportation infrastructure, the managers of the 

countries have decided to investigate the advances in technology in order to find a solution to 

overcome the transportation problems, and seek to solve these problems with a method other 

than the traditional methods of the past. (Jabbari et al, 2012). Of course, in the meantime, city 

officials are doing their best to achieve safe, fast, convenient and economical transportation, but 

"transportation" imposes a lot of social, economic and environmental costs and damages on the 

country due to the lack of a cross-sectoral approach and the inefficiency of facilities and 

equipment (Ahadi and Barimani, 2011), and there is a difference of opinion about the concepts 

of the nature of transportation and sustainable urban development or sustainable development in 

urban construction as well as the feasibility of that approach (Rezania and etal, 2017); while 

sustainable transportation policies seek to find methods that provide the possibility of proper 

access for all sections of society, adjust economic costs and reduce environmental pollution. 

An approach has been considered with regard to the development of cities and special attention 

to the sustainable development of the city in the future that can help us in reaching a sustainable 

city and realizing the ideal of a sustainable city, and it is nothing but the smart transportation 

system approach. The smart transportation system (ITS) refers to a general term for the 

combined application of communication, control and information processing technologies for 

transportation systems that leads to saving in human lives, time, money, energy and provides 

environmental benefits (Tumlin, 2012).  

Methodology 

This study is considered to be applied research based on the objective and descriptive-analytical 

research based on its nature and method. The population of the research is Tehran, whose 

members were selected for study and investigation using a convenience sampling method. The 

data were collected using both field and library methods with tools such as: books, articles, 

theses, publications, statistics, maps, the internet, researcher-made questionnaires and interview 

cards. Cronbach's alpha method was used for the reliability of the data collection tool, and its 

value was 9.19. The studied samples were selected (100 people) based on availability and the 

knowledge and expertise required by a targeted or judgmental non-probability approach. The 

studied indicators were analyzed with the help of SPSS software (Pearson's correlation test and 

multiple regression) simultaneously. 
 

Results and Discussion  

The index and value of "average effects" have been used to measure the number of effects. In 

total, smart transportation has a medium to high impact on the economic development of Tehran 

and the average score of 3.35 confirms this. In the separate analysis of indicators, the greatest 

impact of smart transportation has been on the creation of side job opportunities, which, with an 

average of 4.13 is the only indicator on which the system has had a great impact. In the socio-

cultural sector, smart transportation (internet taxi) has had a great impact on the quality of life of 

the city's residents by saving the time for citizens and passengers, strengthening their 

satisfaction with the living environment of Tehran and creating mental and psychological 

comfort, and improving the mental security of citizens. Additionally, this system has a relatively 

large impact on the spatial justice of the city; meaning access to transportation services and 

facilities at any time and place for everyone. According to the average results of "types" of 

transportation, the urban subway has had a significant impact on sustainable development 

(economic- and social) and is more smart than other transportation systems. Also, the effects of 

BRT buses and then internet taxis have also been observed at a high level. 

In the section on the "Possibilities" of smart transportation, it should be noted that their overall 

effects were evaluated at a high level with an average of 4.25, indicating high user satisfaction. 

Some of the most important smart transportation facilities in Tehran include map routing 

facilities, online information to the driver regarding traffic, weather, accidents, and other 

relevant information, electronic payment facilities for: fares, parking and tolls and car and driver 

information report to the passenger, which has a very high impact on the development of 

Tehran. Furthermore, all smart transportation "services" have a significant impact on the socio-

economic development of Tehran. The most important and effective tools and services of smart 

transportation in Tehran are route finders, location tracker app, traffic light control system, 



speedometers and user notification systems. The most significant difference is observed in the 

evaluation of the effects from the perspective of the satisfaction index and the disparity in 

people's satisfaction with smart transportation has caused the di 

fference in their evaluation in economic, socio-cultural dimensions. Moreover, there is a 

significant difference in evaluating the effects of transportation services and facilities from the 

perspective of their use of smart transportation. 
 

Conclusion 

The intellectualization of transportation infrastructures is considered an innovation that needs to 

be examined for the needs, structure, goals, power, and potential of each city in order to have a 

greater and more positive impact and development, and the appropriate system should be 

implemented based on these components. Comprehensive, diverse facilities and services that are 

appropriate to the economic-social conditions of the society and its people can play an effective 

role in the level of use and satisfaction of people and ultimately the sustainable development of 

the city. According to the survey results of the studied population's members (experts in this 

field), 50% of them believe that intelligent transportation plays a significant role in the 

sustainable development of the city. According to the same survey, this system has had a 

moderate impact (38 and 32% of the population) on the quantity and quality of roads 

particularly in constructing  (new roads and passages and in creating facilities and services on 

roads and passages based on this system; this is because 38% believed that the city's 

infrastructure and facilities are not suitable for this type of transportation. 
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مومی ع نقلوملگسترش ح پایدار راهای رسیدن به توسعهپایدار شهری یكی از شاخصهتوسعه ۀنظری
 در شهریتوسعه ظامن پیشبرد در بسزایی نقش ونقلحمل های؛ چراکه سامانهداندکارآمد در شهرها می

 کارا و ایمن ونقلملح مینأت تا شده باعث نقلوحمل به مربوط مشكلات، امّا دارند پایدارتوسعه چارچوب

 ونقلهای حملاختزیرس توسعۀ ؛ لذا لازم است بهباشد کشورها اغلب رویپیش لئمسا ترینمهم از یكی

شمند ونقل هوش حملحاضر قصد دارد نق پایه، پژوهشتری شود. براینآن توجه بیش مختلف هایگونه و
که  ه قرار دهدپایدار شهری مورد مطالعجتماعی ا -های اینترنتی را در توسعه اقتصادیخصوص تاکسیبه

 تحلیلی است. -یت و روش جزء تحقیقات توصیفیبراساس هد  جزء تحقیقات کاربردی و برمبنای ماه
 طالعه ومس جهت های دردسترباشد که اعضای آن از میان نمونهجامعۀ آماری پژوهش، شهر تهران می

 افزار ، موردمه از نرا استفادبآوری و ای جمعها به دو صورت میدانی و کتابخانهاند. دادهبررسی انتخاب شده
كانات دی و امعه اقتصااند. نتایج تحقیق حاکی از آن است که بین شاخص توسهتحلیل قرار گرفتوتجزیه
یچ هنقل هوشمند، ورهنگی با خدمات حملف -نقل هوشمند و همچنین شاخص توسعه اجتماعیوحمل

ر بعد دینترنتی اهای سیترین تاثیر تاکها، بیشهمبستگی معناداری وجود ندارد. در بررسی تفكیكی شاخص
رات رین تاثیتیشبفرهنگی نیز  -بر ایجاد فرصت شغل جانبی است و در بخش تاثیرات اجتماعی اقتصادی

 ر؛ یعنیایی شهجویی در زمان شهروندان و مسافران و عدالت فضبر کیفیت زندگی مردم شهر، صرفه
 ت. ده اسدسترسی به خدمات و امكانات تاکسی اینترنتی در هر زمان و مكان و برای همه بو

 

: یمورد ۀمطالع شهر، یاجتماع و یاقتصاد توسعه در هوشمند ونقلحمل نقش(. 1403) .پروانه ،اریویز و  رضایعل، یاستعلاج؛  کوشا، گلکار اد:استن

  . 91-69، 22( 83جغرافیا، ) نشریۀ  .تهران شهر
 

http://doi.org/10.22034/iga.2025.2046074.1350       

         انجمن جغرافیایی ایرانصاحب امتیاز:                                              نویسندگان ©  
 

 

   



 1403، زمستان83شمارۀ  ،22 دورۀ جغرافیا، فصلنامه                                                                                                         70

    

 و پیشینه مقدمه

ونقل روان، ملح ستمیود سهر کشور، وج یسطح رفاه اجتماع شیتوسعه و افزا یلازم برا یهارساختیز نیتریاز اساس

 ییاید پووجب بهبوتنها منه ستمیس نیدارد. ا یو اجتماع یبر توسعه اقتصاد یمیمستق راتیو کارا است که تأث منیا

. در آوردیمفراهم  زیرا ن یطیمحستیز یهایو آلودگ یصاداقت یهانهیکاهش هز یهانهیبلكه زم شود،یم یاقتصاد

کار  میو تقس ابدییونقل کاهش محمل یهاهنیهز ابد،یبهبود  یدر مناطق شهر ژهیوونقل بهلو حم ییجاواقع، هرچه جابه

و در حال  افتهیهتوسع یاز کشورها یاریونقل در بسحال، مشكلات مرتب  با حمل نی. با اابدییم شیافزا ییایجغراف

 را است.و کا منیونقل احمل نیعمده در جهت تأم یهااز چالش یكیتوسعه، همچنان 

انجام  یراو خودرو ب ییجابه جابه ازین شیتبع آن افزاو به یشهر تیو جمع یبا رشد و توسعه روزافزون زندگ امروزه

 یعبارتوجود آمده است؛ بهمختلف آن به یهاونقل و گونهحمل یهارساختیبه توسعه ز یترشیب یازمندین ها،تیفعال

ف شهر و مختل یاحدر نو لاتیسهتخدمات و  ،یاقتصاد یهاتیفعال قرارال و استاشتغ سو،نیو رشد آن از  تیازدحام جمع

 ییاناما عدم توا شده است، ینواح نیبه ا یدسترس یبرا ییجاجابه یتقاضا شیباعث افزا گر،ید یحومه از سو

 هست. البتشده ا یونقل شهردر شبكه حمل یتها، موجب بروز مشكلاآن ازیبه ن ییدر پاسخگو یشهر یهارساختیز

 لاتیتر از تسهبعق شهیجهت اجرا، هم ادیز کلان و زمان یگذارهیبه سرما ازین لیدلونقل، بهحمل لاتیتسه شیافزا

را  یكلاتسائل و مشما اشباع شده و از خودروه عیسر یلیشده خمعابر تازه احداث کهینحوخودروسازان بوده و هست، به

ن منجر به آ جیرا یاروزمره شهروندان، الگوه یونقل در زندگحمل ستمیس تیاهم همراه داشته است. درواقع با وجودبه

ارتند د شده عبمشكلات مستن یرابطه برخ نی. در اشودیم یو اقتصاد یاجتماع ،یطیمحستیز نیسنگ یهانهیهز لیتحم

ر و (، انتشایطیمحستیز یهای)آلودگ یطیمحستیمنابع ز دیو مرگ زودرس، تهد یاز: صدمات وارد بر سلامت انسان

نابع مت، کاهش صر  سوخم شی)افزا یمنابع انرژ دیتهد ،یهوا و صوت یهایآلودگ شیو افزا یاگلخانه یگازها دیتول

تراکم و ازدحام  ،یادهدفات جااز تصا یناش یو روان یمال یهاخسارت شی)تصادفات( و افزا یمنابع انسان دی(، تهدیانرژ

نبود  نیونقل، و همچنحمل یهاستمیو نظارت بر س یزیرموجود در برنامه یهاضعف ،یشهر نیخودروها در تراف یبالا

از  یشنا زمان  ، همراه با اتلامشكلات نیهستند. ا یونقل شهردر حوزه حمل یاساس یهاکارآمد، از چالش تیریمد

 ،یمنیهش اجر به کاشهرها، مندر کلانتقاضا  عیسر شیدر ساعات اوج تردد، و روند افزا ژهیوبه مدت،یطولان یرهایتأخ

 اند.ها شدها جادهمرتب  ب یبر بهداشت و سلامت عموم یآثار منف جادیونقل و اخدمات حمل تیفیافت ک

 ماتیو تصم ،یاونقل جادهحمل یناکاف نیخودرو، تأم تیمالك شیافزا انیم یادهیچیمشكلات در تعامل پ نیا شهیر

ونقل، حمل یهارساختیز نیر شهرها و حومه نهفته است. مشكلات موجود درخصوص تأموکارها دافراد و کسب یمكان

غلبه بر  یبرا یحلدنبال راهبه یحاصل در تكنولوژ یهاشرفتیبه پ ینگاهمیکشورها را بر آن داشته است تا با ن رانیمد

 یهامشكلات باشند؛ چون روش نیدنبال حل اگذشته به یسنت یهااز روش ریغ یونقل بوده و با روشمشكلات حمل

 هیهوشمند برپا یهاروش یریکارگبه نیهم لیلدبه ست،یروزافزون خودروها مناسب ن شیبا توجه به افزا یو فعل یسنت

راحت و  ع،یسر من،یونقل ابه حمل یابیدست یبرا یمسئولان شهر نیب نیاست. البته در ا یاطلاعات ضرور یفناور

 زات،یمناسب از امكانات و تجه یورو عدم بهره یعلت عدم نگرش فرابخشاما به کنند،یرا محداکثر تلاش خود  یاقتصاد

و  گذاردیدر کشور برجا گذاشته و م یفراوان یطیمحستیو ز یاقتصاد ،یاجتماع یهاو خسارت هانهیهز «قلونحمل»

آن مورد اختلا   یریپذو امكان ین شهردر عمرا داریتوسعه پا ای یشهر داریونقل و توسعه پاحمل تیماه میهنوز مفاه

 ییهاروش یوجودرصدد جست داریونقل پاحمل یهااستیس کهیاست؛ درصورت یمتفكران در مقوله شهرساز عیوس
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 نهینموده و زم لیرا تعد یاقتصاد یهانهیهمه اقشار جامعه فراهم کرده، هز یمناسب را برا یاست که امكان دسترس

 را کاهش دهد. یطیمحستیز یهایآلودگ

است که  ار گرفتهمدنظر قر یكردیرو رو،شیپ ندهیشهر در آ داریتوجه به توسعه شهرها و توجه خاص به توسعه پا با

 ستمیس ردكیجز رو ستین یزیآن چ رساند و یاری داریشهر پاو تحقق آرمان داریپا یما را در رساندن به شهر تواندیم

 وارتباطات، کنترل  یهایفناور یبیترک کاربرد یبرا یکل یوشمند اصطلاحونقل هحمل ستمیونقل هوشمند. سحمل

در زمان، پول،  ییجوها، صرفهونقل است. استفاده از آن باعث نجات جان انسانحمل ستمیس یپردازش اطلاعات برا

حققان پژوهش م جیدر نتا را ستمیس نیا یایاثرات و مزا ریسا توانی. البته مگرددیم یطیمحستیو منافع ز یانرژ

و  میتوجه کن لیجهت تكمه درمسئل گریمقاله به ابعاد د نیدر ا میدار یخلاء موجود سع یبرمبنا تیمشاهده کرد که درنها

 .میینما دیتأئ زیمشترك را ن جیاز نتا یبرخ

 شیافزا ت،یجمع یرو است. تراکم بالاونقل روبهحمل نهیخاص خود در زم یهایژگیبا و ران،یا تختیعنوان پاتهران، به

 ستمیر سب یادیمختلف شهر، فشار ز یدر نواح یو خدمات یاقتصاد یهاتیها، و گسترش فعالروزافزون مهاجرت

 ستمیو س یشخص یبر خودروها یبتنمعمدتاً  ان،ونقل در تهرحمل یوارد کرده است. الگوها یونقل شهرحمل

 یهایادفات، آلودگتص شیافزا د،یشد نیتراف چون یاست که باعث بروز مشكلات یناکاف یونقل عمومحمل

 ن،یتراف تیرید مدبهبو یهوشمند برا یهایبه فناور ازین  ،یشرا نی. در اشودیو هدررفت وقت و منابع م یطیمحستیز

ه چگونه است ک نیا یدنبال بررسحاضر به قی. تحقشودیاحساس م شیاز پ شیب یمنیا شیافزاو  ها،نهیکاهش هز

و  یعاجتما ،یاقتصاد  یبه حل مشكلات موجود در تهران کمن کرده و بهبود شرا تواندینقل هوشمند موحمل ستمیس

  شهر فراهم آورد.کلان نیرا در ا یطیمحستیز

 پیشینه تحقیق .1جدول 
 نتیجه تحقیق محقق و سال

 (1403کاوه و همكاران )
 ند،هوشم ارتعم از نظونقل هوشمند اهای حملشاخص توانند بر وضعیت نامناسبمدیریت یكپارچه و حكمروایی خوب می

 ر باشند.ناوگان تاثیرگذا مدیریت مكانیزه و هوشمند رسانیاطلاع هوشمند، تخلف ثبت هوشمند، پرداخت

 (1402گهرپور )
 اخطار تخلف، سیستم ثبت ندهوشم هایسیستم ها،ونقل هوشمند جهت ارتقای ایمنی راهاستفاده در حملقابل گزینه بهترین

 دارند. قرار راه، از کنندگانبه استفاده هنگامبه رسانیاطلاع سیستم و راننده به

-و شكیبایی زادهرمضان

 (1401فر )
 و دسترسی اقتصاد، ایمنی، ت،زیسهای محی مؤلفه شامل شهری پایداربر توسعه معناداری تأثیر هوشمند، نقلوحمل سامانه
 دارد. روانی -روحی سلامت

 (1401نی )موذ
منی، ش سطح ایین و افزایتوان به کاهش تراکم ترافنقل هوشمند میوهای حملترین مزایای استفاده از سیستماز مهم
 جویی در زمان، کاهش مصر  سوخت و بهبود سطح سرویس اشاره کرد.صرفه

 (1401)سلیمانفر 
لی مانند فتن عوامظر گردرن ید باهوشمند کشور با ونقلحمل انتخاب فناوری اینترنت اشیا برای اجرایی شدن در سیستم

 .هزینه، اثربخشی، قابلیت اطمینان و نهایتا امنیت شبكه صورت گیرد

قنبرپور و همكاران 
(1401) 

بری پیشرفته، جمله ناوتلفی ازهای مخونقل هوشمند با محوریت مثلت هوشمند راه، خودرو و راننده در زمینههای حملسامانه
کمن ادی بهسایل امداده و وونقل عمومی و تجاری و پشتیبانی عابران پیمدیریت ترافین، رانندگی ایمن، حمل سازیبهینه

 آید.شهروندان می

 (1400لو )خدابنده

ابرین پیاده قلیه و عند، وسایل های مرتب  با تردریزینقل هوشمند باعث رفع مشكلات مدیریتی ایمنی و برنامهوسیستم حمل
درپی  ل برسد وادث به حداقشود حورسانی در زمان مناسب، باعث مینقل هوشمند با اطلاعوچنین سیستم حملهم و شودمی

فیت فزایش ظراید برای نقل هوشمند راهی جدوشود. سیستم حملآن کاهش هزینه و بهبود زندگی شهروندان را حاصل می
 .کندنقل پیشنهاد میوهای موجود حملو کارایی زیرساخت

شكری و همكاران 
(1398) 

بلیت قا، زمان جویی دررفهص، محیطیلودگی زیستآها و کاهش هزینه، ایجاد رفاه و ایمنی انسان ونقل هوشمندحملنتیجه 
 تراکم ترافین و... است. کاهش اطمینان بالا،

 اندازبساطو  زوربخش
(1397) 

ریزی و مدیریت نقش مهمی در پیشبرد نظام کلیدی در برنامهعنوان یكی از اجزای مهم و شهری به لونقهای حملسیستم
 پذیریمدیریت هوشمند، آمایش سرزمین و زیسترابطه نقش البته باید دراین د.نپایدار دارتوسعه شهری در چارچوب توسعه

سوی ین هجهت نیل ب لونقزیست اثر مطلوب گذاشته و به بهبود سیستم حملل اقتصادی، اجتماعی و محی ئبر مساکه 



 1403، زمستان83شمارۀ  ،22 دورۀ جغرافیا، فصلنامه                                                                                                         72

    

 ، توجه ویژه شود.سیستم الگوی پایدار کمن خواهد نمود

بختیاری و آسمانی 
(1397) 

 .ودشر شهر مینقل و کنترل ترافین دوی شبكه حملیافزایش کارآ پویایی و ،نقل هوشمند باعث امنیتوحمل

آبادی احمدزاده و کرکه
(1397) 

 داشته کاهش بسیار ریشهبرون محورهای آمار تلفات ایجاده شمندهو نقلوحمل هایسیستم نصب با اخیر هایسال در

 است.

 (1397نیا )مرتضوی
 طریق این از و بوده ذارتأثیرگ هوشمند ونقلحمل هایبرنامه سازیپیاده و طراحی در ترافین از صحیح اطلاعات داشتن

 کرد. اتخاذ ونقلحمل ساختار بهبود درجهت را مطلوبی تصمیمات توانمی

رضانیا و همكاران 
(1396) 

ا، خدمات و کالاه ییجادر جابه ییکارا شیافزا قیاز طر ،یاجتماع یزندگ تیفیونقل و بهبود کحمل ستمیس یبازده شیافزا
 است. یابیها قابل دستو برنامه هااستیس ها،یمجدد استراتژ یتنها با سازمانده ،یافراد با حداقل مشكلات دسترس

 (1396اصلانی )
وشمند؛ هی نوین و هاناوریباعث توسعه دانش و ترویج اطلاعات با ف پایدار شهریتوسعه نقل هوشمند در مدیریت ووحمل

 . گرددان میشهروند جویی منابع؛ کنترل هوشمندانه کالبدی و کیفی توسعه شهر و مشارکتپایدار و صرفهرعایت اصول توسعه

 (1396نصیر و هندیانی )
 و استفادة مناسب تدرصور اما است، نشده چندانی استفادة در مسیرها هوشمند ونقلحمل هایتمسیس از حاضردرحال
 کرد. برداریبهره ینتراف مدیریت برای کارآمد و مناسب ابزاری عنوانآن به از توانمی هاسیستم این از گسترده

 منصوریو  پورهاشمی
(1395) 

 کاهش شهروندان، رضایت افزایش ایمنی، افزایش برای مناسبی فرصت هوشمند نقلوحمل هایسیستم اجرای و طراحی
 ی است. ومعم نقلوحمل شبكه کارایی افزایش سوخت، مصر  کاهش شهری، مدیریت هایهزینه کاهش تصادفات،

قربانی و همكاران 
(1395) 

-بهبود محی  رضایت عموم، ایمنی، یونقل هوشمند کشور باید با اولویت ارتقاهای حملهای توسعه سیستماجرای استراتژی

 د. زیست و کاهش مصر  انرژی و کاهش زمان سفر انجام گرد

پور حجازی و توران
(1394) 

 داشت انتظار توانمی هاآن موقعهب هشدارهای و راه کاربران سازیآگاه با تصادفاتو  در انسان نقش ونقل هوشمند بر کاهشبا تاثیر حمل

 شود. تصادفات مگیرچش کاهش موجب راه، پلیس کنترل و کنار نظارت در مناست هایمكان ل هوشمند درونقاستفاده از حمل که

 عملیاتی هایهزینه کاهش مسافر، و کالا برای جاییهجاب و حرکت کارایی فزایشا (1386)نواداد و کاردان

 انرژی مصر  شدن ترهبهین جایی،جابه و برداریبهره هایینههز کاهش توقف، و سیر زمان کاهش تر،بیش افزوده ارزش ایجاد (1385گودرزی )

 (2024اشر  و ادریس )
و سبب  کندد نمیزیست وار دهد و آسیبی به محیهای اقتصادی ارائه میحلنقل پایدار سیستمی است که راهوسیستم حمل

 شود.کیفیت بهتر زندگی برای همه می

 (2024انور و همكاران )
د کارایی رای بهبوبپایدار را  ریزی در شهرهایتحلیل و برنامهوخود امكان نظارت، درك، تجزیهنوبهمند بهونقل هوشحمل

 کند.های مدرن استفاده میکند و برای این کار از ترکیب فناوریتحرك شهری فراهم می

 (2024شِن و همكاران )
کند، قل کمن مینویی حمللات تراکم ترافین، بهبود کاراتنها به حل مشكنقل شهری نهوهای حملتنظیم هوشمند سیستم

 دهد.بلكه تجربه سفر ساکنان شهری را نیز افزایش می

 (2024ژانگ )
های سفر مسافران را ینهتواند هزناپذیر شهرهای هوشمند، میعنوان یكی از اجزای جدایینقل عمومی هوشمند بهوحمل

نقل هوشمند و حتی شهرهای وداده را برای توسعه حملهبود بخشد و پشتیبانی کلانکاهش دهد، کارایی سفر را تا حدودی ب
 . زیست استصرفه، راحت و سازگار با محی بهنقل مقرونواین ین روش حمل هوشمند فراهم کند.

الزهرانی و همكاران 
(2024) 

 یابد، پیشرفت چشمگیری برایقدرت میاینترنت اشیا  وهای هوش مصنوعی نقل هوشمند که توس  فناوریوسیستم حمل
بینی ترافین، های راهنمایی هوشمند، ناوبری و پیشهای متعددی ازجمله رانندگی خودکار، چراغونقل سنتی در جنبهحمل

 تاکسی و قاضایبینی تتشخیص علائم ترافیكی، تشخیص وسیله نقلیه، تخمین زمان سفر، تخمین ایمنی جاده، پیش
 رعت ترافین و برآورد حجم وسیله نقلیه برای هر جاده، داشته است. رانندگی، تعیین س

یونس و همكاران 
(2023) 

کند، می استفاده آنلاین صورتنقل هوشمند که از فناوری و ارتباطات برای تجزیه خطاها و نظارت بر همه چیز بهوحمل
 د.شون، میرونداآسایش بیشتر برای شه باعث کاهش خطرات و تصادفات، ترافین و آلودگی، ایجاد احساس امنیت و

اولادیمجی و همكاران 
(2023) 

 کند.م متصل میهبه  هادههای هوشمند مختلف را برای برقراری ارتباط با یكدیگر و تبادل یكپارچه دااینترنت اشیا دستگاه
سازی هینهبایمنی،  قداماتاآمد، های پارکینگ کارونقل مزایای بسیاری ازجمله مدیریت ترافین، سیستمکاربرد آن در حمل

 ا دارد.رها، ادهی از جها، پیشگیری از تصادفات، تشخیص شرای  ترافیكی غیرعادی و نگهدارمسیرها، روشنایی خیابان

کونیتسكا و پوپو  
(2023) 

ری، بهبود پایدا رتقایبندی، ایمنی و اسازی منابع، اولویتونقل هوشمند از نظر انطباق، بهینههای حملتوانایی سیستم
ها ین سیستمرواقع، اداست.  ها را به ابزاری حیاتی برای رسیدگی به نیازهای درحال تحول جامعه تبدیل کردهکارایی، آن

یده و پویا های پیچهه با چالشپذیری کلی جامعه در مواجنقل را افزایش دهند و به انعطا وپذیری حملتوانند انعطا می
ن، یشرای  پاندم وهوا،برانگیزترین شرای  )تغییرات آبوان اطمینان حاصل کرد که مردم در چالشتکمن کنند. حتی می

 جنگ(، به خدمات ضروری دسترسی دارند.

 کردن زندگی و کار برای جامعه امروز ترآسان (2019لیماکی )خلعتبری

 دماتخگیری و انتخاب کنندگان جهت تصمیممصر  از بسیاری به نقلیه عمومی اطلاعات وسیلۀ انتقال (2013ونگ و هیو )
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 مطرح اخیر هایسال در یشهر پایدارتوسعه و ونقلحمل سیستم در مبتكرانه نظامی عنوانبه ونقل هوشمندحمل سیستم 

-به از فارغانند تهران م شهرهاکلان خصوصا و ایران در شهری ونقلحمل ۀتوسع نظام که استدرحالی این .است گردیده

 در عوامل ترینمهم ازجملههستند که این خود  شهری ونقلحمل هایسیستم در نوینی هاینظام چنین نبست کار

کمتر  نیزاین سیستم باشد  ی توسعهریزی راهبردی مدونی که راهنمابرنامهحتی . رودمی شماربه شهری ۀتوسع ناپایداری

 شهرهای ایران، نیاز بهعنوان سرآمد کلانتهران بهه، ک(. درصورتی18: 1397)احمدی و همكاران،  خوردچشم میبه

 عصر (؛ چون در13: 1396)محمدزاده و عبدلی،  شهری دارد ونقله حملراهكارهای اجرایی و تسریع در توسعه شبك

 ین نعنوابه و ر تهران درآمدهروزمره ساکنین شه زندگی از بخشی عنوانبه خودرو، ویژهبه نقلیه وسایل از استفاده حاضر

زاده و شد )رمضانبامی ملموس شهری پایدارتوسعه محیطی، مدیریتی و... در، زیستفرهنگی، اقتصادی -اجتماعی معضل

 های هوشمندستمسی به توجه دمع( که درصورت ادامه پیدا کردن این سامانه ناکارآمد و ناپایدار و 83: 1401فر، شكیبایی

 تر و بدتر کند. ستردهگها اشاره شد را آن نامطلوبی که به اثرات تواندتهران می مثل شهریکلان در نقلوحمل

ند؛ اران شدهخصوص تههبونقل کشور؛ ونقل هوشمند وارد نظام حملهایی از حملمیان چندسالی است که بارزهایندر

یین نقش ا هد  تبوهش حاضر بژهای اینترنتی اشاره کرد که پو دوچرخه آر.تی، تاکسیتوان به مترو، بی.مثال میبرای

ن امانه که آسها و خصوصیات مهم این جتماعی شهر تهران درصدد است جنبها -اقتصادی ونقل هوشمند در توسعهحمل

خ مناسبی ند و پاسکا بیان سازد )با درنظر گرفتن رفع مشكلات مطرح شده( رهای موجود متمایز میرا از سایر سامانه

دار شهری منجر پایاجتماعی  -اقتصادی  تواند مشكلات موجود را حل و به توسعهین سامانه میاین سوال که آیا ابرای 

ه شامل کاست،  یعو اجتما یونقل هوشمند بر توسعه اقتصادحمل ستمیس ریتأث یدنبال بررسپژوهش به نیاشود، بیابد. 

 پرداخت یهاستمیو س دار،یبز و پاونقل سهوشمند، حمل یونقل عمومهوشمند، حمل نیتراف تیریچون مد یابعاد

ل رشد بسته شاموا ریعنوان متغبه یتماعو اج یمستقل است. در مقابل، توسعه اقتصاد ریعنوان متغبه یكیالكترون

با توجه به  در حقیقت، .باشدیم ییزاو اشتغال یاجتماع یکاهش فقر و نابرابر ،یزندگ تیفیبهبود ک ،یاقتصاد

روز در خصوص هجامع و ب قاتیونقل هوشمند در تهران و کمبود تحقحمل یهاستمیس یسازادهیمحدود در پ یهاشرفتیپ

موجود در  یها دنبال پرکردن شكاپژوهش به نیا ،یطیمحستیز یهایو آلودگ یمنیا ن،یآن بر بهبود تراف راتیتأث

 ست.در تهران ا هاستمیس نیمؤثر ا یسازادهیپ یبرا یکاربردو  یعمل ییو ارائه راهكارها یعلم اتیادب

 

 مبانی نظری
 ونقل هوشمندحمل

-برنامه و الزامی در مطالعه فصلی ونقلحمل ریزیبرنامه و انسان فعالیتّ روزمرة و زندگی از ناپذیرجدایی جزئی جایی،جابه

 ساختار بر اثرگذار لعوام ینترمهم از همواره یكی ونقل(؛ درواقع حمل36: 1390قربانی،  و زارع است )فیروز شهری ریزی

 از یكی به جمعیّتی دةفزاین تغییرات و موتوری نقلیۀ با گسترش انواع وسایل اخیر سدة ین در است، اما بوده شهرها

رای رفع مسئلۀ موجود ب( که 11: 1388شمیرانی، جو و مفیدیاست )کاشانی بدل گردیده شهرنشینی مشكلات تریناصلی

های تكنولوژی از ستفادها کشور، ونقلحمل هوشمندسازی از درواقع، هد وجّه شده است. ونقل هوشمند تبه سامانۀ حمل

است )وزارت راه و  ونقلحمل یفرآیندها کارایی و وریبهره منظور افزایشارتباطی به اطلاعاتی و جامع هایسامانه و روز

ت یز مدیرینندگی مردم و زنقل است کیفیت واز دستاوردهای فناوری اطلاعات در حمل( تا با استفاده 1397شهرسازی، 

  (.14: 1391ا ، شود )آصف و رحیمنقل در جوامع کنونی متحول وحمل
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فناوری اطلاعات باعث ارتقای  کارگیریهبا استفاده و ب اند کهموردتوجه کشورها قرار گرفته 1980از دهه  هاسیستماین 

 (.19: 1396)قدوسی،  دنشوونقل میسطح ایمنی، کارآیی و ارزانی در حمل

 
 ونقل هوشمندبرخی از تعاریف حمل .2جدول 

 منبع تعریف

ا مسافر و کالا ر جاییابهج نقل هوشمند اطلاعات مربوط بهوسیستم حمل: 1999مریكا در سال انقل وتعریف اداره حمل
)از  وینهای نوژیتكنول رگیریکاهه و بمعنای استفادنقل هوشمند بهوحمل. کندپردازش و توزیع می ،آوری، نگهداریجمع

ست که برای انقل وملحزانی در سطح ایمنی، کارایی و ار یمنظور ارتقاهای کنترل( بهارتباطات و سیستم، قبیل الكترونین
 .جاده، هوایی و دریایی قابل تعمیم است :نقل ازقبیلوهای مختلف حملشیوه

)جباری و همكاران، 
؛ 1394؛ جعفری، 1390
از: نقل؛ به1390نادران، 

 (.1399احمدی، 

-شبكه و ای خودروهالحظه برای مدیریت ارتباطات و اطلاعات از فناوری استفاده صورتبه توانمی ونقل هوشمند راحمل

 برای کاربرد کلی طلاحیاص کرد؛ چراکه این سیستم تعریف شود،می انجام هاآن در و کالا انسان جاییجابه که هایی

 ونقل است.حمل سیستم برای اطلاعات پردازش و کنترل ارتباطات، هایفناوری بیترکی

 (6: 1390)نادران، 
(Tumlin, 2012) 

ای در زمینه ارتباطات، کنترل، انواع وسایل نقلیه ست که هماهنگی گستردهاارچه هوشمند، سیستمی یكپ ونقلحمل سیستم
های الكترونیكی را جهت کمن به نظارت و مدیریت ترافین، کاهش حجم ترافین، فراهم کردن شبكه معابر و تكنولوژی

 .ده استوروجود آها و حفاظت از زندگی شهروندان بهبهینه، کاهش هزینه

ان، )احمدی و همكار
1397) 

اب یای موقعیتهتال، سیستمهای روز نظیر دوربین دیجیکارگیری فناوریای از بهمجموعه نقل هوشمندوهای حملسیستم
گذشته  نتی و دستیسهای ستمهای هوشمند مورد استفاده در کامپیوتر است که امروزه جایگزین سیو الگوریتم ایماهواره

 .واستهت ترافین، افزایش ایمنی، کاهش مصر  سوخت و کاهش آلودگی شده و راهكاری برای بهبود وضعی

)کارخانه و همكاران، 
1399) 

های لوژیفین، تكنوهندسی تراها از قبیل مفاهیم مای از ابزارها، امكانات و تخصصنقل هوشمند به مجموعهوسیستم حمل
منی در رآیی و ایبهبود کا منظوراهنگ و یكپارچه بهصورت همشود که بهافزاری و مخابراتی اطلاق میافزاری، سختنرم

 .شودکار گرفته مینقل بهوسیستم حمل

-؛ خدابنده1396)ظهیری، 

 (.1397؛ دهناد، 1400لو، 

 منبع: نویسندگان

  
و  ابزارها از انواع مختلفی ونقل،حمل مخابراتی -ایرایانه هایسیستم اصطلاح هوشمند یا به ونقلهای حملسیستم

-قابل و مهم ارائه مزایای به قادر هاسیستم شوند. اینمی شامل را های ارتباطاتفناوری و اطلاعات از حاصل دماتخ

 محیطیزیست بالاتر، اثرات ایمنی و همچنین ساختار مدیریت خدمات، اعتماد قابلیت بازدة عملیاتی، توجهی درخصوص

 ( و اطلاعات36: 1393باشند )حجارزاده، می ونقلحمل حوزه کاربران ارزشمند برای اطلاعاتی هایو سرویس ترکم

ابزارهای لازم (. 17: 1394نمایند )جعفری، می توزیع و پردازش نگهداری، آوری،جمع را کالا و مسافر جاییبه جابه مربوط

 در که ای استهشبك جامعه ین (. هد  ایجاد32: 1399و همكاران،  موقرپاكکنند )می مدیریت را فراهم برای کنترل و

 وسیله ارتباطات از با استفاده. بگذارد اشتراك و به مشاهده مكانی هر از زمان هر در را اطلاعات تواندکسی می هر آن

 و کرد بدل و رد کاربران بین و آوریجمع توانرا می ترافین کلی وضعیت به مربوط بلادرنگ هایداده همه چیز، به نقلیه

 :Ashraf et al., 2020)کنند  استفاده و هوشمندتر ترهماهنگ تر،ایمن نقلوحمل هایشبكه از تا سازدقادر می را هاآن

 :Joumard & Nicolas, 2010)باشد می انسجام و ارتباطات، تلفیق اطلاعات، اساسی ویژگی سه پایه، دارایبراین (.26

کند و چندان به تغییرات فرم ارتباط پیدا نمیهوشمند ونقل حمل(. هرجند 47: 1401و همكاران،  پورحقیقتجعفری) (؛136

 (. 45: 1398)فلاح و همكاران،  پردازدتر به محتوا میبیش
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 ونقل هوشمند در یک نگاه کلیحمل . 1شکل 

 (نویسندگان)ترسیم از منبع: 

 

 شنیكیاپلست. اانسیسكو سان فر فری آنلاین مستقر درسین سرویس هم« اوبر تكنالوجیز اینن»از لحاظ تاریخی نیز  

راننده  یا برارمسافر  یمكان تیراننده متصل کرده و موقع نیترنیطور خودکار مسافران را به نزدتلفن هوشمند به لیموبا

 نیتررانگ و نیشتریکه ب شودیناخته مششرکت نوپا در جهان  نیعنوان نخستاوبر به ها،ی. بر اساس بررسکندیارسال م

 وریشهر 6) 2017اوت  28 خیشرکت، از تار نیا یتیریدر ساختار مد یراتییاعمال تغ زدارد. پس ا اریسهام را در اخت

 اوبر انتخاب شد. ییاجرا رعاملیعنوان مدبه یدارا خسروشاه،(1396

 سرعت با که رتباطی استا و اطلاعاتی هایفناوری از تابعی هوشمند ونقلحمل هایسیستم وریو بهره کارایی میزان

 ثابت، صورتبه تواندیم هوشمند است که ونقلحمل مرکزی سیستم نقطه «اطلاعات»این است.  تغییر درحال زیاد بسیار

 پردازش، آوری،جمع مبنایابزارهای سیستم مذکور بر از باشد. بسیاری دیجیتالی نقشۀ یا هنگامبه ترافیكی هایداده

  (.Habibiyan, 2012: 32)استوارند  تهیّه اطلاعات و ترکیب

 نقلیه، مانند: وسیلۀ قلونسیستم حمل عناصر تمامی و گیردمی دربر را ونقلیهای حملیشیوه تمام ونقل هوشمندحمل

 هنگام(به صورتبه )اغلب گیریتصمیم دهد. وظیفۀ کلی آن بهبودمی قرار مورد بررسی را کاربر یا راننده و زیرساخت

ونقل است )پیارك، حمل سیستم کلی کاربرد درنتیجه بهبود دیگر کاربران و و ونقلحمل شبكۀ هایکنندهلکنتر برای

 زمینی منابع محدودیت و قلیهن وسایل شدید افزایش بین تضاد تواند( و می18: 2013نقل از: سنایی و سلیمانی، ؛ به2004

 (. 44: 1392وفصل کند )قفقازی و همكاران، حلّ را

 

ونقل هوشمندحمل  

 ارتباطات

 تلفیق و انسجام

 اطلاعات
مسافر، کالا، 

 خودرو، جاده 

انسان، محی ، 

 فناوری 

 ارائه در هر زمان و مكان 

 ترو هوشمند ترهماهنگ تر،ایمن نقلوحمل هایشبكه
 پردازش، آوری،جمع

تهیهّ  و ترکیب

 اطلاعات

 یكپارچگی
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 2015تا  1996ونقل هوشمند در امریکا از های حملزیرساخت برداریبهره از حاصل منافع . 2ل شک

 (1391شاهی و جعفرزاده، )منبع: 

 

 سیستم سازیكپارچهی نیست؛ درواقع این سیستم امكان جدید تكنولوژی یا ابزار ین تنها هوشمند ونقلحمل سیستم

 وسایل ها،شبكه شامل ،طورکلیبه و( 18: 1397؛ یوسفی و همكاران، 45: 1394)جعفری،  آوردمی فراهم را ونقلحمل

 دولتی جداگانه هایانسآژ گاهی و هاارگان مشخصات، ونقل،حمل سیستم اجزای از هرکدام. کالاهاست و افراد نقلیه،

 صورتبه اطلاعات اگر .درآورد یكپارچه سیستم ین صورتبه را اجزا این تمامی است قادر اطلاعات فناوری ولی، دارند

 خواهد کردنعمل سبمنا و شدنبهینه برای تریبیش امكان سیستم شود، ردوبدل مدرن تكنولوژی توس  ارزان و آسان

 نیست. درواقع، پذیرانامك سیستم درست عملكرد یابد، جریان تأخیر با یا نباشد دردسترس اطلاعات اگر برعكس،. داشت

 (.48: 1394ونقل دارد )جعفری، حمل سیستم کارآمدی بر روی مستقیمی تأثیر اطلاعات تبادل

 اجتماعی پایدار -اقتصادی ونقل هوشمند و توسعهحمل

 طراحی در شهری طراحان و ریزانبرنامه آرمانی نگرش و است پایدارتوسعه شهری، هایپژوهش از بسیاری زمینۀ

عبارتی (؛ به14: 1396است )بیكدلی و همكاران،  یطیمح هایبحران کاهش و بهتر زندگی بر پایدار، اغلب شهرهای

 اغلب و یافتهعهتوس کشورهای تمامی شهری در مدیران اهدا  ترینمهم از یكی شهری پایدارتوسعه به دستیابی

 (. 190: 1398است )نصر،  توسعهحالدر کشورهای

از  یكی. ردیگیر بر مدرا  رهیو غ یطیمح ،یصاداقت ،یاجتماع یهااز جامعه، از جمله جنبه یابعاد مختلف داریتوسعه پا

 شود،یاخته مشن داریاپ یوامع و شهرهابه ج یابیدست یدیکل یاز ابزارها یكیعنوان ابعاد، که در واقع به نیا نیترمهم

 سمتحرکت به هوشمند نقلوحمل هد (. 91: 1390)موسویان،  شهرها است وآن در جوامع  یداریونقل و پامسئله حمل

 شیافزا داریونقل پالهد  حم( و 99: 1390)موسویان،  باشدپایدار با ایجاد بستری مناسب برای مدیریت میتوسعه

-حمل جمله نیر د توانیم یطورکلبه. است یمسافر و کالاها و خدمات با حداقل مشكلات دسترس ییجاو جابه ییکارا

ودن خدمات و داکثر نممراه با حه هانهیمردم با حداقل نمودن هز عیسر ییجاجابه: نمود فیگونه تعرنیرا ا دارینقل پاو

های جه سامانهدرنتی (.Marlon & Boarnet, 2008: 20)زیست برجای گذارد  یدر مح تواندیکه م یکاستن از مضرات

ردد گ، سبب میونقلر حملدعوامل تأثیرگذار  ةابعاد گسترد اساس،براینپایدار است. نقل هوشمند کلید توسعهوحمل

ونقل هوشمند منجر کارایی حمل راستا افزایش اینونقل هوشمند تبدیل گردد. درپایدار به یكی از اهدا  مهم حملتوسعه

  (.16: 1390، موسویاند )شوپایدار در شهرها میبه کاهش مشكلات و تنگناهای شهری و توسعه

 یربنایآن را ز ینظام یو حتّ استسی صنعت، اقتصاد، بخش در ونقل حمل تیّاهم لدلی به نظران از صاحب یاریبس

است؛ به عبارت  رتریتوسعه فراگ جهدرنتی باشد کارآمدتر ونقل و معتقدند که هر چقدر که حمل دانند یم دارپای توسعه
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ونقل حملرا داشته باشد. نقش  ییکارا نیشتریب ستیز یبا مح یگارسود و ساز -نهیاز نظر هز دیبا ییجاهر جابه گر،ید

که  یهنگام ن،یدر ارتباط باشد. بنابرا ستیز یو حفاظت از مح یاقتصاد مل ،یکه با رفاه عموم شودیتر مپررنگ یزمان

 یطیمحستیز  یشرا تیموجود و رعا یهایسوخت، استفاده از انرژ نهیمصر  به یونقل بر مبناحمل یهاستمیس

 ریزیبرنامه (، پس در281: 1391جعفری و رصافی، )استادی رندیگیرار مق داریمباحث توسعه پا تیشوند، در اولو یطراح

 زمانی صورت هم سازگاری باشد. این داشته تریسازگاری بیش پایدارتوسعه هایشاخص با که شودمی ونقل سعیحمل

  (.55: 1394زاده و همكاران، شود )رمضان وارد طبیعت و زیستمحی  به ترکم ایخدشه که گیردمی

برابر  یعو اجتما یاقتصاد یهاه فرصتافراد جامعه ب یکه تمام کنندیم جادیرا ا یطیشرا داریونقل پاحمل یهاستمیس

-توسعه با ارتباط تنگاتنگی و (Richardson, 2005: 29) مند شوندمعنادار بهره یایداشته باشند و بتوانند از زندگ یدسترس

که باعث  (Joumard and etal, 2010: 137) شودمی ایمنی و دسترسی شامل آن ماعیآثار اجت که ایگونهبه دارد پایدار

سبب نظر اقتصادی نیز  ازشود. مردم می برای تربیش و بهتر خدمات به دسترسی سرعت و افزایش ضریب ایمنی، ارتقای

نظارتی،  و اداری هایینههز در جوییکار، صرفه سفر و نیروی زمان در جوییافزایش سودمندی اقتصادی از طریق: صرفه

-(. هم47: 1392همكاران،  شود )قفقازی وانسانی، می خطاهای از ناشی هاینقلیه و هزینه وسیله استهلاك و نگهداری

 هزینه صر و است  I.T.S تكنولوژی از استفاده حاصل که هاییسازیبهینه طریق از اقتصادی جوییصرفهچنین موجب 

-حمل ظرفیت و سیستم وریبهره افزایش جهت افزاریسخت هایتوسعه به نسبت افزارینرم یهاتوسعه طریق از ترکم

 (.97: 1387پور، شود )ابوالحسنمی ونقل

موارد  نیای ر تمامو د دینمایعمل م یصورت چندسطحبه یو اجتماع یبه اهدا  اقتصاد یابیدستصورت کلی در به

د )تقوایی و ندازیخطر ب به حتاجشانیما نیرا در تأم ندگانیآ کهنیه بدون ابود ندهیدر آ یداریکننده اهدا  پانیتأم

 (. 1395سجادی، 

 
 روش تحقیق

 -چنین برمبنای ماهیت و روش جزء تحقیقات توصیفیاین پژوهش براساس هد  جزء تحقیقات کاربردی است. هم

ردمطالعه برمبنای معیارهایی چون: وسعت باشد؛ انتخاب جامعۀ موتحلیلی است. جامعۀ موردمطالعه آن شهر تهران می

شهر و پایتخت بودن آن، جمعیّت زیاد شهر و زیاد بودن درواقع سطح تحلیل پژوهش شهر تهران و واحد تحلیل نیز 

باشند تعداد خودروها در این شهر، بالا بودن تقاضا برای ونقل هوشمند میکارشناسان و کاربران سیستم حمل خبرگان،

های موردمطالعه نیز براساس در دسترس بودن و داشتن آگاهی و تخصص به ل هوشمند بوده است. نمونهونقسیستم حمل

بر اساس  قیتحق نینفر در ا 100تعداد  گیری غیراحتمالی هدفمند یا قضاوتی انتخاب شدند. نفر با روش نمونه 100تعداد 

محدود  یتعداد با توجه به جامعه آمار نیب شده است. اانتخا یهدفمند و با استفاده از روش گلوله برف یریگروش نمونه

شد. استفاده از روش گلوله  یابیمناسب ارز یبه اشباع نظر دنیونقل هوشمند( و رسو کاربران سامانه حمل نی)متخصص

 را فراهم کرده است. هادگاهید قیعم لیبه افراد متخصص مرتب  کمن کرده و امكان تحل یو دسترس ییناسابه ش یبرف

، نامه، نشریه، آمارنامه، اینترنتکتاب، مقاله، پایانای با ابزارهایی چون: ها و اطلاعات به دو روش میدانی و کتابخانهداده

شدند.  یآورجمع یاو کتابخانه یدانیدو روش م قیها از طرداده آوری شد. ساخته و کارت مصاحبه جمعپرسشنامه محقق

اطلاعات از جامعه هد   یآورجمع یساخته و کارت مصاحبه براپرسشنامه محقق چون ییاز ابزارها یدانیدر روش م

 نترنتیها و انقشه ها،هآمارنام ها،نامهانیها، مقالات، پامانند کتاب یاز منابع یاکه در روش کتابخانه یاستفاده شد، در حال

 0.91آن  زانیکرونباخ استفاده شد که م یاطلاعات از روش آلفا یابزار گردآور ییایپا نییجهت تع بهره گرفته شد.
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کرونباخ محاسبه  یابزار با استفاده از آلفا ییایپا؛ است قیسوالات ابزار تحق یصحت و اعتبار بالا انگریدست آمد، که ببه

انسجام باشد، احتمال  شتریب هاهیو هرچه تعداد گو کند،یم یریگرا اندازه هاهیگو نیب یدرون یهمبستگ زانیکه م شودیم

برای سنجش  چنین. همبرخوردار است یقابل قبول ییایباشد، ابزار از پا 0.7 یطور معمول اگر آلفا بالابه رود،یبالاتر م

اعتبار و روائی ابزار مذکور از روش اعتبار محتوا استفاده شد که در طی دو مرحله توس  جامعه خبرگان و متخصصین مورد 

خوانی شد. در مرحلۀ دوم پس از نوشتاری بررسی و نمونه نظر ر راند اول پرسشنامه ازارزیابی و قضاوت قرار گرفت. د

صورت آزمایشی جامعیت و صحت رواب  بین سوالات و اصلاحات مجدد برای خبرگان و کارشناسان ارسال شد تا به

آن، پرسشنامه  تیجامع یابیارز یپرسشنامه، برا هیاول یپس از طراحماهیت پژوهش بررسی و بازنگری شود. در آخر نیز 

 ن،یگردد. همچن یآورجمع قیاز خبرگان و متخصصان ارسال شد تا نظر آنها درباره پوشش کامل ابعاد تحق یبه گروه

 یبررس هاختكرار پاس تینظرات خبرگان در خصوص ثبات و انسجام سوالات و قابل یابیارز قیپرسشنامه از طر یداریپا

 لیو تحل هیتجز SPSSافزار ها با استفاده از نرمبه جامعه هد  ارسال و داده ییسشنامه نهاشد. پس از اصلاحات لازم، پر

 یهاستمیهوشمند، س نیتراف تیریاز جمله مد یمستقل شامل ابعاد مختلف ریعنوان متغونقل هوشمند بهحمل .شد

پرداخت  یهاستمیهوشمند، و س یهاو نقشه یكیاطلاعات تراف دار،یونقل سبز و پاهوشمند، حمل یونقل عمومحمل

 ،یهمچون رشد اقتصاد یوابسته شامل ابعاد ریغعنوان متبه یو اجتماع یاست. در مقابل، توسعه اقتصاد یكیالكترون

 راتیاست که تاث یو فرهنگ یاجتماع یداریو پا ،ییزااشتغال ،یاجتماع یکاهش فقر و نابرابر ،یزندگ تیفیبهبود ک

 خواهد کرد. یریگدر چارچوب پژوهش اندازه را ریدو متغ نیمتقابل ا

 
 مدل مفهومی پژوهش . 3شکل 

 (نویسندگان)ترسیم از منبع: 

 حمل و نقل هوشمند

 عنصر ساختار 

 امكانات خدمات نوع

 توسعه

GIS, GPS 

 کاربر

 وسیله نقیله

 راه

 رهنگیف -اجتماعی اقتصادی

هش ظ کالحاامنیت )احساس آرامش روحی و روانی(، امنیت جسمی و فیزیكی )به

کاهش )زمان  جویی درهای هشداردهنده این سامانه(، صرفهاثر سیستمتصادفات در 

 در هر مه وزمان تلف شده(، عدالت اجتماعی )دردسترس بودن این سامانه برای ه

فاه(، دگی )رت زنزمان )هر فردی از هر طبقه اجتماعی و در هر جایی از شهر((، کیفی

بل ی متقاتماعان )اعتماد اجرضایت از زندگی در محی  شلوغ شهری، آسایش و اطمین

ی( در نشانشو آت های امداد و نجات )اورژانسمیان راننده و مسافر(، جلب پشتیبانی

گی و رانند ونمایی های امنیتی و انتظامی )پلیس راهترین زمان، جلب پشتیبانیکوتاه

 ترین زماننیروی انتظامی( در کوتاه

صرفه اقتصادی، اشتغال پایدار، کاهش نرخ 

جویی در قطعات یدکی و كاری، صرفهبی

جویی در مصر  فرسودگی ماشین، صرفه

 ها درگذاری و حضور استارتاپسوخت، سرمایه

 ها،ونقل، درآمد پایدار برای شهرداریبخش حمل

 صتها، ایجاد فرکنترل و نظارت بر قیمت کرایه

 عنوان شغل دوم(شغل جانبی )به
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 ها یافتهبحث و 
کنندگان از امكانـات  هتن از متخصصین و استفاد 100ها توس  کارشناسان، جهت ارزیابی ها و شاخصپس از تعیین مولفه

و نظرسـنجی   خصوص تاکسی اینترنتی در شـهر تهـران انتخـاب شـد. براسـاس مطالعـه      نقل هوشمند بهوو خدمات حمل

لی کارشناسـی  ها دارای مدرك تحصیدرصد آن 62دهند که درصد جامعه مذکور را مردان تشكیل می 80مشخص شد که

 67سال دارند. درطـول مـاه    35 -44درصد جامعه دامنی سنی بین  36ها مدرك کارشناسی هستند. چهارم آنارشد و ین

-درصد وضعیت حمل 53د و ها رضایت زیادی دارندرصد آن 44کنند که بار از این سامانه استفاده می 5تا  1درصد جامعه 

 اند.ونقل هوشمند در شهر تهران را متوس  ارزیابی کرده

اجتمـاعی بـه    -قتصـادی اه ابعـاد توسـعه   نقل هوشمند )تاکسی اینترنتی( بر مجموع ـودر ادامه نتایج تاثیرات سیستم حمل

لیـت  تفكیـن بـر ک   نقل هوشمند بـه وتفكین مورد بررسی قرار گرفته و سپس تاثیرات هرین از امكانات و خدمات حمل

 جتماعی شهر تهران ارزیابی شده است.ا -اقتصادی توسعه

مجمـوع  قل هوشـمند در نوده است. حملاستفاده ش« میانگین تاثیرات»منظور سنجش میزان تاثیرات از شاخص و مقدار به

کنـد  این مسئله را تأئید می 35/3تاثیرات متوس  تا بالایی بر توسعه اقتصادی شهر تهران گذاشته است و میانگین برابر با 

درصـدی   30ضریب تغییـرات   رشد بوده است. البته بهتوجه نیست، اما رو که اگرچه میزان تاثیرات در سطح گسترده قابل

زدین نبوده است. ها چندان ننآکنندگان از این سیستم بوده و میزان ارزیابی تاثیرات بین نظر بین استفادهگر اختلا ننشا

 13/4 ه با میـانگین کنقل هوشمند بر ایجاد فرصت شغل جانبی است وترین تاثیر حملها، بیشدر بررسی تفكیكی شاخص

 بر آن گذاشته است. تنها شاخصی است که سیستم تاثیر بسیار زیادی

-یمت کرایـه ین نظارت بر قچنهای مرتب  و همگذاریها و سرمایهنقل هوشمند بر استارتاپودر اولویت دوم تاثیرات حمل

-ورد باقی شاخصست، اما درمذکر اصرفه بودن آن از نظر اقتصادی نیز قابلتوجه بوده است. این تاثیر درمورد بهها، قابل

ثیرات انسته اسـت تـا  نقل هوشمند نتووتاثیرات، متوس  و محدود است. براساس نتایج، سیستم حملهای اقتصادی، سطح 

 رد.جویی در قطعات ماشین یا مصر  سوخت برجای گذاخاصی بر کاهش بیكاری، اشتغال پایدار یا صرفه

از  ،دیهـای مختلـف اقتصـا   ونقل هوشمند بر شـاخص تفاوت در تأثیرگذاری سیستم حمل و آمدهدستبا توجه به نتایج به

هـا داشـته   هایی چون ایجاد فرصت شغل جانبی و حمایت از استارتاپسو، این سیستم تأثیرات قابل توجهی بر شاخصین

های خاصی از اقتصاد شهری است. اما از سوی دیگر، تاثیرات آن بر کـاهش  دهنده تحولات مثبت در جنبهاست، که نشان

توانـد بـه   جویی در مصر  سوخت یا قطعات ماشین محدود بوده اسـت. ایـن موضـوع مـی    هبیكاری، اشتغال پایدار و صرف

هـای  ونقل هوشمند ممكن است در ایجاد فرصتها برگردد؛ به عبارت دیگر، سیستم حملتفاوت در نوع و ماهیت شاخص

یكـاری و  بمانند کـاهش   تر در اقتصاد کلان شهریشغلی جدید موفق عمل کرده باشد، اما برای تغییرات ساختاری عمیق

الی کـه سیسـتم   های حمایتی بیشتری نیاز دارد. همچنین، در حوزه اجتماعی، در ح ـبهبود اشتغال پایدار به زمان و سیاست

شـد، تـأثیرات آن بـر    ونقل تأثیرگذار باها نظیر بهبود دسترسی و راحتی در حملتواند بر برخی جنبهونقل هوشمند میحمل

تـری دارنـد تـا عوامـل     ها نیاز بـه تحلیـل دقیـق   به خدمات امدادی کمتر بوده است. این نقص امنیت جسمی و دسترسی

 .ها ارائه گرددتر مشخص شوند و راهكارهایی برای بهبود آنمحدودکننده یا کمبودهای سیستم شفا 
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 های توسعه اقتصادی نقل هوشمند بر گویهومیانگین و ضریب تغییرات تاثیر حمل .3جدول 

 ضریب تغییرات انحرا  معیار میانگین شاخص

 20/0 812/0 13/4 )عنوان شغل دومبه(ایجاد فرصت شغل جانبی 

 27/0 978/0 65/3 نقلوها در بخش حملگذاری و حضور استارتاپسرمایه

 30/0 030/1 49/3 هاکنترل و نظارت بر قیمت کرایه

 27/0 903/0 35/3 نقلوصرفه اقتصادی حمل

 29/0 943/0 20/3 نرخ بیكاریکاهش 

 32/0 008/1 12/3 هابه وجود آمدن درآمد پایدار برای شهرداری

 36/0 118/1 11/3 جویی در مصر  سوختصرفه

 32/0 990/0 10/3 اشتغال پایدار

 38/0 132/1 97/2 جویی در قطعات یدکی و فرسودگی ماشینصرفه

 30/0 99/0 35/3 میانگین

 (نویسندگانیافته های )منبع: 

. میـزان  شاخص انتخـاب و ارزیـابی شـد    9نقل هوشمند )تاکسی اینترنتی(، وفرهنگی حمل -در بخش تاثیرات اجتماعی  

یار ایـن میـزان بس ـ   های اقتصادی است، اگرچهتر از شاخصها کمی بیشنقل هوشمند بر این شاخصوتاثیرات کلی حمل

 ـ تـوان آن را ب ها نسبتا بالا است، هرچنـد نمـی  خصاندك است. درمجموع تاثیرات سیستم بر این شا توجـه  لرجسـته و قاب

نقـل  ومجمـوع حمـل  تر اسـت. در های اقتصادی کمنظر بین پاسخگویان نسبت به شاخصعنوان کرد. البته میزان اختلا 

-ایترض ـ قویت حـس جویی در زمان شهروندان و مسافران، تهوشمند تاثیرات زیادی بر کیفیت زندگی مردم شهر، صرفه

همچنـین   شده اسـت.  مندی از محی  زندگی شهر تهران و ایجاد آسایش روحی و روانی و ارتقای امنیت روانی شهروندان

هـر زمـان و    نقل درواین سیستم تاثیر نسبتا زیادی هم بر عدالت فضایی شهر؛ یعنی دسترسی به خدمات و امكانات حمل

 مكان مختلف و برای همه داشته است. 

و  دمات انتظـامی نقل هوشمند در ایجاد امنیت فیزیكی و جسـمی و دسترسـی شـهروندان بـه خ ـ    وال سیستم حملحاینبا

کننـد.  بی میعمولی ارزیامتر شهروندان، سطح عملكرد در این زمینه را نسبی و توجهی نداشته و بیشامدادی عملكرد قابل

انی و ز مسائل سازمتر اخصی مردم و امنیت شخصی، بیشنقل هوشمند در زندگی شورسد حملنظر میدر مقایسه کلی به

 خدمات اداری شهری تاثیر گذاشته است. 

 
 رهنگی ف -های توسعه اجتماعینقل هوشمند بر گویهومیانگین و ضریب تغییرات تاثیر حمل .4جدول 

 ضریب تغییرات انحرا  معیار میانگین شاخص

 18/0 695/0 89/3 کیفیت زندگی

 21/0 772/0 70/3 زمان )کاهش زمان تلف شده( جویی درصرفه

 22/0 /790 61/3 ایجاد رضایت از زندگی در محی  شلوغ شهری

 20/0 723/0 61/3 ایجاد آسایش و اطمینان در محی  شهری

 22/0 790/0 61/3 امنیت روانی

 25/0 880/0 56/3 در دسترس بودن برای همه و در هر زمان و مكان

 28/0 933/0 33/3 (نتظامیاامنیتی و انتظامی )پلیس راهنمایی و رانندگی و نیروی های جلب پشتیبانی

 34/0 061/1 16/3 نشانی(های امداد و نجات )اورژانس و آتشجلب پشتیبانی

 29/0 899/0 14/3 امنیت جسمی و فیزیكی

 24/0 84/0 51/3 میانگین

 (نویسندگانیافته های )منبع: 
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 عی اجتما -هوشمند بر توسعه اقتصادینقل واثر انواع حمل

 -یوسـعه اقتصـاد  هـای ت نقل هوشمند )تاکسی اینترنتی( بـر ابعـاد و شـاخص   ودر بخش قبلی، تاثیرات کلی سیستم حمل

و تـاثیر   گرفته شده صورت کلی درنظراجتماعی مورد سنجش قرار گرفت، اما در این بخش توسعه اقتصادی و اجتماعی به

 شمند به تفكین انواع، امكانات و خدمات بررسی شده است.نقل هووسیستم حمل

بیش از سـایر   یار بالا واجتماعی( بس -)اقتصادی نقل، تاثیرات متروی شهری بر توسعهوبراساس نتایج میانگین انواع حمل
 ـر سـطح  ی نیـز د های اینترنت ـهای بی.آر.تی و تاکسینقل هوشمند است. همچنین تاثیرات اتوبوسوهای حملسیستم الا ب

چنـدان   ن تاکسـیرانی های سازمااپلیكیشن کارپینو ویژه تاکسیهای عمومی مانند مشاهده شده است. ظاهرا برخی سیستم
 کنندگان است.دلیل عدم آگاهی و آشنایی محدود استفادهتوجهی نداشته که احتمالا بهتاثیر قابل بر توسعه

 
 نقل هوشمند بر توسعه شهروحمل عانوا میانگین و ضریب تغییرات تاثیر .5جدول 

 ضریب تغییرات انحرا  معیار میانگین شاخص

 38/0 174/1 12/3 های سازمان تاکسیرانی(عمومی )اپلیكیشن کارپینو ویژه تاکسی

 20/0 757/0 85/3 های اینترنتی اسنپ، تپسی، ماکسیم، دینگ و...(خصوصی )تاکسی

 36/0 208/1 34/3 های هوشمنددوچرخه

 18/0 742/0 07/4 تی(.آر.توبوس )بیا

 17/0 758/0 54/4 مترو

 (نویسندگانمنبع: )یافته های 

 

 جتماعی ا -نقل هوشمند بر توسعه اقتصادیواثر امکانات مختلف حمل

در سطح بالا ارزیـابی   25/4ها با میانگین نقل هوشمند باید اشاره کرد که اثرات کلی آنودر بخش مجموعه امكانات حمل

ن بـه راننـده   سانی آنلایرکنندگان است. امكانات مسیریابی روی نقشه، اطلاعشده است که نشان از رضایت بالای استفاده

و گـزارش   کینگ و عـوارض های الكترونیكی برای: کرایه، پارهوا، حوادث و غیره، امكانات پرداختودر بخش ترافین، آب

اثیرات بسـیار  رود که تمی شمارنقل هوشمند شهر تهران بهون امكانات حملتریاطلاعات ماشین و راننده به مسافر از مهم

 -دیاقتصـا  سـعه نقـل بـر تو  وبالایی بر توسعه شهر تهران دارد. درمجموع مشخص است که اثرات کلیه امكانـات حمـل  

 توجه است.اجتماعی بالا و قابل

 
 جتماعی ا -وشمند بر توسعه اقتصادینقل هومیانگین و ضریب تغییرات تاثیر امکانات حمل .6جدول 

 ضریب تغییرات انحرا  معیار میانگین نقلوامكانات حمل

 14/0 626/0 45/4 كان(ملیس، پاطلاعات آنلاین شبكه راه )اطلاعات ترافیكی، گزارش حوادث، آب و هوا، حضور 

 14/0 640/0 43/4 هدایت و مسیریابی روی نقشه

 17/0 742/0 34/4 وارض بزرگراهیپرداخت الكترونیكی برای اخذ ع

 17/0 744/0 25/4 ماس(ماره تشدرو، ارائه اطلاعات شخصی مسافر و راننده )تصویر چهره، تصویر خودرو، اطلاعات خو

 16/0 667/0 20/4 پرداخت الكترونیكی برای اخذ کرایه

 16/0 682/0 14/4 پرداخت الكترونیكی برای اخذ پارکینگ

شی یاامكانات گرم ی )کمربند ایمنی، صندلی ایمن، پخش موسیقی مورد علاقه،امكانات درون خودروی
 و سرمایشی، بهداشت خودرو و...(

94/3 827/0 21/0 

 17/0 70/0 25/4 میانگین

 (نویسندگانمنبع: )یافته های  
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 اجتماعی -اقتصادی نقل هوشمند بر توسعهواثر خدمات مختلف حمل

اجتمـاعی(   -)اقتصادی نقل هوشمند نیز تاثیرات بالایی بر توسعهوامكانات، خدمات حمل ( همانند بخش6براساس )جدول

ها وجـود دارد  دهندهپاسخ درصدی نیز بین 20است و میزان اختلا   06/4شهر تهران دارد. میانگین کلی تاثیرات برابر با 

 اجتمـاعی شـهر   -صـادی اقت هوشمند بر توسـعه  ونقلکه البته چندان بالا نیست. در این بخش نیز، اثر کلیه خدمات حمل

هـای  سیستم ها وسنجرعتها، سیستم کنترل چراغ راهنمایی، سها، ردیابتوجه است. مسیریابتهران در سطح بالا و قابل

رونـد.  یم ـشـمار  هـران بـه  نقـل هوشـمند در ت  وترین و تاثیرگذارترین ابزارها و خدمات حمـل رسانی به کاربران مهماطلاع

افیكـی هوشـمند:   نندگی و ترتوجه تابلوهای اعلان ترافین )علائم راهنمایی، راچنین باید به اهمیت و تاثیرگذاری قابلهم

خیابـان و   گرهای سـطح تابلوی حداقل و حداکثر سرعت، جاده لغزنده است، زنجیر چرخ و...(، ابزارهای ثبت تخلفات، حس ـ

ای پایـداری  ه ـتوسعه شاخص ها نیز اشاره کرد که تاثیرات بالایی برانخوها، ایمنی و پیشگیری از تصادفات و پلاكجاده

 شهر تهران داشتند.

 شهر نقل هوشمند بر توسعهومیانگین و ضریب تغییرات تاثیر خدمات حمل .7جدول 
 ضریب تغییرات انحرا  معیار میانگین شاخص

 17/0 718/0 30/4 مسیریاب خودرو

 19/0 806/0 24/4 ردیاب خودرو

 18/0 747/0 13/4 های راهنماییسیستم کنترل چراغ

 19/0 769/0 12/4 سنج )کنترل سرعت(دوربین سرعت

 17/0 680/0 11/4 رسانی به کاربران و مسافراناطلاع

 20/0 805/0 09/4 حداکثر( داقل وحبلوی تابلوهای اعلان ترافین )علائم راهنمایی، رانندگی و ترافیكی هوشمند: تا

 18/0 722/0 06/4 اتثبت تخلف

 22/0 908/0 06/4 هاحسگرهای سطح خیابان و جاده

 21/0 829/0 00/4 ایمنی و پیشگیری از تصادفات

 20/0 785/0 99/3 خوانپلاك

 22/0 854/0 91/3 اطلاعات و مدیریت پارکینگ

 22/0 861/0 87/3 (ج رادیو پیامام امواعلا تابلوهای متغیر خبری )تابلوهای ارائه دهنده اطلاعات ترافیكی، تابلوهای

 23/0 903/0 85/3 تردد شمار

 20/0 80/0 06/4 میانگین

 (نویسندگانمنبع: )یافته های 

 

ی آن را که تاثیرگـذار  کننده پرسیده شده استصورت کلی از استفادهنقل در توسعه بهوچنین در بخش آخر نقش حملهم

هـا، متوسـ  تـا    اهررتقای کیفیت های جدید یا انقل هوشمند در ایجاد راهورات حملبالا ارزیابی کردند. براساس نتایج، تاثی

تر سیستم بیش توسعه هرچه های شهر تهران برایکنندگان از خدمات معتقدند که ظرفیتنسبتا بالا بوده است، اما استفاده

 نقل هوشمند چندان مناسب نیست.وحمل

 جتماعی ا -نقل هوشمند بر توسعه اقتصادیوت سیستم حملارزیابی تفاوت معناداری در سنجش اثرا

-اخصهای فـردی و ش ـ نقل هوشمند براساس متغیروهای تاثیرات حملهد  سنجش و ارزیابی تفاوت معنادار در ارزیابی

صی یـا  های شخیژگینقل است. درواقع هد  سنجش این مسئله است که آیا تفاوت در ووهای استفاده و رضایت از حمل

نقل شده وحمل یابی تاثیراتنقل هوشمند، باعث تفاوت در ارزوکنندگان از حملفاوت در میزان استفاده و رضایت استفادهت

-واده از حمـل یزان اسـتف است یا خیر. ارزیابی تفاوت معنادار تاثیرات براساس چهار معیار شرای  سنی، سطح تحصیلات، م

 هوشمند انجام شده است.نقل ونقل هوشمند و میزان رضایت از حمل
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هـای  رزیـابی نـاداری در ا های سنی، تفاوت معوالیس استفاده شده است. از نظر ویژگیبرای این منظور از آزمون کروسكال

اوت شده های متفابینقل مشاهده نشده است و از نظر شرای  تحصیلی، سطوح تحصیلی متفاوت باعث ارزیوتاثیرات حمل

ات از منظـر  یـابی تـاثیر  تـرین تفـاوت معنـاداری در ارز   یرات با سطح تحصیلات رابطه دارد. بیشو نوع و سطح ارزیابی تاث

در  هـا رزیـابی آن انقل هوشمند موجب تفـاوت در  وشود و تفاوت در میزان رضایت مردم از حملشاخص رضایت دیده می

ت معنـادار در  نقل هوشـمند، تفـاو  وحمل رهنگی شده است. همچنین از منظر میزان استفاده ازف -ابعاد اقتصادی، اجتماعی

های ار در ویژگیتفاوت معناد رسدنظر میگیری نهایی بهنقل وجود دارد. در نتیجهوارزیابی تاثیرات خدمات و امكانات حمل

 در ارزیـابی  یـزان رضـایت  باشد، اما سطح استفاده متفاوت در ارزیابی تاثیر خدمات و امكانـات و م فردی بسیار محدود می

 جتماعی تاثیر بسیاری دارد.ا -های توسعه اقتصادیشاخص

 
 اجتماعی  -های توسعه اقتصادینقل هوشمند بر شاخصونتایج آزمون کروسکال والیس برای سنجش تفاوت معناداری در تاثیر خدمات حمل  .8جدول 

 تاثیر امكانات تاثیر خدمات فرهنگی -اجتماعی اقتصادی آماره شاخص

 تحصیلات

 3.70 86/4 65/2 31/2 کای اسكوئر مقدار

 00/3 00/3 00/3 00/3 درجه آزادی

 30/0 18/0 45/0 51/0 ضریب معناداری

 سن

 02/3 46/4 26/3 58/10 مقدار کای اسكوئر

 00/5 00/5 00/5 00/5 درجه آزادی

 70/0 49/0 66/0 06/0 ضریب معناداری

 میزان استفاده

 71/8 85/12 22/5 27/6 مقدار کای اسكوئر

 00/3 00/3 00/3 00/3 درجه آزادی

 03/0 00/0 16/0 10/0 ضریب معناداری

 میزان رضایت

 12/1 65/6 44/13 92/20 مقدار کای اسكوئر

 00/4 00/4 00/4 00/4 درجه آزادی

 89/0 16/0 01/0 00/0 ضریب معناداری

 (نویسندگانمنبع: )یافته های 

 

 جتماعی ا -اقتصادی نقل هوشمند بر توسعهواد تاثیرات سیستم حملارزیابی رابطه و همبستگی ابع

 -اقتصـادی  در بخش همبستگی متغیرها، هد  سنجش وجود و میزان ارتبـاط و پیونـد بـین متغیرهـای مختلـف توسـعه      

ها، داده عل نبودن توزیهای توسعه است. با توجه به نرمانقل و شاخصواجتماعی و همبستگی بین خدمات و امكانات حمل

اثیرات سیستم بر کلیه ( نتایج ت8برای این منظور از شاخص همبستگی اسپیرمن استفاده شده است. براساس نتایج جدول )

عد بـا بعـد دیگـر    ی دارای همبستگی معنادار باهم هستند و درواقع تغییر مقادیر هر باجتماعی شهر -ابعاد توسعه اقتصادی

هـای توسـعه   همچنـین همبسـتگی شـاخص    کنـد. این مسـئله را تأئیـد مـی    05/0ز تر ارابطه دارد. ضریب همبستگی کم

ن بین شـاخص  نقل نیز مورد سنجش قرار گرفته است که در این میاوجتماعی با انواع امكانات و خدمات حملا -اقتصادی

همبسـتگی  نقـل، هـیچ   ورهنگی با شاخص خدمات حمـل ف -نقل و همچنین شاخص اجتماعیواقتصادی و امكانات حمل

 ـ هنقـل  ومعناداری وجود ندارد؛ به این معنی که تغییر در اثرگـذاری انـواع خـدمات و امكانـات حمـل      اطی بـا  وشـمند ارتب

ا میزان اثـر  بتوان ادعا کرد که نقل هوشمند ندارد و نمیورهنگی از حملف -های اقتصادی و اجتماعیتاثیرپذیری شاخص

 شود.جتماعی ایجاد میا -اقتصادی های توسعهشاخصخدمات و امكانات، الزاما تاثیراتی در 
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 عیاجتما -اقتصادی نقل هوشمند بر ابعاد توسعهونتایج  همبستگی تاثیرات حمل .9جدول 

 امكانات خدمات فرهنگی -اجتماعی اقتصادی شاخص

 اقتصادی

  ضریب همبستگی
 

435/0 206/0 

 039/0 000/0 000/0  ضریب معناداری

 100 100 100  تعداد

 فرهنگی -اجتماعی

 224/0 179/0   ضریب همبستگی

 025/0 075/0   ضریب معناداری

 100 100   تعداد

 (نویسندگانمنبع: )یافته های                   

 

عی اقتاثیرات معنادار و های اقتصادی شهر تهراننقل هوشمند بر شاخصو( میزان استفاده از حمل10براساس نتایج )جدول

سـنجش اسـت کـه    ر بتا قابلکند. شدت تاثیرات از طریق مقدااین مسئله را تأئید می 05/0تر از دارد. ضریب معناداری کم

ات میزان محدودی بر تـاثیر نقل هوشمند بهومعنی آن است که میزان استفاده از حملاست که به 24/0این میزان برابر با 

یرات اقتصادی حاصل از درصد از تغی 24تفسیر دیگر، ی شهر تاثیرگذار است. بههای اقتصادنقل هوشمند بر شاخصوحمل

نقل بر وز حملالانی استفاده کوتاه یا طونقل است و مدتوخاطر تاثیر میزان و مدت استفاده از حملنقل هوشمند، بهوحمل

درصـد   24تواند ه میار میزان استفادتوان گفت معیدرصد موثر است. همچنین می 24میزان های اقتصادی بهروی شاخص

 ونقل را تبیین و تفسیر کند.های اقتصادی از حملاز تاثیرپذیری شاخص

 
 جتماعیا -اقتصادی نقل هوشمند بر ابعاد توسعهوگرسیون خطی برای سنجش تاثیرات حملرنتایج آزمون  .10جدول 

 رگرسیون خطی

 ضریب غیراستاندارد
ضریب استاندارد 

آزمون  شده
T 

ضریب 
 معناداری

R 
R 

Square 
آزمون 

F 

ضریب 
 معناداری

B 
خطای 
 استاندارد

Beta 

 اقتصادی
 11/0 12/3 مقدار ثابت

 
63/29 00/0 

242/0 058/0 07/6 015/0 
 02/0 47/2 24/0 06/0 14/0 میزان استفاده

 اقتصادی
 230/0 142/2 مقدار ثابت

 
318/9 000/0 

476/0 227/0 4/28 0 
 000/0 360/5 476/0 063/0 339/0 یزان رضایتم

 -اجتماعی
 فرهنگی

 197/0 717/2 مقدار ثابت
 

798/13 000/0 
385/0 148/0 8/17 0 

 000/0 132/4 385/0 054/0 224/0 میزان رضایت

 منبع: )یافته های نویسندگان(    

 

دار دارد. رات معنـا فرهنگـی تـاثی   -ی اقتصادی، اجتمـاعی هابرخلا  متغیر میزان استفاده، متغیر میزان رضایت بر شاخص

ضـایت شـهروندان از   درصـد اسـت و میـزان ر    47های اقتصادی نسبتا بالا و برابر با میزان این تاثیرات در بخش شاخص

ای ار است. این میزان بـر نقل هوشمند تاثیرگذوهای اقتصادی از حملدرصد بر تاثیرپذیری شاخص 47میزان نقل بهوحمل

  و درصد اسـت و درمجمـوع سـطح تـاثیرات، متوس ـ     38ر با فرهنگی براب -های اجتماعیتاثیر میزان رضایت بر شاخص

 محدود است.
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 گیری نتیجه

 هاافتهیه شد. شهر تهران پرداخت یو اجتماع یه اقتصادونقل هوشمند بر توسعحمل ستمیس ریتأث یبه بررس ق،یتحق نیدر ا

 یو اجتمـاع  یصادعاد توسعه اقتاب یدر برخ یمعنادار ریتأث ،ینترنتیا یهایتاکس ژهیهوشمند، به و ونقلنشان داد که حمل

ونقـل هوشـمند ماننـد    حمـل  یهـا سـتم یس رینبوده است. در خصوص تـأث  كسانیها شاخص یدر تمام ریتأث نیدارد، اما ا

 افتهی شیافزا یشغل جانب دجایان داد که اگرچه انش قیتحق جینتا دار،یاشتغال پا ای یكاریبر کاهش ب ینترنتیا یهایتاکس

ماننـد متـرو،    یونقـل عمـوم  حمـل  یهاستمیبا س سهیدر مقا ژهیوبه یكاریو کاهش ب داریبر اشتغال پا ریتأث نیاست، اما ا

 ـیا یهـا یشده توس  تاکسارائه ناتاز جمله نوع خدمات و امكا یمختلف لیموضوع به دلا نیمحدود بوده است. ا و  ینترنت

بررسـی   درآمد مرتب  اسـت. کم یهاتر بر گروهکم یاقتصاد راتیها و تأثشغل یداریها همچون ناپاخاص آن یهایژگیو

یـانگین  است که با م ونقل هوشمند در بعد اقتصادی بر ایجاد فرصت شغل جانبیترین تاثیر حملها، بیشتفكیكی شاخص

های اینترنتی یتر از تاکسبا استفاده بیش دی بر آن گذاشته است؛ چراکهتنها شاخصی است که سیستم تاثیر بسیار زیا 13/4

گزین جـای  بعضـا ل و های اینترنتـی مكم ـ تاکسیچنین . هممیزان پیمایش با خودرو و تعدد سفرها درکل بیشتر شده است

مـردم   یفیـت زنـدگی  ترین تاثیرات بر کرهنگی نیز بیشف -. در بخش تاثیرات اجتماعیاندنقل همگانی شدهووسایل حمل

سـی  مكانـات تاک جویی در زمان شهروندان و مسافران و عدالت فضایی شهر؛ یعنی دسترسـی بـه خـدمات و ا   شهر، صرفه

اصـلی   هـای ز مـلاك درآمـد یكـی ا  پذیری برای اقشار کمدسترسیاینترنتی در هر زمان و مكان و برای همه بوده است )

هـای  سیخصوص تاکد بهونقل هوشمنضایت و میزان استفاده افراد از حملالبته ر (.اجتماعی شهرهاست -توسعه اقتصادی

امانه دارد کـه  س ـت ایـن نـوع   ونقل هوشمند و خدمات و امكانااینترنتی نیز تفاوت معناداری در ارزیابی تاثیرات انواع حمل

ری در ارزیابی تفاوت معنادا ترینجتماعی شهر دارند؛ درواقع بیشا -ها خود نقش متفاوتی در توسعه اقتصادیهرین از آن

وت مند موجـب تفـا  نقل هوشوشود که تفاوت در میزان رضایت مردم از حملدیده می« رضایت»تاثیرات از منظر شاخص 

بعـد   درصـد در  38درصـد در بعـد اقتصـادی و     47سـت ) افرهنگـی شـده    -ها در ابعاد اقتصادی، اجتماعیدر ارزیابی آن

نقل وجـود  وملو امكانات ح نیز تفاوت معناداری در ارزیابی تاثیرات خدمات« یزان استفادهم»چنین از منظر اجتماعی(. هم

 . درصد میزان استفاده در توسعه اقتصادی تاثیرگذار بوده است 24دارد که تنها در بعد اقتصادی 

هزینه اربران )ای کبر بودنصرفههای صورت گرفته در جلب رضایت و درنتیجه میزان استفاده، مولفه بهطبق مصاحبه

زایی دارد؛ ساثیر بهتمینه سوخت، اینترنت، قطعات یدکی و فرسودگی ماشین، درآمد( و مسافران )مبلغ کرایه( در این ز

قش موثری تصادی( نتوسعه اقاند در این رابطه )های اینترنتی نتوانستهپایه در این پژوهش مشخص شد که تاکسیبراین

در  شتریب ینترنتیا یهایکسکه تا ی. در حالمحیطی تأکید داردتر بر مباحث زیستیدار بیشپاایفا کنند. هرچند توسعه

قابل توجه  داریشتغال پاا جادیو ا یكاریها در کاهش بآن راتیمؤثر بودند، تأث یزمان ییجوو صرفه یدسترس شیافزا نهیزم

خدمات  ییراستاهم هستند( و عدم یرسمریموقت و غ)که  جادشدهیا یهاشغل تیبه ماه ژهیوها بهتفاوت نینبوده است. ا

انند مترو و های مختلف مت تأثیرگذاری سیستمتفاو دارد. یبستگ داریپا ییزااشتغال یهااستیشهرها و سکلان یازهاین اب

ت بالا، ظرفی ونقل جمعی باعنوان ین سیستم حملتاکسی اینترنتی به دلیل تفاوت در ساختار و عملكرد آنهاست؛ مترو به

ونقل رای حملعنوان مكملی بهای اینترنتی بیشتر بهتأثیر بیشتری بر کاهش ترافین و آلودگی دارد، در حالی که تاکسی

هایی مانند کاهش بیكاری یا اشتغال ونقل هوشمند بر شاخصکنند. همچنین، تأثیرگذاری کمتر حملعمومی عمل می

 .های اقتصادی استپایدار و نیاز به تقویت زیرساختهای دلیل محدودیت در ایجاد شغلپایدار به

در  ژهیوحاضر به قیتحق یهاافتهیکه  دهدینشان م یالمللنیو ب یمشابه داخل یهابا پژوهش قیتحق نیا جینتا سهیمقا

زاده رمضان یهااست، مانند پژوهش نیشیپ قاتیمشابه تحق یو اجتماع یونقل هوشمند بر توسعه اقتصادحمل ریحوزه تأث
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( و نواداد و 1385) یمطالعات مانند گودرز ریبا سا سهیحال، در مقا نی(. با ا1401) ی( و موذن1401) فرییبایو شك

و  یاتیعمل یهانهیبر کاهش هز یکمتر ریونقل هوشمند تأثکه حمل دهدینشان م قیتحق نی(، ا1386) ییحلواکاردان

در  ترقیمطالعات عم به ازین تیبر اهم قیتحق نیا قت،یونقل دارد. در حقملح یهاستمیس ریبا سا سهیدر مقا هاییجاجابه

کمتر به آن پرداخته شده  یقبل یهاکه در پژوهش کندیم دیونقل هوشمند تأکحمل یاجتماع -یاقتصاد راتیتأث نهیزم

 .است

ساختار  ازها،ین ترقیقد یبررس مندازین ،ینوآور نیعنوان ونقل، بهحمل ینشان داد که هوشمندساز قیتحق نیا ت،ینها در

 -یاجتماع یهایژگیبا توجه به و دیونقل هوشمند باحمل یهاسامانه یسازادهیو پ یو اهدا  هر شهر است. طراح

دان به شهرون یگزند تیفیکو بهبود  داریآن در توسعه پا راتیتأثتا  ردیهر منطقه انجام گ یهارساختیو ز یاقتصاد

 یهاستمیبا س شتریب یو هماهنگ هارساختیهد ، گسترش خدمات، بهبود ز نیبه ا یابیدست یحداکثر برسد. برا

 بعادر اونقل هوشمند دحمل یثبت و منفم راتیتأث ت،یاست. در نها یضرور ییزااشتغال یهااستیو س یونقل عمومحمل

 یز تمامتا ا ردیوجه قرار گتمورد  یتوسعه شهر یهاو برنامه یعموم یهااستیدر چارچوب س دیبا یو اجتماع یاقتصاد

حدود، روش نمونه م مانند حجم ییهاتیمحدودالبته باید توجه داشت که  شود. یبردارآن به نحو مؤثر بهره یهالیپتانس

ا و شهره ریاسبه  جینتا میتعم تیبر تهران، موجب کاهش قابل قیتحق ییایو تمرکز جغراف یرتصادفیغ یریگنمونه

 یتصادف یریگبا نمونه یترعیوس اسیدر مق قیلازم است که تحق ج،یدر نتا شتریدقت ب ی. براشودیم یتیجمع یهاگروه

ونقل هوشمند، حمل یهارساختیز تیبه تقو دیبا گذاراناستیس شنهادات،یو در مناطق مختلف انجام شود. در خصوص پ

 ستمیس یوربهره داشته باشند تا ژهیتوجه و کاربران یهانهیبرخوردار و کاهش هزبهبود پوشش خدمات در مناطق کم

 واختارها س رایست، زا رفتهیخود را پذ یریپذمیتعم تیمحدود قیتحق نیا جلب شود. یعموم تیو رضا ابدی شیافزا

 میاز تعم ذکر شده است تا هاافتهی لیدر تحل یروشنموضوع به نیدر هر شهر ممكن است متفاوت باشد. ا یشهر یازهاین

حاصل  یهاشنینباشند، اما ب ریپذمیشهرها تعم ریبه سا ماًیمستق جینتا نیممكن است ا اگرچه .شود یریلوگنادرست ج

و رشد  یونقل عموملت حمبالا، مشكلا تیبزرگ با تراکم جمع یمشابه )مانند شهرها  یبا شرا ییشهرها یبرا توانندیم

 یریگنمونه و با رانیا گرید یدر شهرها ندهیمطالعات آ شودیم شنهادیپ ت،یمحدود نیرفع ا یبرا .باشند دی( مفیفناور

تر جامع یریه تصوبه ارائ تواندیامر م نید. اکنن دایپ یشتریب یریپذمیتعم قیتحق جیانجام شوند تا نتا یتر و تصادفبزرگ

 کمن کند. یونقل هوشمند در سطح ملحمل تیاز وضع

 
 حامی مالی

 این اثر حامی مالی نداشته است.
 

 سهم نویسندگان
 نویسندگان در انجام این پژوهش سهم برابر دارند.

 

 تضاد منافع
 نویسندگان اعلام می دارند، هیچ تضاد منافعی در رابطه با نویسندگی و یا انتشار این مقاله ندارند. 

 

 تقدیر و تشکر

 رساله دکتری است.  از مستخرج مقاله این 
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 منابع
اصفهان.  شهر ترافین سازیروان در I.T.Sهوشمند  ونقلحمل هایسیستم کارگیریبه تاثیر ی(. بررس1387پور، ا. )ابوالحسن (1

  .97 -121(، 8) 3ترافین،  مدیریت مطالعات فصلنامه

 اولین سمنان. استان هایاهر در رانندگی سوانح بر ترافیكی وضعیت اثرات (. بررسی1390منوچهر. ) بریمانی، محمدرضا؛ احدی، (2

 فروردین.  31، کرمان آن، اجرایی و راهكارهای افین: ایمنیتر ملی همایش
ای، جاده کاهش تلفات در هوشمند نقلوحمل هایسیستم نصب تأثیر (، بررسی1397آبادی، زینب )احمدزاده، طیبه، کرکه (3

 .9 -29 هفتم، صص و بیست شماره هشتم، دوره سمنان، انتظامی انشد سبزوار، فصلنامه -شاهرود محور موردی مطالعه
-وملشهرها با تاکید بر حکلان نقل پایدارو(. راهبردهای توسعه حمل1397احمدی، توحید؛ تیموری، راضیه و اغنایی، فاطمه. )

  اردیبهشت. 19تبریز،  اسلام، نقل هوشمند. کنفرانس عمران، معماری و شهرسازی کشورهای جهان
نی آفریتوسعه و باز المللی عمران، معماری،د. کنفرانس بیننقل هوشمنوهای حمل(. سیستم1399احمدی، کیانوش. ) (4

 . های شهری در ایران، تهرانرساختزی
 المللیبین همایش . اولینشهری ونقلحمل هایزیرساخت اقتصاد (. بررسی1395ارجمندزیارتی، معراج و صالحی، محمدجواد. ) (5

  اردیبهشت. 30عمل(،  و اقدام مقاومتی، اقتصاد رویكرد شهری )با اقتصاد

از  استفاده با شهری نقلولبخش حم در پایدارتوسعه هایسیاست ارزیابی (.1391امیرعباس. ) رصافی، مهدی و جعفری،استادی (6
 . 281 -294(، 31) شهری، فصلنامه مدیریت مشهد. موردی: شهر مطالعه پویایی؛ سیستم هایمدل

محور  خیز مطالعه موردیدثهنقل هوشمند در اصلاح نقاط حاوای حمله(. نقش سیستم1391ا ، کامران. )آصف، شیوا و رحیم (7
 نقل و ترافین ایران، تهران، وفرانس مهندسی حملیازدهمین کن چالوس. -کرج

، انمللی عمرالین کنگره بینریزی و توسعه شهری. پنجمنقل هوشمند در مدیریت، برنامهو(. نقش حمل1396اصلانی، مریم. ) (8
 .ه شهری، تهرانمعماری و توسع

هارمین میق در شهر هوشمند. چنقل هوشمند با استفاده از مسیر عو(. پیشنهاد حمل1397بختیاری، سعید و آسمانی، آیدین. ) (9
 . تهرانانسانی و مطالعات مدیریت، کنفرانس ملی توانمندسازی جامعه در حوزه علوم

 در پایدار شهریتوسعه به دستیابی برای راهبردی مدل ین ه(. ارائ1396بیكدلی، سونا؛ شفقی، سیروس و وثوقی، فاطمه. ) (10

 .12 -29(، 4) 32 جغرافیایی، تحقیقات مشهد. فصلنامه شهرکلان
 کنفرانس هری. دومینش ترافین در مدیریت ونقلحمل هوشمند هایسیستم کارگیریبه بر (. مروری1388مینا. ) پورحیدر، (11

  .کشور هایدهداری و هاشهرداری سازمانتهران،  الكترونیكی، شهرداری المللیبین
 راهكارهایی ارائه و نترافی بهبود در شهری مدیریت نقش (. بررسی1388مهدی. ) مهدی و سلطانی، حمید؛ دهقانی، تابلی، (12

 و ترافین: ایمنی لیم همایش اولین شهری. ترافین هایچالش با مقابله ایمنی، راهكارهای افزایش و ترافین کاهش برای
 فروردین. 31کرمان،  آن، اجرایی ارهایراهك

مطالعه موردی: شهر )ونقل پایدار شهری های حمل(. ارزیابی و تحلیل شاخص1395تقوایی، مسعود و سجادی، مسعود. ) (13
 .1 -18(، 1) 4اصفهان(. معماری شهر پایدار، 

 با شهریونقل درونحمل مسیست پذیریقابلیت انطباق (. ارزیابی1391سیدمحمد. ) روشن، الهام و کاکاوند، سمانه؛ جباری، (14

-سازمان حمل ایران، نترافی و ونقلحمل المللیبین کنفرانس شهری. یازدهمین افزایش ایمنی راستای در هوشمند سیستم

 اسفند.  2تهران،  شهرداری ترافین و ونقلحمل معاونت تهران، ترافین و ونقل

شهری.  ونقلحمل مدیریت در و نظارت مشكلات حل در (ITSهوشمند ) ونقلحمل هایسیستم (. نقش1394جعفری، نادر. ) (15
  اسفند. 2المللی پژوهش در مهندسی، علوم و تكنولوژی، دومین کنفرانس بین

-ه الگوی فرآیندی معماری سیستم(. ارائ1401کارگورابی، عرشیا. )پور، پگاه؛ مجید، محمد، پیران، محمد و برنجحقیقتجعفری (16

 زیست، المللی عمران، شهرسازی، معماری و محی نقل. دومین کنفرانس بینوهای هوشمند حمل

ریزی و ر مدیریت، برنامهنقل هوشمند دو(. نقش حمل1398راد، علی. )پور، محسن و وفاییشراهی، محمد، عزیزیجیریایی (17
 . های نوین در فنی و مهندسی، رشتتوسعه شهری. چهارمین کنفرانس ملی ایده

های لیل اهمیت نقش سیستم(. تح1397میرزایی، مهسا. )گرگانی، امیررضا و علینی؛ میرزاآقایی، سجاد، رضاییحاذقی، ما (18
 .یزسلام، تبری جهان اهانقل. کنفرانس عمران، معماری و شهرسازی کشورونقل هوشمند در توسعه و پایداری حملوحمل
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 نوین. پایگاه ونقلحمل سیستم ین مندی ازبهره لازمه ند؛هوشم ونقلحمل ساختاری (. طراحی1393محمد. ) حجارزاده، (19

 نیوز. تین کشور ونقلحمل صنعت خبری

 نقلوحمل هایسیستم مكان تعیین در Arc Map GIS افزارنرم (. کاربرد1394رضا. )پور، علیحجازی، سیدجعفر و توران (20

 . 20 -27، 15، پیشرفته کاربردی شناسیزمین شهری. مجلهبرون هایراه در هوشمند
ان. نقل هوشمند در ایروملهای حریزی راهبردی توسعه سیستم(. برنامه1390پور، نیما. )حجازی، سیدموسی و جعفری نویمی (21

 سومین همایش ملی عمران شهری، سنندج، 
ونقل توسعه حمل ونقل پایدار شهری با محوریتبررسی حمل (.1388جعفری، مهدی. )جوانی، محسن و استادیحدیقه (22

ونقل عاونت حملن تهران، مونقل و ترافیونقل و ترافین ایران، تهران، سازمان حملنهمین کنفرانس مهندسی حمل همگانی.
 اردیبهشت.  4و ترافین شهرداری تهران، 

ن اولی (.ردی: شهر مشهدزیست )نمونه موپایدار و محی ونقل شهری بر توسعه(. بررسی تاثیر حمل1395حقیقی، جلال. ) (23
 هریور. ش 19رکیه، تاترك تآشهری، تبریز، دانشگاه اسوه، دانشگاه المللی انسجام مدیریت و اقتصاد در توسعههمایش بین

برق،  های نوین در مهندسیالمللی پژوهشنقل هوشمند. کنفرانس بینو(. سیستم حمل1399حیدری، ملیحه و باقری، کبری. ) (24
 ان و جهان اسلام، کرج، کامپیوتر، مكانین و مكاترونین در ایر

مهندسی  ی پژوهش در علوم والمللنقل هوشمند. ششمین کنفرانس بینوهای حمل(. ارزیابی سیستم1400لو، عباس. )خدابنده (25
 المللی عمران، معماری و شهرسازی آسیا، و سومین کنگره بین

 و تهران شهرکلان در نترافی کاهش هاییوهش اثربخشی (. بررسی1396رضا. )الدین و حلاجیان، علیدریاباری، سیدجمال (26
  .535 -549(، 49ری، )تهران(. فصلنامه مدیریت شه 2 منطقه موردی ترافین )مطالعه جهت کاهش مناسب راهكارهای ارائه

ن تخصصی سازما -لمیای برای شهر هوشمند. ترافین نشریه عونقل هوشمند مقدمه(. حمل1397دهناد، سیدمحمدحسین. ) (27
 . 76 -78(، 19) 5دسی ساختمان استان قم، نظام مهن

پایدار قل شهری بر توسعهنو(. بررسی و ارزیابی حمل1394رسولی، سیدحسن؛ قرنجین، عبدالرشید و قرنجین، عبدالغفار. ) (28
 های نوین در عمران، معماری و شهرسازی، المللی پژوهششهری. دومین کنفرانس بین

اولین کنفرانس  پایدار شهری.ونقل و توسعه(. حمل1396ا، معصومه و موسوی، سیدعلی. )رضانیا، کاظم؛ رفتاری، مهدی، رضانی (29
 اردیبهشت.  21آباد، حد خرمآباد، دانشگاه آزاد اسلامی واملی رویكردهای نو در مهندسی عمران، معماری و شهرسازی، خرم

 محیطیزیست راهكارهای و راتاث شهری، نقلوحمل (.1394محمد. )رضا و مولائی، علیالله؛ مولائی، علیزاده، حبیبرمضان (30

 . 55 -62(، 6کاربردی، ) هنرهای آن. دوفصلنامه

 11راهور،  علمی ری. فصلنامهشه پایدارتوسعه بر هوشمند نقلوحمل (. تأثیر1401فر، داود. )زاده، سعید و شكیباییرمضان (31
(43 ،)114- 83.  
 -114(، 4) 11ری. فصلنامه راهور، شه پایدارتوسعه بر هوشمند نقلوحمل (. تأثیر1401)فر، داود. زاده، سعید و شكیباییرمضان (32

83 . 
 شهرها. کنفرانس عمران، نقل هوشمند در پایداریوهای حمل(. نقش سامانه1397انداز، قاسم. )زوربخش، مجتبی و بساط (33

 معماری و شهرسازی کشورهای جهان اسلام، تبریز، 
 عمران، ها، کنفرانسشهر پایداری در هوشمند نقلوحمل هایسامانه (، نقش1397انداز، قاسم )طزوربخش، مجتبی، بسا (34

ین. سلیمانفر، محمداماسلامی(.  کشورهای گردشگری یز)پایتختتبر -اسلام، ایران جهان کشورهای شهرسازی و معماری
های نوین در ی ایدهالمللرمین همایش بین. چها(ITS & IOT)نقل هوشمند و اینترنت اشیا و(. ارتباط بین حمل1401)

 . زیست پایدار، مشهدرافیا و محی معماری، شهرسازی، جغ

کارگیری آن ( و نحوه بهITSشهری )ونقل درون(. معرفی سیستم مدیریت هوشمند حمل2013سنایی، علی و سلیمانی، الناز. ) (35
 خرداد.  1 شهر، تخصصی مدیریت شهری و شوراهای در مدیریت شهری )مطالعه موردی: شهر میاندوآب(. اولین کنگره

ابریشم،  نقل. راهوحمل هوشمند شهری، سیستمبین و شهری نقلوحمل در (. فناوری1391شاهی، فیروز و جعفرزاده، رضا. ) (36
  .28 -31(، 134) 17شهرسازی،  و راه وزارت نشریه

قل هوشمند. ششمین کنگره نوهای حمل(. نقدی بر سیستم1398زاده آیدنلو، امین. )شكری، ارسلان؛ شریفی، هومن و اشر  (37
 .ان، معماری و توسعه شهری، تهرانملی عمر
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نقل. ششمین ووشمند حملهای ه(. بررسی سیستم1400صحرائی، نازیلا، نجفی، فریماه، خدری، عاطفه و میرزایی، فاطمه. ) (38
 .سیاآهرسازی ی عمران، معماری و شالمللینالمللی پژوهش در علوم و مهندسی و سومین کنگره بکنفرانس بین

-ژوهشکنفرانس سالانه پ نقل هوشمند. سومینوسوی حملنقل شهری بهوگیری حمل(. الزامات جهت1396ظهیری، الهام. ) (39

 . ، شهرسازی و مدیریت شهری، شیرازهای معماری
هفدهمین . اقتصادی هتوسع (، درITS) شمندونقل هو(. نقش سیستم حمل1394لامع، بهروز. )فروزنده، کاظم و ابراهیمی (40

 . نقل ریلی، تهران/والمللی حملهمایش بین
نقل و. طرح مطالعاتی حمل(1398دل، نرجس. )زاده، جاسم و زندهموسی، زهرا، بادقت، الناز، حسنفلاح، فرشاد؛ عرب آل (41

 ا، شیراز، ها و راهبردهالمللی شهر هوشمند چالشهوشمند شهری. نخستین کنفرانس بین

وین عه نعمران و توس نقل هوشمند. همایش ملی معماری،وپایدار و نقش سیستم حمل(. توسعه1393فنایی، حمیدرضا. ) (42
 شهری، تبریز، 

 مشهد؛ در شهر هوا آلودگی هشکا برای شهروندان پرداخت به بر تمایل موثر عوامل (. بررسی1390ع و قربانی، م. ) فیروززارع، (43

  .7 -26(، 28ی، )شهر مدیریت پژوهشی -علمی فصلنامه .همگن ایمرحله ود الگوی کاربرد

عماری و هندسی عمران، ممهای نوین در المللی افقنقل هوشمند. سومین همایش بینو(. سیستم حمل1396قدوسی، فردین. ) (44
 شهرسازی، تهران، 

نقل وهای حملسیستم ای راهبردهای توسعه(. اجر1395اشكوری، شهاب و رضاعلیخانی، مرجان. )قربانی، مهران، موسوی (45
  نقل و ترافین، تهران،وندسی حملالمللی مههوشمند کشور. شانزدهمین کنفرانس بین

 هوشمند هایسامانه یریکارگبه سنجیامكان و اقتصادی (. تحلیل1392دخت، حنا. )قفقازی، ایمان؛ مدنی، امیر و حسین (46

ونقل و المللی مهندسی حملشرقی. سیزدهمین کنفرانس بین آذربایجان استان محدوده دراعظم ص(  پیامبر ونقل )آزادراهحمل
  ونقل ترافین.اسفند، معاونت و سازمان حمل 7و  6ترافین، 

ونقل های حملاتژیبندی استر(. سنجش مدل ترکیبی اولویت1401قنبرپور، غنچه؛ افضلی، کوروش و براری، معصومه. ) (47
  .273 -298(، 1) 1ساخت، نی. دوفصلنامه مطالعات محی  انسانهوشمند در شهرهای میا

 شهری. نشریه درون قلنوحمل با مرتب  هاینظریه تحول (. سیر1388شمیرانی، سیدمجید. )جو، خشایار و مفیدیکاشانی (48

  .3 -14(، 4) 3شهر،  هویت

-توسعه همایش خستینشهری. ن پایداروسعهت در آن نقش و هوشمند نقلوحمل سیستم (. بازشناسی1389) کاظمی، داوود. (49

 مرداد.  7پایدار، گروه پژوهشیی کیمیا، تهران،  شهری

یریت، المللی مدانس بیننقل هوشمند در شهر اراك. نهمین کنفروهای حملسازی سیستم(. پیاده1400کارخانه، سعید. ) (50
 تجارت جهانی، اقتصاد، دارایی و علوم اجتماعی، 

ساز هوشمند زمینه نقلو(. حمل1399حانی، کرشمه، مسافرمحمدآبادی، محمدحسن و گنجی، حسین. )کارخانه، سعید؛ سب (51
 های نوین در فنی و مهندسی، رشت، ایجاد شهر هوشمند. پنجمین کنفرانس ملی ایده

شمند شهری هو ونقلملح تحقق در یكپارچه مدیریت (. نقش1403بستانی، مریم و میری، غلامرضا. )کاوه، امیر؛ کریمیان (52
 . .6 -46(، 73) 24جغرافیایی،  علوم کاربردی تحقیقات موردی: زاهدان(. نشریه )مطالعه

 ان، وسعه شهری، تهرالمللی عمران، معماری و تنقل هوشمند. چهارمین کنگره بینو(. حمل1395کریمی، محمدرضا. ) (53
 نقلوحمل سیستم پیوند ررسی(. ب2015پور، پگاه. )حقیقتبادرودی، صابر و جعفریمنش، محمودرضا؛ صادقی، مجتبی، کیهکی (54

 14زی، ژی، کوالامپور، مالالمللی پژوهش در علم و تكنولو(. کنفرانس بینBRTنقل عمومی )وحمل سیستم با (ITS) هوشمند
 دسامبر. 

 موردی: استان ا )مطالعهههرا ایمنی ارتقا هد  با هوشمند نقلوحمل هایسیستم بندی(. اولویت1402اصغر. )گهرپور، علی (55

 . 31 -50(، 116) 23جاده،  علمی همدان(. فصلنامه
سی و علوم پزشكی شهری، پژوهشكده مهند محی  سازیمناسب ملی هوشمند. همایش نقلو(. حمل1385گودرزی، اشر . ) (56

 آبان.  3جانبازان، تهران، 

ی. ونقل عمومتوسعه حمل پایدار شهری با تاکید بر نقلو(. تحلیل و بررسی حمل1396محمدزاده، علی و عبدلی، اصغر. ) (57
 المللی عمران، معماری و شهرسازی، شیراز، سومین کنفرانس سالانه بین



 1403، زمستان83شمارۀ  ،22 دورۀ جغرافیا، فصلنامه                                                                                                         90

    

 9 -11گیری هوشمند، میمالمللی علوم تصهوشمند. سومین کنفرانس بین نقلوحمل (. سیستم1397نیا، محبوبه. )مرتضوی (58
 اردیبهشت، تهران، ایران. 

 بر تاکید با ( شهریITSد )هوشمن ونقلحمل هایسیستم ریزی(. برنامه1396دهكردی، امین. )ریم و ابراهیمیمهری، عبدالك (59

 -شهری، فارس یتمدیر و شهرسازی معماری، هایپژوهش سالانه کنفرانس شهرهای ساحلی. سومین طبقاتی هایپارکینگ
 اردیبهشت.  21شیراز، 

هر هوشمند. هشتمین نقل شوبر مدیریت حمل ITS نقل هوشمندوهای حملستم(. بررسی تاثیر سی1401موذنی، فاطمه. ) (60
 های نوین در فنی و مهندسی، رشت، کنفرانس ملی ایده

ین همایش هوش سازمانی و اول پایدار.نقل هوشمند در توسعهو(. ضرورت استفاده از حمل1389ابوالحسن. )موسویان، سید (61
 آذر.  28دیریت، دانشگاه آزاد اسلامی، واحد تهران مرکز، کار، تهران، دانشكده موهوش کسب

 (. 313) 31ونقل، حمل صنعت مهماهنا شهروندان. رفاه با ونقلحمل پایداری دارمعنا (. رابطه1390ابوالحسن. )موسویان، سید (62

فین شهری جهت رسیدن راتنقل و مدیریت و(. هوشمندسازی حمل1399الهی، امین. )موقرپاك، علی، قربانی، فاطمه و شمس (63
معماری،  للی عمران،المنبه شهر هوشمند با رویكرد استراتژی توسعه )منطقه مورد مطالعه شهرستان همدان(. کنفرانس بی

 های شهری در ایران، تهران، توسعه و بازآفرینی زیرساخت
چاپ اول،  های کشور،یاریها و دهیونقل شهری. سازمان شهردارهای هوشمند حمل(. آشنایی با سیستم1390نادران، علی. ) (64

 تابستان.

شیراز(. فصلنامه مدیریت  : شهرشهری )موردکاوی پایدارتوسعه سناریوهای تدوین در پژوهی(. جایگاه آینده1398نصر، طاهره. ) (65
  .189 -208(، 55شهری، )

تهران.  ترافین مدیریت در ل هوشمندونقحمل هایسیستم از استفاده (. تأثیر1396نصیر، محمدصالح و هندیانی، عبدالله. ) (66
  .9 -37(، 38) 14رویجی لاهور، ت -فصلنامه علمی

عمران. تبریز، دانشگاه  مهندسی ملی کنگره نقل هوشمند. سومینو(. سیستم حمل1386حلوایی، نازیلا. )نواداد، وحید و کاردان (67
 اردیبهشت.  10تبریز، 

 نمونه ترافین یریتمد بر تأکید با هوشمند ونقلحمل هایسیستم احی(. طر1395) علی. پور، فرشید و منصوری،هاشمی (68

نجمن معماری و اسوم،  هزاره آغاز در شهرسازی و عمران معماری، المللیبین همایش بندرعباس. دومین شهر موردی:
 تیر.  30شهرسازی ایرانكنسرسیوم آنابافت شهر انجمن معماری و شهرسازی استان البرز، 

 جمهوری شهرسازی و راه ارتوز نقلوحمل ایران. معاونت نقلوحمل بخش استراتژین (. برنامه1397هرسازی. )وزارت راه و ش (69

 ایران، خرداد. اسلامی
ای هنس ملی پژوهشاولین کنفرا نقل هوشمند.و(. اینترنت اشیا در حمل1397دادپور، هانیه و صبری، آرزو. )یوسفی، مریم، حق (70

 . مپیوتر و مهندسی پزشكی، شیرواناکاربردی در علوم برق، ک
71) Alzahrani, M., Wang, W., Liao, W., Chen, X. & Yu, W. (2024). Survey on Multi-Task Learning in 

Smart Transportation. Preparation of Papers for IEEE ACCESS, DOI 

10.1109/ACCESS.2024.3355034 

72) Anwar, A.H.M.M. & Oakil, A.T. (2024). Smart Transportation Systems in Smart Cities: Practices, 

Challenges, and Opportunities for Saudi Cities. Smart Cities, and Studies in Energy, Resource and 

Environmental Economics, https://doi.org/10.1007/978-3-031-35664-3_17. 
73) Ashraf, A., Idrisi, M.J. (2024). Smart and Sustainable Public Transportation - A Need of Developing 

Countries. International Journal of Networked and Distributed Computing, 

https://doi.org/10.1007/s44227-024-00023-2. 

74) Ashraf, S. A., Blasco, R., Do, H., Fodor, G., Zhang, C., & Sun, W. (2020). Supporting vehicle to-

everything services by 5G new radio release-16 systems. IEEE Communications Standards 
Magazine, 4(1), pp.26-32.  

75) Habibian, M. (2012). Exploring the role of TDM policies on car commuters’ mode change: 

Subjective vs. objective approach. In Safavi, H. R., ed. 9th International Congress on Civil 

Engineering, Isfahan, 2012. 

76) Joumard R., Gudmundsson H. (2010). Indicators of environmental sustainability in transport. Les 

collections de L.INRETS. https://backend.orbit.dtu.dk/ws/portalfiles/portal/5719272Joumard, R., 

Nicolas, j. (2010). Transport project assessment methodology within the framework of sustainable 

development. Journal of Ecological Indicators, 10: 136–142.  



 91                                                                                  ...                      توسع در هوشمند ونقلحمل نقشگلکار و همکاران/ 

77) khalatbari limaki, A. (2019). Understanding the concept of smart city and its dimensions with the 

main focus on intelligent transportation. https://doi.org/10.1109/icitbs.2015.184 

78) Kunytska, O., Popov, S. (2023). The role of smart transportation system in a changing environment. 

International scientific conference management of business process and technological innovations at 

the current context and in the post-war period, October 10-11, 2023, 

https://doi.org/10.55981/brin.538.c500 

79) Marlon, G.B. (2008). Transportation Infrastructure and Sustainable Development. New Planning 

Approaches, For Urban Growth, University of California, Irvine, metrostudies, Berkeley, edu. 
80) Oladimeji, D., Gupta, K., Kose, N.A., Gundogan, K., Ge, L., Liang, F. (2023). Smart Transportation: 

An Overview of Technologies and Applications. Sensors 2023, 23, 3880.  
81) Richardson, B. C. (2005). Sustainable transport: analysis frameworks. Journal of Transport 

Geography, 13(1), 29-39. DOI: 10.1016/j.jtrangeo.2004.11.005 

82) Shen, SH., Xiao, J., He, Y., Yahya, k. (2024). Construction of Smart Transportation City System 

Based on Digital Twins. in book: smart Transportation and Smart Cities, 

DOI: 10.3233/ATDE240377.  

83) Tumlin, J. (2012). Sustainable Transportation Planning: Tools for Creating Vibrant and resilient 

communities. New Jersey, John Wiley press. 

84) UNEP (2011). Towards a Green Economy: Pathways to Sustainable Development and Poverty 

Eradication - A Synthesis for Policy Makers. www.unep.org/greeneconomy, France, 

https://doi.org/10.5901/mjss.2015.v6n6s5p434 
85) Wang, Y., Hui, Qi. (2012). Research of Intelligent Transportation System Based on the Internet of 

Things Frame. Wireless Engineering and Technology, 3, 160-166. 

http://www.SciRP.org/journal/wet, https://doi.org/10.4236/wet.2012.33023 
86) Younus, M., Nurmandi, A., Rohrohmana, N. (2023). Smart Transportation System Evolution: a 

Comprehensive Mapping and Analysis. Journal of World Science, 2 (12), 

https://jws.rivierapublishing.id/index.php/jws, DOI: 10.58344/jws.v2i12.520. 

87) Zhang, X. (2024). The Current Development and Optimization of Smart Public Transportation in 

Taiyuan City. Frontiers in Business, Economics and Management,13(2), 

https://doi.org/10.54097/h5xa7548 


