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A B S T R A C T        A R T I C L E I N F O 

One of the fundamental challenges of urban administration in Iran is the 

multiplicity and diversity of levels of administrative-spatial divisions in 

metropolises. Governmental organizations, offices, and various sectors 

typically have their own specific spatial divisions within metropolises. 

The heterogeneity and lack of uniformity in these spatial divisions lead to 

unnecessary multiplicity and complexity of administrative-spatial 

divisions, posing challenges to effective governance in metropolises. 

Accordingly, this research examines and analyzes the heterogeneity of 

administrative-spatial divisions in the metropolis of Ahvaz and the 

potential challenges arising from it. This study is qualitative, exploratory-

applied research. In the qualitative part, the Delphi technique was used to 

determine the research components and indicators. Snowball sampling 

was employed in the qualitative section. Considering the necessary 

criteria and reaching theoretical saturation in the data coding process, the 

number of experts who collaborated in the research process eventually 

reached 15. Targeted sampling was used in the quantitative section. Then, 

using MICMAC software and the Interpretive Structural Modeling (ISM) 

method, the factors were leveled. The research results indicate that 

heterogeneous administrative-spatial divisions in Ahvaz are not merely a 

structural issue but a self-reinforcing systemic one that can persist through 

negative feedback (such as institutional competition). This cycle can only 

be broken through simultaneous intervention at legal (reforming 

centralized laws), institutional (organizational integration), and social 

levels. 
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Extended Abstract 

Introduction 

The administration of cities in Iran faces a fundamental challenge rooted in the multiplicity and diversity 

of administrative-spatial division levels within its metropolises. Various government organizations, 

departments, and sectors often operate based on their own specific, and often conflicting, spatial 

boundaries within a single urban area. This heterogeneity and lack of uniformity in spatial divisions lead 

to unnecessary complexity, a proliferation of administrative boundaries, and significant obstacles to 

achieving good urban governance. Such fragmentation results in scattered authority, reduced 

transparency, increased coordination costs, and ultimately, inefficient public service delivery and a 

decline in the quality of life for citizens. 

The city of Ahvaz, as a major Iranian metropolis, exemplifies these challenges. Its specific geographical, 

social, and economic characteristics—including high migration rates, widespread informal settlements, 

and ethnic-cultural diversity—intensify the negative impacts of this administrative-spatial fragmentation. 

The misalignment between political boundaries, management zones, and service areas among different 

institutions (such as the Municipality, Governorate, Ministry departments, and independent organizations) 

leads to an unequal distribution of resources, a lack of coherence in urban planning, and diminished 

accountability of local institutions. 

This research seeks to address this gap by conducting a case study of Ahvaz. The primary research 

question is: What impact do heterogeneous administrative-spatial divisions have on the quality of 

governance in Ahvaz metropolis? Furthermore, it explores how these dysfunctions affect the equitable 

distribution of services, coordination among governance institutions, and citizen participation. Ultimately, 

the study investigates whether reforming the structure of administrative divisions can lead to improved 

governance quality in Iranian metropolises. 
 

Methodology 

This research is qualitative, exploratory, and applied in its approach. It employs a mixed-methods design 

to comprehensively investigate the complex phenomenon under study. 

Qualitative Phase: The primary objective of this phase was to identify the key components and indicators 

influencing the relationship between heterogeneous divisions and governance quality. The Delphi 

technique was utilized to gather and refine expert opinions. The sampling method for this phase was 

snowball sampling, a non-probability technique suitable for reaching knowledgeable experts in a specific 

field. The selection criteria for experts included theoretical mastery, practical experience, willingness to 

participate, and accessibility. The data collection process continued until theoretical saturation was 

achieved in the data coding process, ultimately leading to the participation of 15 experts. Through 

continuous comparative analysis of the interview data, four main categories (factors) emerged. 

Quantitative Phase (Modeling): Following the qualitative analysis, the Interpretive Structural Modeling 

(ISM) method was used to structure the relationships between the identified factors and determine their 

hierarchical levels. A semi-structured questionnaire based on a Likert scale, containing the factors 

extracted from the interviews, was distributed among the same panel of experts. The content validity of 

the questionnaire was confirmed using Lawshe's method, where the Content Validity Ratio (CVR) for all 

indicators was calculated to be 1. The reliability of the questionnaire was assessed using the test-retest 

method, with correlation coefficients above 0.7, confirming acceptable reliability. 

The ISM process involved several steps: 1) Developing the Structural Self-Interaction Matrix (SSIM) to 

show pairwise contextual relationships between factors; 2) Creating the initial reachability matrix; 3) 

Developing the final reachability matrix; and 4) Level partitioning to determine the hierarchy of factors. 

Finally, using MICMAC (Matrice d'Impacts Croisés-Multiplication Appliquée à un Classement) analysis, 

the factors were categorized based on their driving power and dependence, providing insights into their 

influence within the system. 
 

Results and Discussion 

The findings indicate that the heterogeneous administrative-spatial structure in Ahvaz is not merely a 

static structural problem but a dynamic, self-reinforcing systemic one. Negative feedback loops, such as 

institutional competition over resources and territory, perpetuate and even exacerbate the initial 

fragmentation. For instance, centralization in national policymating (a root cause) creates parallel 

institutions, leading to a multiplicity of decision-making centers. This increases coordination costs, fosters 

institutional rivalry, and results in an unfair distribution of urban amenities. The final manifestation of this 

chain reaction is a decline in service quality, public dissatisfaction, and a pervasive inefficiency in urban 

governance. 

This fragmentation manifests in two key dimensions in Ahvaz: a) Spatial-Managerial Disintegration: The 

misalignment between formal boundaries (e.g., municipality zones) and real settlement patterns, 

especially in peri-urban areas, creates planning incoherence. b) Project Delays and Spatial Inequality: 

Overlapping responsibilities and non-coterminous administrative areas lead to delays in project 

implementation and reinforce spatial inequalities. 



 

Therefore, the ISM and MICMAC models collectively demonstrate that tackling this issue requires a multi-

pronged approach. Isolated interventions, such as merely changing a law or merging two departments, are 

likely to be ineffective because of the strong interlinkages and feedback within the system. 

 

Conclusion 

This study concludes that the heterogeneous administrative-spatial divisions in Ahvaz fundamentally 

weaken the quality of urban governance by creating dispersed power centers, reducing transparency, and 

inflating transactional costs. The problem is systemic and self-perpetuating. The research affirms that 

reforming this structure is a critical prerequisite for enhancing integrated urban management and 

unlocking significant local, national, and regional development opportunities for Ahvaz. 

The primary implication of this research is that breaking this vicious cycle requires simultaneous and 

coordinated intervention at three distinct levels: 

1.Legal Level: Reforming centralized laws and regulations that create and empower parallel institutions. 

2.Institutional Level: Promoting organizational integration and redefining mandates to reduce overlap and 

foster collaboration among different entities operating in the urban space. 

3.Social Level: Strengthening mechanisms for citizen participation and accountability to create bottom-up 

pressure for good governance and ensure that reforms are responsive to local needs. 

The findings of this study are consistent with prior research on political-space management and 

administrative divisions in Iran, underscoring the generalized nature of this challenge across the country's 

metropolises. Future research could focus on developing detailed action plans for implementing the 

proposed multi-level interventions and measuring their impact over time. 
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د و تنـوع سـطوح تقسـیمات اداری ـ فضـایی در هرها در ایران تعدهای اساسی اداره شیكی از چالش
های مختلـ  دولتـی معمـولاً در کلانشـهرها تقسـیمات ها، ادارات و بخشکلانشهرها است. سازمان
اهمگونی و ناهمسطحی این تقسمیات فضـایی باعـث تعـدد و ارند که نخود را د  فضایی مخصوص به

ی مطلوب در کلانشهرها خواهد ری و چالش در مسیر حكمرانمورد تقسیمات فضایی ـ اداپیچیدگی بی
های شد. بر همین اساس این پژوهش ناهمگونی تقسیمات فضایی ـ اداری در کلانشهر اهواز و چالش

ایـن تحقیـق از نظـر در زمـره .  دهـدتجزیه و تحلیل قرار مـیبررسی و    ن را مورداحتمالی ناشی از آ
 نیـیتع  یبـرا  یدلف  بخش کیفی از تكنیخ  در  باشد.کاربردی می  کیفی  و از نوع اکتشافی ـ  اتتحقیق

گیـری از روش گلولـه برفـی های تحقیق استفاده شده است. در بخش کیفـی نمونـهمؤلفه و شاخص
گـذاری ارهای لازم و نیز رسیدن به اشباع نظری در فراینـد کدگرفتن معینظرا دراستفاده شده است. ب

نفر رسـید و در  15ها فرایند پژوهش انجام شد، به انی که با همكاری آنها، در نهایت تعداد خبرگداده
مـخ و روش افـزار میـخه است. سپس با استفاده از نرمبخش کمی نمونه گیری هدفمند استفاده شد

که تقسـمیات دهد  عوامل انجام شد. نتایج پژوهش نشان میبندی  ( سطحISMیری )اری ـ تفسساخت
گر است کـه تنها یخ مسأله ساختاری بلكه سیستمی خودتقویتدر اهواز نهناهمگون اداری ـ فضایی  

در   زمـانتواند تداوم یابد و تنهـا بـا مداخلـه هـماز طریق بازخوردهای منفی )مانند رقابت نهادها( می
توان این چرخه سازی سازمانی( و اجتماعی میصلاح قوانین متمرکز(، نهادی )یكپارپهقانونی )اسطوح  

 .را شكست

 

کارآمد در کلانشهر    ی بر حکمران   ییفضا  تیریمد   یچندپارگ   ی امدهایپ  نییتب(.  1405)مهناز  ،  خاتمو    دیسع،  خاتم  ؛نیافش،  یکرم  استناد: 

 . 1 -22، 24( 88جغرافیا، )نشریۀ اهواز

              http://10.22034/jiga.2026.2073202.1448 

         انجمن جغرافیاییایرانصاحب امتیاز:                                             نویسندگان ©  
 

 

 

 

 

 

 

 
 



 1405 بهار، 88شمارة  ، 24دورة                            2   

    

 قدمهم
یخ کشور یا منطقه مشخص هستند که بنا به اهداو اداری مورد استفاده قرار ی  هاتقسیمات اداری زیرمجموعه  تیفیک
اندازه کشوری می آنها از کشوری به کشور دیگر متفاوت است. هر  گیرند. تعداد دقیق سطوح تقسیمات اداری و ساختار 
دارای  و پاکستان هر کدام  عنوان مثال فرانسه  معیت(، سطوح اداری بیشتری دارد. بهتر باشد )برحسب مساحت یا جبزرگ

ترتیب دارای صفر و یخ سطح هستند. تقسیمات اداری وسیله مهمی پنج سطح هستند در حالی که واتیكان و موناکو به
و توسعه اقتصادی، تقسیمات   وریزمان با پیشرفت در بهرهبرای ایجاد قدرت دولتی و مدیریت اداری سرزمین است. هم

های فضایی عناصر شوند. تقسیمات اداری بر جریان عوامل سیاسی و اقتصادی دچار تغییر مییر تأثتدریج تحتاداری نیز به
 Yuanای تأثیرگذار است)گذارد که این مسأله نیز به نوبه خود عمیقاً بر اقتصاد منطقهاقتصادی و تخصیص منابع تأثیر می

et al, 2022: 20تر تر به منظور اداره آساندها یا اجزای کوچخ(. هدو نظام تقسیمات کشوری، تقسیم سرزمین به واح
ای است تا از این راه حفظ وحدت و یكپارچگی ملی، امنیت ای و توسعهسرزمین از ابعاد مختل  مدیریتی، امنیتی، برنامه

واگرا و  مرکزگریزی  از  جلوگیری  و  ملی  حاشیهسرزمینی، همگرایی  نواحی  نظام  یی  تسریع شود.  ملی  توسعه  روند  و  ای 
تشكت ساختار  چارچوب  و  بستر  سیاسی  میقسیمات  تعیین  را  کشور  اداری  و یلات  کشوری  تقسیمات  نظام  بین  و  کند 

می پدید  نزدیكی  ارتباط  )کشوری(  سرزمینی  مدیریت  درونساختاری  تقسیماتی  واحدهای  کارکردهای آورد.  کشوری 
دهی امور مرتب  هایی مثل کارکرد مدیریتی سامانری دارند. در حوزه عمل سیاسی، این واحدها دارای کارکردسیاسی ـ ادا

گیری و  گذاری و تصمیمهای نظام حاکم، کارکرد سیاستها و ارزش با سرزمین و مردم، کارکرد حكمرانی و اعمال دیدگاه
بین در چارچوب سیاستکارکرد  فراملی  و  دولت  المللی  اداری کشور های  نظام  بر  مقدم  تقسیمات کشوری  ملی هستند. 

بنا    است بستر جغرافیایی سرزمین  بر  نیز  اداری کشور  نظام  تقسیمات کشوری و  معلول  اداری  نظام  بنابراین  است.  شده 
لطفی، و  به 24:  1396 است)بلوچی  برخوردار (. شهر  زیادی  بسیار  اهمیت  از  تقسیمات کشوری  واحدهای  از  یكی  عنوان 

ارائه خدت. سلسلهاس با  ارتباط مستقیمی  -(. سلسلهShi et al, 2020: 38مات و منابع سیاسی دارد)مراتب اداری شهری 
سرمایه مالی،  استقلال  شهری،  عملكرد  جمعیت،  اندازه  با  نیز  نزدیكی  ارتباط  همچنین  شهری  اداری  و مراتب  گذاری 

دارد   زیرساختی  سلسله Fan et al, 2021: 14)نوآوری  بینمر(.  ارتباطات  بر  است  ممكن  شهری  اداری  هم  اتب  شهری 
ملل نیز بیان شده شهرها  طور که در اهداو توسعه پایدار سازمان(. همانLuo et al, 2023: 19ته باشد)رات مثبت داشتأثی

چالش زیستبا  و  اجتماعی  بهداشتی،  فوری  سازمانهای  شهری  جدید  دستورالعمل  هستند.  روبرو  نقش محیطی  بر    ملل 
زمان  (. همLowe et al ,2022: 882ه توسعه پایدار تأکید دارد)ریزی و حكمرانی مقیاس شهری برای رسیدن بحیاتی برنامه

و   نابرابری  فقر،  سطح  افزایش  و  فزاینده  و  شدید  رقابت  مانند  مشكلاتی  با  شهرها  جهانی،  شهرنشینی  سریع  رشد  با 
گفتمان شهره اساس  بر همین  روبرو هستند.  مؤلفهمحرومیت  از  یكی  به  فراگیر  تبدیلای  پایدار  توسعه  مهم  شده    های 

 :Katila et al, 2019پذیر و پایدار باشد)های انسانی فراگیر، ایمن، انعطاوشهرها و سكونتگاه  است تا جهان شاهد ظهور

با تای از شهرهای جهان در حال معرفی سطوح، مفاهیم و پروژه(. تعداد فزاینده79 أکید بر فراگیری و هایی هستند که 
اداره بهتر شهرها هستشمول به انسانی در Zhao et al, 2023: 67)ند  دنبال  (. تعدد واحدهای جغرافیایی، تنوع طبیعی و 

ها و تنوع زیادی شده  های تاریخی باعث ایجاد تفاوتداخل کشور، تنوع معیشتی، اجتماعی، قومی، نژادی و زبانی در دوره
بندی سرزمین را  یایی و در نتیجه تقسیمنوع در پهنه جغرافیایی کشور زمینه ایجاد واحدهای جغرافها و تاست. این تفاوت

می بهفراهم  باعث  و  وجودی شكلآورد  علت  و  فضاها  این  شناختن  میرسمیت  کشوری  تقسیمات  بنابراین گیری  باشد. 
اداری، سیاسی در تقسیم هر کشور به واحدهایتقسیمات کشوری سلسله تأمین  کوچخ   مراتبی  اداره و  برای سهولت  تر 

ویژه کلانشهر اهواز،  های اساسی اداره شهرها در ایران بهع اجتماعی و اقتصادی است. یكی از چالشامنیت و بهبود اوضا
های مختل  دولتی معمولًا  ها، ادارات و بخشتعدد و تنوع سطوح تقسیمات اداری ـ فضایی در کلانشهرها است. سازمان

و ناهمسطحی این تقسمیات فضایی باعث تعدد   هرها تقسیمات فضایی مخصوص به خود را دارند که ناهمگونیدر کلانش
ین ناهمگونی ا  مورد تقسیمات فضایی ـ اداری و چالش در مسیر حكمرانی مطولب کلانشهرها خواهد شد.و پیچیدگی بی

میان نهادهای مختل  )شهرداری، استانداری،  های سیاسی، مدیریتی و خدماتی  به شكل پراکندگی و تداخل در محدوده
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ریزی ه تقسیم نامتعادل منابع، عدم انسجام در برنامههای مستقل( نمود یافته و منجر بها و سازمانوزارتخانهها،  بخشداری
-له با توجه به ویژگیأو ارائه خدمات شهری، و کاهش پاسخگویی نهادهای محلی شده است. در کلانشهر اهواز، این مس

فرهنگی( تشدید  -نشینی، و تنوع قومی پذیری، گسترش حاشیههای خاص جغرافیایی، اجتماعی و اقتصادی )از جمله مهاجر
 .شده و کیفیت حكمرانی شهری را تحت تأثیر قرار داده است

 فضایی و کارآمدی -که با بررسی موردی اهواز، رابطه بین ناهمگونی تقسیمات اداری  هدو این پژوهش آن است   :هدو
فضایی ناهمگون چه تأثیری  -تقسیمات اداریاست که    پژوهش حاضر این   حكمرانی شهری را تحلیل کند. پرسش اصلی
اینكهبر کیفیت حكمرانی در کلانشهر اهواز دارد؟   ها بر توزیع عادلانه خدمات، هماهنگی بین  چگونه این ناهماهنگی  و 

فیت تواند به بهبود کیآیا اصلاح ساختار تقسیمات اداری می  گذارد ونهادهای حكمرانی، و مشارکت شهروندان تأثیر می
 ؟ حكمرانی در کلانشهرهای ایران منجر شود یا خیر

از تاکنون در مورد تقسیمات سیاسی و کشوری پژوهش به چاپ رسیده است که  انجام و  به زبان فارسی  های مختلفی 
 توان به موارد زیر اشاره کرد:یز ارتباط دارند مینوعی با موضوع این پژوهش نجمله مهمترین این تحقیقات که به

ایران«، بهدر پژوهشی تحت  ،(1390پور و همكاران )یاحمد  دنبال  عنوان »نقش نظام تقسیمات کشوری در توسعه ملی 
قطعه و  اخیر  دهه  چند  در  ملی  توسعه  عدم  در  کشوری  تقسیمات  نظام  نقش  واحدهای تحلیل  به  سرزمین  شدن  قطعه 

 اند.کارآمد و ناپایدار بودهتر غیرکوچخ
ای«، به این نتیجه وان »بررسی نقش تقسیمات کشوری در توسعه ناحیهدر پژوهشی با عن  ،(1395پور و همكاران ) احمدی
پایین و بیشتر به صورت تراکمرسیده ارتقای سطح سیاسی و تشكیل شهرستان در سطح  بهاند که اگرچه  لحاظ زدایی و 

-داشته و منجر به توسعه شهرستان  مالی و سیاسی بوده است، اما همین میزان هم نتایج مثبتیاداری و در سطح پایین  
 گرفته شده است. های شكل

بندی فضا در ارتقاء شهرستان  های قانونی و علمی تقسیمدر پژوهشی با عنوان »تأثیر شاخص  ،(1399راحمی و همكاران ) 
متخصصان«،   و  مسئولین  مردم،  دیدگاه  از  استان  رسیدهبه  نتیجه  این  کار به  و  مسئولان  مردم،  بین  از  که  شناسان،  اند 

کاشان، از نظر مسئولان با رتبه بالا و از دیدگاه کارشناسان با رتبه کمتری است. همچنین   پیشنهاد استان شدن شهرستان 
ارتقاء شهرستا به اولویت، متغیرهای جمعیت، فاصله، دسترسی، حوزه نفوذ، همگنی جمعیت در  ن کاشان به استان  ترتیب 

 مؤثر هستند. 
دهی ای با عنوان »تحلیل تقسیمات سیاسی ـ اداری استان گیلان بر اساس سازمانر مقالهد  ،( 1399نظری و همكاران )

نتیجه رسیده این  به  مؤلفهسیاسی فضای کشور«،  نسبی  نشاناند که درصد  استان گیلان  تقسیمات سیاسی  دهنده های 
 دهی سیاسی فضای کشور است.  مانکاهش تأثیر استان در ساز
ای با عنوان »تبیین لزوم بازنگری در تقسیمات سیاسی در راستای پیشگیری از  در مقاله  ،(1399)  محمدشاهی و همكاران

قابلیتبحران بر  تأکید  با  انتظامی  مدیریت  رسدیههای  نتیجه  این  به  ژئوپلیتیكی«،  تقسیمات  های  بازنگری  لزوم  که  اند 
های بسیاری زیادی را در سطح محلی،  تواند در کاهش مشكلات استان مثمر بوده و فرصتزستان میسیاسی استان خو
 ای برای این استان و منطقه غرب کشور فراهم آورد.ملی و منطقه

)ولیقلی یوسفی  و  ایران   ،( 1401زاده  در  ـ سرزمینی  اداری  تقسیمات  تحلیل مشكلات  و  عنوان »بررسی  با  پژوهشی  در 
ای با شرای  طبیعی و  غیرمتمرکز یا بسی  ناحیه  اند که الگوی حكمرانی ـ سرزمینی بسی این نتیجه رسیده  معاصر«، به

 تواند نظام تقسیمات سیاسی کنونی ایران را حل نماید.انسانی ایران سازگاری بیشتری دارد و تا حدودی می
با عنوان »تأثیر تقسیمات بر تو  ،(1401پسندیده و غفاری ) سعه مناطق در استان خراسان رضوی«، به این  در پژوهشی 

ها رشد داشته اما درصد های جدید از آن، در تمام شاخصاند که شهرستان سبزوار پس از انتزاع شهرستاننتیجه رسیده
قابل آن  بین رشد  و  نبوده  بقیه شهرستانشهرستان  توجه  به  آن، شهرستان جوین نسبت  از  منتزع  ها  های جدیدالتأسیس 

 بتاً بهتری داشته است.رشد نس
احمدی و  پژوه  ،(1402)  پورخاتم  گسسدر  شناسایی  به  تهران  تشی  کلانشهر  در  فضا  سیاسی  مدیریت  از  ناشی  های 
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میپرداخته نشان  آنها  نتایج  به اند.  دولت  نفتی  درآمدهای  که  زمینه  دهد  در  تأثیرگذار  بسیار  فاکتورهای  از  یكی  عنوان 
 نشهری تهران عمل کرده است. انباشت قدرت و ثروت در منطقه کلا

بررسی متغیرهای اثرگذار در مدیریت سیاسی فضا در کلانشهر تهران به این    ر پژوهشی با( د1402)   پورخاتم و احمدی
مدیریت رسیده  نتیجه با  قانونی  و  فرهنگی  ـ  اجتماعی  ارتباطی،  ـ  جغرافیایی  امنیتی،  ـ  سیاسی  متغیرهای  بین  که  اند 

 ر تهران ارتباط معناداری وجود دارد.سیاسی فضا در کلانشه
اند که مهمترین  ره روند تقسیمات کشوری در ایران باستان به این نتیجه رسیده( در پژوهشی دربا1402)  موسوی و بدیعی

فرهنگی، مؤلفه جغرافیای  سرزمین،  جغرافیایی  وسعت  تاریخی،  ملاحظات  شامل  کشوری  تقسیمات  بر  تأثیرگذار  های 
ملا سیاسی،  تبعی ملاحظات  ارتباطی،  ساختاری  و  دسترسی  نظامی،  و  امنیتی  ملاحظات حظات  جغرافیایی،  جهات  از  ت 
 باشد.های جغرافیای طبیعی و مرزهای سرزمین میژگیاقتصادی، توپوگرافی و وی

بایرام و  رسیده1403)  هدزاموسوی  نتیجه  این  به  پژوهشی  در  سال  (  در  که  فعالیت1390اند  شدید  تمرکز  اداری،  ،  های 
ها به وجود آید. ایی شدیدی بین استان تهران و سایر استانسیاسی، اقتصادی و صنعتی در تهران موجب شده است تا واگر

با تبعیت از نظریه قطب رشد وارد مرحله دوم شده و میزان واگرایی کاهش یافته و   1400و    1395های  این روند در سال
 ست.ها افزوده شده ابر میزان همگرایی میان استان

اند.  های مدیریت سیاسی فضا بر پایداری منابع آبی پرداختهفهدر پژوهشی به بررسی نقش مؤل  ،(1403)  مرادی و همكاران
گذاری، مدیریت اجرایی و تقسیمات سیاسی فضا از جمله مهمترین ابعاد و  دهد که سه بعد قانونهای آنها نشان مییافته
 دهند. تأثیر قرار میرا تحت هایی هستند که پایداری منابع آبی مؤلفه
جعفرزادهاحمدی و  عنوا1403)  پور  با  پژوهشی  در  واحدهای  (  میان  منازعه  و  تنش  منابع  و  عوامل  تبیین  و  بررسی  ن 

نتیجه رسیده این  به  به  تقسیمات کشوری،  اداری  ـ  میان قلمروهای سیاسی  به گسترش منازعات محلی  اند که روند رو 
 ارند. گیری آنها نقش مؤثری دنیروها و عواملی است که در شكل ها، بسترها،دلیل وجود زمینه
آیا شهرهای دارای سلسله( در پژوهشی به بررسی این پرسش پرداخته2023)  لیو و همكاران مراتب اداری بالاتر اند که 

شهری، دغدغه اصلی دهد که در ارتباطات بینهای آنها نشان میشهری بیشتری برخوردارند؟ یافتههمواره از ارتباطات بین
 جای اثر »سیفونی« است.  ثر »سرریز« بهو استراتژی غالب نوآوری، همكاری با ا

و همكاران تعدیل  ،(2022)  یوان  تأثیر  بررسی  به  پژوهشی  منطقهدر  یكپارچگی  بر  اداری  تقسیمات  پرداختههای  اند. ای 
آنها نشان مییافته ادغام شهر و شهرستان، تعدیلهای  از  اداری تحت دهد که پس  بههای تقسیمات  طور  حمایت دولت 

 کند. ای را تقویت میگی منطقهمؤثری یكپارچ
نتیجه رسیده  ،(2022)  بنتی و همكاران اتیوپی معیارهای روشنی برای اند که در برنامهدر پژوهشی به این  ریزی شهری 

مرزهای نامشخص و همپوشان شده است ای منجر به تعیین ریزی منطقهترسیم مرزهای شهری وجود ندارد؛ فقدان برنامه
چالش تبدکه  مثل  مناطهایی  سریع  ارائهیل  مدیریت ق  سر  بر  اختلاو  مسكونی،  مناطق  به  اکوسیستمی  خدمات  دهنده 

 زمین و ناامنی در مالكیت زمین را به همراه داشته است.
پیامدهای چندپارگی مدیریت فض  :نوآوری بر تحلیل  پژوهش، تمرکز  این  اهوازایی در سطح کلاننوآوری اصلی  و   شهر 

 . بندی عوامل تأثیرگذار استبرای سطوح یریتفس-ارائه یخ مدل ساختاری

 

 مبانی نظری  

   ریزیبرنامه
ریزی فرایندی آگاهانه جهت حل مسائل موجود و دستیابی به مسیری برای ایجاد دگرگونی در  از نظر اندیشمندان، برنامه

کند.  بینی میها در آینده پیشیتوجه به اولوشده را با تست که یخ سلسله عملیات اجرایی منظم و پایشنظام اجتماعی ا 
گذاری علت انتخاب فرایند  بندی، تعیین اهدا، سیاستفرایندی بودن، آگاهانه بودن، تأکید بر حل مسائل  تأکید بر اولویت

ورد و گیری منطقی و مبتنی بر اصول و قابلیت بازخسائل، تصمیم ریزی به دلیل توانایی تعری  کامل و بهتر م در برنامه
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است و همكاران،)اسلامی  تجدیدنظر  و 121:  1400 اکندی  مدیریت شهری  در  آن  بلندمدت  شناخت  و  آینده  موضوع   .)
یج، عدم ریزی راهای نظام برنامه(. یكی از ضع Willsteed et al, 2018: 24)   ای از اهمیت فراوانی برخوردار استمنطقه

(. لذا  Schwarz et al, 2019: 41)  ای و مدیریت فضایی استه منطقهکارگیری عوامل کلیدی توسعشناسایی، تحلیل و به
بینی و آمادگی برای  های جدید پیشگیرندگان حوزه جغرافیا در جهان پر از تغییر و تحول، نیازمند توسعه رهیافتتصمیم

لی. در تحلیل ریزی برای مدیریت شهری چندسطحی است: از محلی تا سطوح م(. برنامهNygrén, 2018: 4)  آینده است
توان با قرار دادن مفهوم تفرق در نقطه مقابل یكپارچگی، از دو دسته مهم تفرق مدیریتی سخن به میان  دانش نظری، می

هستند. دسته دوم    ریزی ـ سیاستی شامل مسائل مربوط به یكپارچگی افقی و عمودیآورد، دسته نخست، تفرق برنامه
بهچالش عملكردی  تفرق  به  مربوط  فقدان  عمهای  نتیجه  در  شهری  خدمات  متولی  متعدد  نهادهای  وظای   تداخل  نای 

(. زندگی روزمره مردم در کلانشهرها تا حد 59:  1402 پور،)خاتم و احمدی  سازوکارهای یكپارچگی مدیریت شهری است
هری نقش  شود و جایگاه مدیریت شعنوان منبع مهم توسعه محسوب می  تأثیر مدیریت شهری است. شهر بهزیادی تحت 

تع و  سكونتگاهکنندهیینبسیارمهم  بهسازی  و  شهری  توسعه  روند  در  بهای  دارد.  شهری  در های  کلانشهرها  نفوذ  لط  
 Noring)  دشونعنوان دیگر بازیگران اصلی در حوزه سیاست عمومی در نظر گرفته میهای محلی بهسراسر جهان، دولت

et al, 2021: 13  .) 

 حکمرانی
های خصوصی یا دولتی، امور عمومی خود را  هایی است که افراد و سازمانای از روش كمرانی مجموعهدر مفهوم سنتی، ح

توان کنند. این یخ فرایند مستمر برای ایجاد تعادل در تضاد یا منافع متقابل و اقدام مشترك است. زمانی میمدیریت می
محیطی، اقتصادی و اجتماعی  بطه با مسائل زیستیداری شهری دست یافت که یخ شهر دارای توسعه همگن در رابه پا

تواند با حداقل آسیب به ایمنی و سلامت عمومی امنیت، از تهدیدات خطرات مهم نجات یابد. باشد. به این ترتیب شهر می
های ایم. برای مثال تمام پروژههای در حال توسعه بودهطی چند دهه گذشته شاهد تكثیر شهرهای جدید زیادی در کشور

دهه    شهری اواخر  از  که  شده  1990جدید  توسعهاعلام  حال  در  کشورهای  در  سعودی،  اند  عربستان  مراکش،  مثل  ای 
(. تنها در چین بر اساس  Moser & Côté-Roy, 2021: 32اند)اندونزی، چین و سایر کشورهای در حال توسعه قرار داشته

نا  3500بیش از    2016مار شورای دولتی چین، تا می  آ با جمعیتی شهر و  حیه جدید در سطح شهرستان یا بالاتر از آن 
پروژه شهری   150کشور در حال توسعه بیش از    40میلیون نفر ایجاد شده است. افزون بر چین، در بیش از    4/3ود  حد

و    میلیون نفر را در خود جای دهند  50ین شهرهای جدید حدود  رود اآغاز شده است. انتظار می  1990جدید از اواخر دهه  
اند و شرای   که شهرها در برخی موارد باعث بهتر شدن اقتصاد شدههزینه ساخت آنها به یخ تریلیون دلار برسد. در حالی  

ده مانند نابرابری و  کننای از پیامدهای نگراناند اما در عین حال طی  گستردهزندگی را برای برخی افراد بهبود بخشیده
 (. Su, 2023: 22اند) فضایی را نیز در پی داشتهحذو اجتماعی، گسیختگی و چندپارگی 

آنها در سراسر جهان را با چالشدر اوایل قرن بیستم گذار سریع به شهرنشینی جوامع و دولت ای در سابقههای بیهای 
ت یكپارچه، خدمات عمومی و ایمنی روبرو کرده است. این  موضوعاتی کلیدی نظیر توسعه پایدار، آموزش، ایمنی، مدیری

ای تبدیل شوند که در آن تضمین توسعه پایدار  های اجتماعی پیچیدهمر باعث شده شهرها و مناطق شهری به اکوسیستما
  های مختل  در سراسر جهان طی قرن(. نسلRodríguez-Bolívar, 2015: 1های مهم باشند)و کیفیت زندگی از دغدغه

سو شهرنشینی باعث شده جمعیت بسیار بیشتری  تند. از یخویكم با تغییرات چشمگیری در شیوه زندگی روبرو هسبیست
تر از پیش ساخته است. از سوی  های مختل  متمرکز شوند و همین امر لزوم مدیریت شهرهای موجود را ضروری در مكان

دارد تنها برای ایجاد استانو سازمان زنجیره جهانی ارزش به های تكنولوژیخدهد پیشرفتدیگر، تخریب محیطی نشان می
 رسد. یدار کافی به نظر نمیمناسب و کیفیت پا

فاکتورهای   و  عوامل  میان  فزاینده  و  پیچیده  تعامل  حاصل  شهری  رشد  و  شهرنشینی  فرایند  جهان  مختل   مناطق  در 
اجتماعی، سیاسی، فنی، فرهنگی و جغرافیایی،   اقتصادی،  از  جهانی و محلی میگوناگون  بر همین اساس، شهرها  باشد. 

به اهپدیده جغرافیایی  ـ  فضایی  میی  برجستهشمار  جایگاه  و  اهمیت  که  دارند)جانروند  قربانیای  و  :  1400 سپهر،پرور 
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-شمار میروی مدیران شهری به  های پیشرویه شهر در قلمروهای پیرامونی نیز از جمله مهمترین چالش(. رشد بی196
ز نظر جمعیت و هم از لحاظ گسترش فضایی، موجب تغییرات رود. از آنجا که امروزه رشد شهری در سراسر جهان، هم ا

شده گسترده تبدیل  شهری  مدیران  تمرکز  کانون  به  شهرنشینی  پدیده  همراه  به  پدیده  این  نتیجه  در  است،  شده  ای 
دیریت سیاسی فضا در توسعه کشورها و شهرها و نیز اداره  (. بنا به اهمیتی که م206:  1400 گر و استعلاجی،است)کوزه

دهند. بسته به  ها برای مدیریت فضای سرزمینی خود به شكل مناسب وسواس فراوانی به خر  میمطلوب آنها دارد، دولت
-گیری و کارکرد سیاسی واحدهای مختل  دروننوع حكومت و نظام سیاسی هر کشور، میزان اختیارات و قدرت تصمیم

ختیارات و قدرت این فضاها از محدودیت  کز و یكپارچه اهای سیاسی متمرکشوری با هم تفاوت خواهد داشت. در نظام
می و  بوده  میبرخوردار  مرکزی  حكومت  تابع  زیادی  حدود  تا  گفت  نظامتوان  نوع  این  در  صورت  باشد.  به  مدیریت  ها 

 (. 2: 1400 آید)افضلی و همكاران،مراتبی به اجرا در میسلسله
ن پی  در  همواره  اندیشمندان  از  بعضی  تاریخ  طول  بشری ظامدر  جوامع  سیاسی  مدیریت  برای  الگویی  ارائه  و  مندسازی 

مارکسبوده کامپانلا، هگل،  مور،  ارسطو،  افلاطون،  مانند  فیلسوفانی  کارهای  فارابی و خواجه1اند.  را ،  نصیرالدین طوسی 
یند رشد اقتصادی،  های مهمی جهت طی فرامار آورد. در حال حاضر، شهرها محلشها بهتوان از جمله این نوع اندیشهمی
-گردند. از آنجایی که بازیگران شهری به طور فزایندههای فنی و یكپارچگی اجتماعی محسوب میسعه پایدار، نوآوریتو

و تجربه در شهرها به راه    ای درگیر دگرگونی و تغییر در نقش و پتانسیل خود هستند، بر همین اساس امواجی از آزمون 
آزمای به  را  شهرها  که  آزمایشافتاده  یا  حكمرانی  نموده  شگاه  تبدیل  حكومت  و  حكمروایی  زمینه  در  شهری  های 

 (.  Raven et al, 2019: 1است) 

تدریج چه در سطح محلی و چه در سطح ملی، ساختارهای جدیدی برای مدیریت فضا پدید آمده ها، بهدر اثر این دگرگونی
های فدرال با  یاسی فضا تشكیل شدند که شامل نظامدیریت سمنظور مها بر همین پایه و بهاست. طی  متنوعی از دولت

-عملیاتی می  کشور  یخ  قالب  در  که  سیاسی  ساختار  شود. هراختیارات گسترده محلی تا کشورهای بسی  و متمرکز می 
با    بایستمی  فضایی  ساختار  با  تناسب داشتن  بر  افزون  که  ستا  سازوکارهایی  نیازمند  خود  اهداو  به  جهت دستیابی  گردد

به از  باشند،  برخوردار  نیز  کافی  پویایی  از  زمانی  تحولات  توجه  حكومت  هر  که  است  اساس  همین  از مجموعه  بر  ای 
  ای کارکرده  که برای هر کدام از این عناصر  (Skocpol, 2014: 30)شودتشكیل می  نظامی  و  سیاسی  اجرایی،  فرایندهای

می  ایویژه گرفته  نظر  به  سیم تق  (.Short, 2013: 115)شوددر  ماهیتاً  ناحیهگونهفضا  که جهت  است  ـ ای  سیاسی  بندی 
بندی های منطقی و مشخص استفاده نمود. زیرا ذات ناحیهمند بر پایه شاخصتوان صرفاً از یخ نظام ساماناداری نمی

اس سیاسی  ـ  اداری  سطوح  تعیین  اساس  بر  میسیاسی  گروهتوار  آن  خلال  در  که  میباشد  تلاش  انسانی  تا  نکهای  ند 
کاکس همراه با دیوید آر.رینولدز و استیون   1974حداکثر منافع را برای خود و گروه موردنظرشان فراهم سازند.  در سال  

های سیاسی و مناقشات اند که در آن بر نظامروکان کتابی با نام رویكردهای موقعیتی به قدرت و مناقشه را منتشر کرده
گران حوزه مناقشات، توجه چندانی به رواب  فضایی ـ فاصله  تند که تحلیلاین باور هس  اند. آنها بر موقعیتی متمرکز شده

نداده نشان  جغرافیایی  مقیاس  به  مربوط  تجربی  و  نظری  سؤالات  و  توزیع  مجاورت،  از  Soja, 1974: 58اند)طبیعی،   .)
ا در گذشته  آنها  امور شهری میدیدگاه  پژوهشگران  رویكرگر  در  را  بررستوانستند سیاست  به فضا«  توجه  ی  دی »بدون 

باشد. ایجاد تمرکز بر مناطق شهری و الگوهای فضایی ناشی از عوامل خارجی، پذیر نمیکنند، امروزه این امر دیگر امكان
ف عامل  بر  تمرکز  باعث  و  ساخته  متمایز  پیشین  رویكرد  از  را  جدید  میرویكرد  مقیاس  ضا  منطق، خاص  این  اما  گردد. 

المللی و ملی نیز استفاده  توان در تفسیر رواب  بیناین نوع عوامل خارجی نیست. از چنین رویكردی میشهری یا تأثیرات  
 (. Agnew & Nuscara, 2012: 127کرد)

های شهری کند)میثاقی و روحانی عنوان مفهومی اساسی و بنیادی وارد سیستمکند تا نظم را بهمدیریت فضایی تلاش می 
انسان و محی  در قالب مكان و زمان است. در  هر و فضاهای  (. ش94:  1393 قادیكلایی، شهری حاصل کنش دوسویه 
زیستروند شكل سیاسی،  مذهبی،  اقتصادی،  عوامل  مانند  مختلفی  عوامل  فضای شهری  اثرگذار  گیری  غیره  و  محیطی 

 
1 . Plato, Aristotle, Moore, Campanella, Hegel, Marx 
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همین  94:  1379 هستند)محمدی، بر  برنامه(.  و  اساس،  برداشت  نیازمند  شهر  هر  برای  شهری  از  ریزی  صحیح  فهم 
 (. 114: 1380 زاده دلیر،باشد)حسینفضاهای شهری می

. در باشندر میقدرت و اختیا  دارایکه در فضای جغرافیایی    شودنجام میاز طریق نهادهایی ا  شهرها معمولًاامور    مدیریت
واگذاری قدرت و اختیار از   راه یا از    پذیرد وقهری و جبری صورت میسلطه    به شیوه   فضاهای جغرافیایی قدرت و اختیار یا

-بهالگوی واگذاری قدرت پدیده رایج    سوی ملت به حكومت که در حال حاضر در ساختار سیاسی اغلب کشورهای جهان
مللی و جهانی است و فرایندی الهای محلی، ملی، بیندر نتیجه، مدیریت سیاسی فضا در برگیرنده مقیاس     آید.شمار می

قسممی آن  موجب  به  که  توباشد  که  سرزمین  از سطح  نقشتی  ایفای  جهت  است،  شده  محدود  مرز  سیاسی  س   های 
  نیازمند  فضایی شهری ـ تحقق اهداو مدیریت سیاسی(. امكان 48: 1389 تبار،پور و میرزاییگردد)احمدیدهی میسازمان
با  . همزمان  پذیرد  های مختل  صورت میان بخش  و هماهنگی لازم  محقق گشته  فضا  تا سازماندهی  استریزی  برنامه

با    طی چندرشد شتابان شهرنشینی   اخیر، شهرها  ازو دولت   اندای روبرو شدهفزاینده  مسائل و مشكلاتدهه  نیز که   ها 
زمون مدیریت سیاسی فضا  مسیرهای مختلفی را جهت آآمدند  عهده پاسخگویی به تقاضاهای روزافزون شهروندان بر نمی

  .( 128: 1400 حافظ نیا، و اتبدی ککاوندر شهرها به اجرا درآوردند)

 وش پژوهشر

 متغیرها تجزیه و تحلیل و سپس ارتباط و توالی    (ISMسازی ساختاری ـ تفسیری)در این تحقیق، از تكنیخ مدل سنجنده  
با تعداد  دستبه   نفر از اساتید مصاحبه انجام شد. در زمان هر مصاحبه این   15آمده استفاده شده است. به همین منظور 

بر تقسیمات اداری ـ فضایی ناهمگون در کلانشهر اهواز اثرگذار هستند و این ناهمگونی    سوال مطرح شد که چه عواملی
رابطه داردچه  حكمرانی  کیفیت  با  یكدیگ  ؟ ای  با  مواردی  چه  در  عوامل  و  مفاهیم  این  که  پرسش  این  طرح  با  ر  سپس 

له یا  های مفاهیم بررسی و مفاهیم شبیه به یكدیگر در یخ مقوتها و تفاوای، شباهتمشابهند، از طریق فرایند مقایسه
قرار  دسته تجزیه و شدند.  داده  بندی  یا »روش  پیوسته«  تطبیقی  را »شیوه  یكدیگر  با  مفاهیم  مستمر  مقایسه  این شیوه 

ها از این طریق صاحبهشدند. سیر مطالعه م مقوله پدیدار  4مصاحبه،    15مطالعه  پس از    نامند. ای مداوم« میتحلیل مقایسه
بسته  ای نیمهنامهنامه، پرسشدر بخش استفاده از پرسشبودند.    هاو مقوله  بیانگر اطلاعاتی بود که تكرار و مؤید مفاهیم
همگون بر کیفیت حكمرانی در کلانشهر  تأثیر تقسیمات اداری ـ فضایی نا  مبتنی بر طی  لیكرت حاوی عوامل مؤثر بر

کداهواز   از  پس  مصاحبهکه  تنظیمگذاری  بود،  شده  استخرا   خبرگان  با  آنها  توضیح  کدگذاری  گردید.  از  پس  که 
شده در فرایند کدگذاری شناسایی شده بودند،  های استخرا عامل( که به صورت مقوله  4ها، آن دسته از عوامل)مصاحبه

پرسش قالب  نیمههنامدر  در  ای  اظهارنظر  برای  لیكرت  طی   چارچوب  در  قراربسته  خبرگان  انتهای  اختیار  در  گرفت. 
میپرسشنام خود  که  را  پیشایندهایی  تا  بود  شده  خواسته  خبرگان  از  کردهه  تجربه  و  مقولهشناسند  این  در  اما  های اند، 

آن به  شده  اشارهکدگذاری  اها  از  هدو  کنند.  عنوان  است،  نشده  بودن ای  بومی  جنبۀ  مضاع   تقویت  باز،  پرسش  ین 
 مطالعه بود.
ایجاب میروش مدل برای سازی ساختاری تفسیری  از خبرگان و متخصصین دریافت و تحلیل شود.  کند که اطلاعات 

گیری از روش گلوله برفی استفاده شده انتخاب تیم خبرگان چون هدو تعمیم نتایج مطرح نبوده، در بخش کیفی نمونه
تمایل  است. عملی،  تجربه  نظری،  تسل   خبرگان  انتخاب  با    معیارهای  بود.  دسترسی  و  پژوهش  در  مشارکت  توانایی  و 
ها، در نهایت تعداد خبرگانی که با همكاری  گذاری دادهها و نیز رسیدن به اشباع نظری در فرایند کدرفتن این معیارگنظردر
ی محتوا به و در بخش کمی نمونه گیری هدفمند استفاده شده است. رواینفر رسید    15ها فرایند پژوهش انجام شد، به  آن

کننده محتوای مشخص مورد نظر باشد. بر اساس روش لاوشه، برای ایجاد دارد که یخ ابزار، منعكس حد و میزانی اشاره
پرسش در  محتوایی  آیتمروایی  و  محتوا  دامنه  مطالعه،  مورد  حوزه  و  ادبیات  مرور  از  پس  پرسشهنامه،  ساخت  نامه ای 

تخاب یكی از سه گزینه  بودن هر آیتم با انشود به میزان مناسبحتوا خواسته میشود، سپس از اعضای پانل متدوین می
پاسخ نه ضروری« و »غیر لازم«  اما  رابطه زیر نسبت روایی محتوا محاسبه»ضروری«، »مفید  به  با توجه  شده و دهند. 
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برای هر آیتم جهت پذیرش آن   CVR=0.75، باید حداقل مقدار  (P<0.05)ای معناداری آماری  نیاز برتوجه به سطح موردبا
 آید: دستآیتم به 

2

2
N

NN
CVR

e −
=

 

eN اند.نظر انتخاب کرده= تعداد اعضایی که گزینه »ضروری« را برای آیتم موردNتعداد کل اعضای پانل = 
ها، برابر با یخ به دست آمد. یعنی  برای همه شاخص آمدهتدسبه CVRنامه مربوط به روایی محتوا پس از تكمیل پرسش
ارزیابی تأثیر تقسیمات اداری ـ فضایی ناهمگون بر کیفیت عوامل مؤثر بر  شده را برای  های تعیینهمه خبرگان پیشایند 

بر دانستند.  ضروری  اهواز  کلانشهر  در  پرسشحكمرانی  پایایی  سنجش  مدل ای  از  نامه  تفسیری  ساختاری  روش سازی 
نامه مزبور برای سه نفر از خبرگان که دسترسی مجدد به  پرسش آزمون مجدد استفاده شده است. جهت نیل به این هدو،  

اول و دوم برابر با  ها در مرحله  پذیر بوده، دو بار و به فاصله سه هفته از هم ارسال شده و همبستگی بین پاسخها امكان آن
توان گفت  باشد، لذا می می  7/0ها بالاتر از  که همبستگی پاسخجه به این تواست. با   آمدهدستبه 814/0و    805/0،   0/ 799

 نامه قابل قبول است. که پایایی پرسش
  ناهمگون  فضایی  ـ  اداری  تقسیمات  در  مؤثر  های  شاخص  یریتفسی ـ  ساختار   معادلات  یابیالگوشاخص های زیر جهت  

های مورد استفاده در مدل ساختاری تفسیری، تعیین و معرفی شاخص   به عنواناهواز،    کلانشهر  کیفیت حكمرانی در  بر
ماتریس دستیابی و سازگاری  اند.شده ها،  درونی شاخص  رواب   ماتریس ساختاری  آمدن  به دست  با  آنهاسپس  به    شده 

آنها سطوح و رواب   ISMوسیله   پایه  بر  انجام تحلمدل تعیین و در نهایت مدل نرم  ارائه و  مخ یل میخافزاری پس از 
(MICMAC ترسیم شده است. جدول )دهد. های موردنظر را نشان میشاخص 1 

 
 کیفیت حکمرانی در کلانشهر اهواز  بر ناهمگون فضایی ـ اداری تقسیمات  بر تأثیر مؤثر های شاخص . 1جدول 

 منبع صشاخ ردیف 

 نخ جهانی در مورد حكمرانی خوب گزارش با حكمرانی  1

 در مورد مدیریت یكپارچه شهری UN-Habitatگزارش  شهری  یكپارچه مدیریت 2

 های کیفیت زندگی سازمان بهداشت جهانیشاخص زندگی   کیفیت 3

و اصلاحات   1362قانون تعاری  و ضواب  تقسیمات کشوری مصوب  حقوقی و قانونی 4
 بعدی

 ( 1404ن،  های پژوهشگرا یافته)منبع: 

 محدوده مورد مطالعه 

 47  و  خ  استوا  از  شمالی   عرض   درجه  33  تا  دقیقه  57  و  درجه  29  بین  مربع  مترکیلو  64055مساحت    با  خوزستان  استان

 دارد)منابی،  ایران قرار  غربی  جنوب   در  گرینویچ  النهار  نص   از  شرقی  طول   دقیقه  33  و  درجه  50  تا   دقیقه  40  و  درجه

 دقیقه 2 و درجه48 و شمالی عرض دقیقه54 و درجه31 بین مربع کیلومتر  8212 مساحت با هوازا (. شهرستان90  :1399

ازشمال شرق شهرستان هفتگل،از  شهرستان باوی، به  شمال از شوش، شهرستان به غربی شمال از و قراردارد شرقی طول

به شهرستان   رامشیر،از جنوب  به شهرستان  رامهرمز،از جنوب شرق  به شهرستان  به  شرق  ماهشهر،از جنوب غرب  بندر 

  31اهواز در موقعیت جغرافیایی :  (.184:  1397 شهرستان حمیدیه محدود می شود)زارعی،  شهرستان کارون و از غرب به

متر از   18ای خوزستان و با ارتفاع    دقیقه طول شرقی، در بخش جلگه40درجه و    48دقیقه عرض شمالی و    20درجه و  

 (. 78: 1400 ن دباغ و سجادیان،)دام است سطح دریا واقع شده
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 ایی محدوده مورد مطالعه عیت جغرافی. موق1شکل 

 ( 1405نگارندگان، منبع: )

 هابحث و یافته 

بر  نتایج بخش کیفی در جداول زیر منجر به شناسایی عوامل مؤثر بر   ارزیابی تأثیر تقسیمات اداری ـ فضایی ناهمگون 
ون بر  ارزیابی تأثیر تقسیمات اداری ـ فضایی ناهمگمل مؤثر بر  شد. برای شناسایی عوا کیفیت حكمرانی در کلانشهر اهواز  

 یابی ساختاری تفسیری استفاده گردید که نتایج به شرح ذیل می باشد.از مدل کیفیت حكمرانی 

 ISMگام های روش 

 ( SSIMتشکیل ماتریس خود تعاملی ساختاری )
 برای تعیین نوع رواب  از نماد های زیر استفاده شده است.

Vامل : عi  باعث محقق شدن عامل ستونj  .می شود 
A عامل ستون : j  باعث محقق شدن عامل ستونi  .می شود 
X .هر دو عامل سطر و ستون باعث محقق شدن یكدیگر می شوند : 
O .بین عامل سطر و ستون هیچ ارتباطی وجود ندارد : 
 .دهدبوطه نشان میرواب  علیّ بین چهار شاخص اصلی تحقیق را با نمادهای مر( 2جدول )

 

 تاری تشکیل ماتریس خودتعاملی ساخ . 2جدول 

J 
I 

C1 C2 C3 C4 

C1  حكمرانی - V A A 

C2 شهری  یكپارچه مدیریت  - V V 

C3 زندگی   کیفیت   - V 

C4 حقوقی و قانونی    - 
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در  آید.یه به دست میبه اعداد صفر و یخ بر اساس ماتریس دستیابی اول  SSIMبا تبدیل نمادهای ماتریس  این ماتریس  
 ر و یخ به صورت زیر است:جود دارند. قاعده جایگذاری اعداد صفاین ماتریس فق  اعداد صفر و یخ و

 باشد در آن خانه عدد یخ و در خانه قرینه عدد صفر گذاشته می شود.V اگر نماد خانه 

 ه می شود.باشد در آن خانه عدد صفر و در خانه قرینه عدد یخ گذاشتA اگر نماد خانه 

 می شود. ر خانه قرینه عدد یخ گذاشتهباشد در آن خانه عدد یخ و دX اگر نماد خانه 

 باشد در آن خانه عدد صفر و در خانه قرینه عدد صفر گذاشته می شود.O اگر نماد خانه 

 دهد. های تحقیق را نشان میوضعیت دسترسی اولیه شاخص(  3جدول )
 

 دسترسی اولیه  . 3جدول 

 

 

 
 
 
 
 

شود تا ماتریس دسترسی اولیه سازگار شود. در  پس از تشكیل ماتریس دسترسی اولیه ماتریس دسترسی نهایی تشكیل می
است عبارت  متغیر  نفوذ هر  قدرت  است.  داده شده  نشان  متغیر  میزان وابستگی هر  و  نفوذ  قدرت  ماتریس  تعداد   این  از 

نها نقش داشته باشد. میزان وابستگی عبارت است از تعداد نهایی ایجاد آ  تواند درنهایی متغیرهایی )شامل خودش( که می
 دهد.ها را نشان میماتریس دسترسی نهایی شاخص (4جدول )شوند. متغیرهایی که موجب ایجاد متغیر یاد شده می

 
 دسترسی نهایی  . 4جدول 

 
 
 
 
 
 
 

)با قدرت    زندگی«  کیفیت  »شهری«،    یكپارچه  دهد که بیشترین تأثیرات مربوط به »حكمرانی«، »مدیریتنتایج نشان می
-( می باشد. به منظور تعیین سطح شاخص3قدرت نفوذ  حقوقی« )با  و ( و کمترین نفوذ مربوط به »شاخص قانونی4نفوذ 
در آنمدل    ها  از  یخ  هر  ازای  به  پیشنهایی  دسترسی  مجموعه  میها  تعیین  اشتراك  و  دسترسی، نیاز  مجموعه  شود. 

آن به  بررسی  مورد  عامل  که  است  عواملی  مجموعه  شامل  عامل  خود  بر  میعلاوه  منتهی  پیشها  مجموعه  نیاز  شود، 
شود و مجموعه اشتراك د بررسی منتهی میوه بر خود عامل شامل مجموعه عواملی است که به عامل مور)مقدم( علا

یكسان   عامل  برای یخ  اشتراك  و  است. چنانچه مجموعه دسترسی  نیاز  پیش  و  دو مجموعه دسترسی  اشتراك  شامل 
بندی برای سایر نار گذاشته و سطحگیرد، سپس این عامل تعیین سطح شده، کباشد، آن عامل در بالاترین سطح قرار می

گردد. برای سطح می  4بندی شوند. نتیجه منجر به تعری   کند تا تمام عوامل سطحادامه پیدا میعوامل به همین ترتیب  
 نیز سطح متغیرها مشخص شده است.  6آمده است و در جدول  5نمونه چگونگی سطح بندی سطح اول در جدول 

 

C4 C3 C2 C1 
j 
i 

0 0 1 1 C1 

1 1 1 0 C2 

1 1 0 1 C3 

1 0 0 1 C4 

 C4 C3 C2 C1 قدرت نفوذ
j 

i 

4 1 1 1 1 C1 

4 1 1 1 1 C2 

4 1 1 1 1 C3 

3 1 0 1 1 C4 

 میزان وابستگی  4 4 3 4 



 11                                                                                                       ...          ییفضا تیریمد یچندپارگ  یامدهایپ  نییتب /خاتمو  کرمی

 تعیین سطح اول  . 5جدول 
 سطح اشتراك پیشنیاز  دسترسی    ردی
 1 4و3و2و1 4و3و2و1 4و3و2و1 1

 4 4و2و1 4و3و2و1 4و3و2و1 2

 2 3و2و1 3و2و1 4و3و2و1 3
 3 4و2و1 4و3و2و1 4و2و1 4

 

 جدول سطح متغیرها  . 6جدول 

 سطح عوامل  ردیف 
 1 حكمرانی  1

 4 شهری  یكپارچه مدیریت 2

 2 زندگی   کیفیت 3

 3 حقوقی و قانونی 4

 
-کنیم. با استفاده از ماتریس حاصلبالا به پایین مرتب می  دا بر اساس سطح، معیارها را طبق اولویت به دست آمده ازابت

  iشود. اگر رابطه ازها و خطوط رسم میشده بر اساس سطوح، مدل ساختاری به وسیله گرهشده از ماتریس دریافتی مرتب
نیز با استفاده    های تعدی ودیاگرام نهایی ایجادشده که با حذو حالتود.  شمشخص می  jبه    iوجود دارد با پیكانی از  jبه  

 .نشان داده شده است زیردست آمده است در نمودار ه بندی سطوح باز بخش
 

 
 هاهای شاخص مدل تعامل  . 2شکل 

 
طور که همان  .شودترین سطح نیز انتخاب می  ثیرگذارأپذیرترین سطح و سطح آخر به عنوان ترثیأسطح یخ به عنوان ت

کند. در نتیجه شهری( مانند سنگ زیربنای مدل عمل می یكپارچه روی شكل مشخص است عامل سطح چهارم )مدیریت
از اهواز،    کلانشهر  و تأثیر آن بر کیفیت حكمرانی در  ناهمگون  فضایی  ـ  اداری  های مؤثر بر تقسیماتتعیین شاخص باید  

زندگی( در   یفیتحقوقی( در سطح سوم و شاخص )ک  و  میم یابد. شاخص )قانونیاین متغیر آغاز شود و به سایر متغیرها تع
قرار دارد که بر شاخص سطح اول تأثیرگذار است. شاخص سطح اول حكمرانی است و به خودی خود تأثیری   سطح دوم
یرهاست. پس متغ هدو از این تجزیه و تحلیل، تشخیص و تحلیل قدرت نفوذ و وابستگی  گذارد.های دیگر نمیبر شاخص
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توان تمامی عوامل را در خوشه های چهارگانه روش ماتریس اثر ستگی، میاز تعیین قدرت نفوذ یا اثرگذاری و قدرت واب
اثر ضرب ارجاع متقابل کاربردی، نقاط  ضرب ارجاع متقابل کاربردی قرار داد. بر روی ماتریس موردنظر روش ماتریس 

این تحقیق با توجه به    ین تعداد عوامل می باشند. به عبارت دیگر، برای مثال در گتر از میانگرمرزی معمولًا یخ واحد بز
برابر   ب  4اینكه تعداد عوامل  برابر  می  متقابل کاربردی  ارجاع  اثر ضرب  ماتریس  نقاط مرزی روی  در نظر گرفته    3اشد، 

ای  ر نمود. نقاط مرزی باید به گونهتوان نقاط مرزی متفاوتی را منظوشود. با این حال، با توجه به شرای  تحقیق میمی
 های مورد نظر تفكیخ نماید. امل مختل  را در خوشه باشد که به خوبی عو

 
 قدرت نفوذ و وابستگی  . 7جدول 

 C1 C2 C3 C4 نماد 
 3 4 4 4 قدرت نفوذ 
 4 3 4 4 قدرت وابستگی

 

 شده اند: بندی طبقه  زیر شرح به دسته چهار به( 7 جدول) آنها وابستگی قدرت و نفوذ قدرت اساس  بر متغیرها
 و اندشده جدا سیستم از نسبتاً آنها. دارند ضعیفی وابستگی و ضعی  نفوذ قدرت توانمندسازها نای: خودمختار . متغیرهای1
 گیرند. می قرار I ربع در توانمندسازها این. دارند کمی پیوندهای آن با
 ربع  در  و  دارند  قوی  وابستگی  قدرت  اما  ضعی   نفوذ قدرت  که  است  یتوانمندسازهای   شامل  دسته  این:  وابسته  . متغیرهای2

II گیرندمی قرار. 
  آنها. گیرندمی قرار III ربع در و هستند قوی وابستگی همچنین و قوی نفوذ قدرت دارای اینها: راب  . متغیرهای3

 آنها روی بر بازخوردی تأثیر همچنین و ندیگرا روی بر تأثیری آنها روی بر اقدامی هر بنابراین و هستند ناپایدار همچنین
 داشت.  خواهد
 گیرند.می قرار IV ربع در اینها. دارند ضعیفی وابستگی قدرت اما قوی نفوذ قدرت اینها: مستقل متغیرهای .4
 دهش ساخته شده،  داده  نشان 2 شكل در که طورهمان معیارها، برای وابستگی قدرت مقابل در  نفوذ قدرت نمودار ادامه، در
 «شهری یكپارچه مدیریت »و  «حكمرانیدر سطرهای مربوط به »شود بیشترین امتیازات گونه که مشاهده میهمان .است

 .(  آمده است8 جدول در )عوامل وجود دارد. جمع سطر و ستون و جمع کلی امتیازات 
 

 ها مجموع امتیازات پیشران . 8ل جدو

 جمع کل امتیازها  ا هجمع امتیاز ستون جمع امتیاز سطرها  ها پیشران

C1 4 4 8 

C2 4 4 8 

C3 4 3 7 

C4 3 4 7 

 30 15 15 جمع

 
ویژگی شناخت  ساختاری،  تحلیل  از  نهایی  مهمهدو  و  کلیدی  متغیرهای  ساختار،  تأثیر  ثر  ؤم  هایشاخصترین  ها،  بر 

قاطع، جمع اعداد موجود در  است. در ماتریس مت اهواز کیفیت حكمرانی در کلانشهر بر ناهمگون  فضایی ـ اداری تقسیمات
دهد. همچنین جمع اعداد موجود  ثیرگذاری آن عامل را نشان میأمع فعال است و میزان تسطر برای هر متغیر، بیانگر ج

 دهد.پذیری آن عامل را نشان می ثیر أفعال است و میزان ت در ستون نیز بیانگر جمع فعال و غیر
 

 

 خلاصه نتایج ماتریس اثرات متقاطع . 9 جدول

 پرشدگی ماتریس  جمع  3تعداد  2 تعداد 1تعداد  0تعداد  تعداد تكرار  ابعاد ماتریس  شاخص 
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 %55/99 16 5 6 4 1 3 4 مقدار 

 
( اساس  تن  (9  جدولبر  ماتریس  محاسبات  نرمأتایج  از  استفاده  با  متقاطع  میخثیرات  بین  افزار  ارتباط  مجموع  در  مخ 
اثرپمورد    1است. از این تعداد    مرتبه مورد قضاوت قرار گرفته  16ها  پیشران اثرگذاری و  مورد    4وده،  بذیری  تقابل فاقد 

اند. نتایج این بخش مورد ارتباط و اثرگذاری قوی داشته  5مورد ارتباط و اثرگذاری متوس  و    6ارتباط و اثرگذاری ضعی ،  
شده و درجه پرشدگی   در نظر گرفته   بار  3اند. تعداد تكرار  دارای بیشترین فراوانی بوده  متوس دهد که اثرگذاری  نشان می
انتخاب شده، تصد است که نشان میدر  99/ 553ماتریس   ای بر همدیگر داشته و در و پراکنده  متوس ثیر  أدهد عوامل 

با  است. ماتریس بر اساس شاخص  پایدار  واقع، وضعیت سیستم -ای از مطلوبیت و بهینهبار چرخش داده  3های آماری 
ها نشان  بر همین اساس یافته  آن است.های  وردار بوده که حاکی از روایی بالای ماتریس و پاسخدرصد برخ  100شدگی  
دهد که دو شاخص حكمرانی و مدیریت یكپارچه شهری جزء متغیرهای راب  یا پیوندی هستند که هر نوع تغییر در  می

 دهد. تأثیر قرار میآنها کل سیستم را تحت
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 
 وابستگی  قدرت و ذ نفو قدرت. 3شکل 

 

( شاخص  (3شكل  چهار  بین  ساختاری  می  رواب   نمایش  را  اهواز  در  شهری  حكمرانی  ماتریس  کلیدی  اساس  بر  دهد. 
-دهنده نقش پایهقرار گرفته که نشان   1در سطح    4و وابستگی    4با قدرت نفوذ   (C1)  دسترسی نهایی، شاخص حكمرانی 

در سطح   3و وابستگی    4با قدرت نفوذ  (  C3)ست. شاخص کیفیت زندگیهاای و تأثیرگذاری گسترده آن بر سایر شاخص
پایین  2 بر سطوح  تأثیرگذاری  و  از حكمرانی  تأثیرپذیری  بیانگر  که  دارد  حقوقی قرار  قانونی و  است. شاخص  با   (C4)تر 

دستی است تا دهد این شاخص بیشتر متأثر از عوامل بالا جای گرفته که نشان می  3در سطح    4و وابستگی    3قدرت نفوذ  
قرار گرفته   4در سطح    4، به دلیل وابستگی  4با وجود قدرت نفوذ    (C2)شهریتأثیرگذار بر آنها. شاخص مدیریت یكپارچه  

به صورت   (C1)دهد که حكمرانیهاست. رواب  علّی در مدل نشان میکه حاکی از وابستگی کامل آن به سایر شاخص
به   (C4) نونیو شاخص قا  (C3)گذارد. سپس کیفیت زندگی تأثیر می  (C4)نیو شاخص قانو  (C3)مستقیم بر کیفیت زندگی 

یكپارچه شهری بر مدیریت  می  (C2)نوبه خود  این ساختار سلسلهاثر  بهبود حكمرانی گذارند.  است که  آن  بیانگر  مراتبی 
)به بالایی  از سطوح  باید  اهواز  در  ا شهری  در  تغییرات  که  چرا  آغاز شود،  میویژه شاخص حكمرانی(  به  ین سطح  تواند 
 ر اثر بگذارد.  تصورت آبشاری بر تمامی سطوح پایین

 و یافته ها  بحث
عنوان چارچوبی برای مدیریت سرزمین، تأثیر مستقیمی بر کیفیت حكمرانی شهری دارد. در  فضایی بهـ    تقسیمات اداری
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های تانداری، فرمانداری، بخشها بین شهرداری، اسکلانشهر اهواز، ناهمگونی در این تقسیمات )مانند پراکندگی مسئولیت
م موازی(  نهادهای  و  چالشخصوصی  به  است.نجر  شده  خدمات  ارائه  و  منابع  تخصیص  هماهنگی،  در  همین   هایی  بر 

مورد  مراتبی متغیرها، رواب  علیّ و اثرات متقابل این عوامل را  با شناسایی سطوح سلسله  مدل ساختاری تفسیری  اساس 
موجود است،   6قابل که در جدول  های تحقیق  و ترسیم ماتریس ارتباطات متبر اساس یافته  دهد.تجزیه و تحلیل قرار می

تقسیم مختل   سطح  چهار  به  تأثیرگذار  شدهعوامل  سطح  بندی  می  1اند.  بر  در  را  حكمرانی  شاخص  شامل  که  گیرد 
گیری، فقدان خكمرانی یكپارچه های محلی و تداخل وظای ، تعدد مراکز تصمیمهای اصلی از جمله تعدد مدیریتپیشران

ناهماهنگی و  تمرکزگرایی  می  و  ملی  قوانین  سطح  در  و   2شود.  شهری  خدمات  کیفیت  کاهش  مانند  عواملی  شامل 
می ناکارآمدی حكمرانی  نهایت  در  و  عمومی  اعتماد  تضعی   و  عمومی  بهنارضایتی  اهواز  بنابراین کلانشهر  عنوان  شود. 

چالشنمونه از  حكمرانیای  تحت  های  ایران،  در  ناهمگشهری  فضایی  ـ  اداری  ساختار  آن  تأثیر  در  که  دارد  قرار  ون 
با واقعیتپراکندگی مراکز تصمیم انطباق تقسیمات کالبدی  های اجتماعی و فضایی  گیری، تداخل وظای  نهادی و عدم 

-ر همین اساس سطحمنجر به کاهش کارآمدی مدیریت شهری و کاهش کیفیت حكمرانی در این کلانشهر شده است. ب
 مورد بازبینی قرار داد:( 10جدول )ین شكل در توان به امی( را 6جدول )بندی موجود در 

 
 سازی ساختاری تفسیری و روابط علّی میان عوامل نتایج مدل . 10جدول 

 نقش در سیستم  عوامل  سطح 
 ی پیشران اصلی ایجاد نهادهای مواز تمرکزگرایی در سیاستگذاری ملی  ای( )ریشه 4سطح 

 نگی های هماهافزایش هزینه گیریتعدد مراکز تصمیم 3سطح 

 توزیع ناعادلانه امكانات شهری رقابت نهادی بر سر منابع  2سطح 

 ناکارآمدی حكمرانی  کاهش کیفیت خدمات و اعتماد عمومی  )پیامد(  1سطح 

  
بندی عوامل و نقش آن در  سطح(  9جدول  )های آن استخرا  شده و در  شاخص(  6جدول  )ناهمگونی مورداشاره که در  

تواند بر کیفیت حكمرانی در کلانشهر اهواز اثرگذار شده است، در قالب دو بعُد می  سیستم مدیریت شهری اهواز ترسیم
 باشد: 

محدوده تطابق  عدم  مدیریتی:  و  فضایی  گسیختگی  منطقهال (  )مانند  رسمی  واقعی  های  الگوهای  با  شهرداری(  بندی 
منا در  ویژه  به  حاشیهسكونتی  محدودهطق  نهادهاای.  مدیریت  تحت  اهواز  شهری  ـ های  فضایی  تعاری   و  مختل   ی 
 شود.  ریزی میانسجام در برنامهاداری متفاوت، موجب عدم

پروژه در  تأخیر  همب(  عدم  و  وظای   تداخل  فضایی:  نابرابری  و  زمان ها  است  ممكن  فضایی  ـ  اداری  مناطق  پوشانی 
 دهد. ها را افزایشاجرای پروژه

یافته اساس  بر  تفسیری  بنابراین  ساختاری  مدل  اهواز، ISM)های  کلانشهر  در  فضایی  ـ  اداری  تقسیمات  ناهمگونی   ،)
کند. اصلاح  های تعامل تضعی  میکیفیت حكمرانی را از طریق ایجاد پراکندگی قدرت، کاهش شفافیت و افزایش هزینه

 ی و محلی با تأکید بر مشارکت ذینفعان است.  این ساختار نیازمند بازتعری  رابطه بین سطوح مل
تری از توان درك دقیقتفسیری بر واقعیات حكمرانی در کلانشهر اهواز، می ـ    سطوح چهارگانه مدل ساختاریبا تطبیق  
گیرد،  که »مدیریت یكپارچه شهری« را در بر می(  ایریشه )  4سطح   .های تشدیدکننده ناکارآمدی به دست آوردمكانیسم

به در   نهادهای تصمیماهواز  پراکندگی  مثال، مدیریت حوزه صورت عینی در تعدد و  برای  های  گیرنده متجلی شده است. 
مانند حمل نیازمند هماهنگی فوری کلیدی  با پدیده ریزگردها،  مقابله  یا  ونقل عمومی، ساماندهی حریم رودخانه کارون، 

سازمان استانداری،  شهرداری،  آببین  ومنطقههای  استمحی    ای  امنیتی  نهادهای  و  شهرسازی  و  راه  وزارت  .  زیست، 
گیری، یند تصمیماپوشانی تقسیمات فضایی این نهادها، منجر به طولانی شدن فرفقدان یخ ساختار فرماندهی واحد و هم

تعویق یا اجرای ناقص پروژه افزایش هزینه  کند؛ به  می  « ایجاد چرخه معیوب»  نوعیشود. این وضعیت  ها میها و نهایتاً 
ناکارآمدی جبران  برای  نهاد  هر  که  معنا  بر   این  و  کرده  پافشاری  خود  اختیارات  حوزه  گسترش  بر  سیستم،  کل 
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 .افزایدهای بوروکراتیخ میپیچیدگی

نشان »،  3در سطح   بالا،  وابستگی  با  عامل  یخ  عنوان  به  حقوقی«  و  قانونی  چارچوبشاخص  است که  آن  های دهنده 
ت نه  موجود  مس حقوقی  به حل  کمكی  نمیأنها  مله  از  بخشی  به  خود  بلكه  شدهکنند،  تبدیل  قوانین  شكل  اهواز،  در  اند. 

آب، )وساز و ارائه خدمات پایه  هایی مانند تعیین کاربری اراضی، صدور مجوزهای ساختپراکنده و گاه متناقض در زمینه 
به دستورالع استناد  با  تا هر دستگاه  باعث شده است  این مس   ملبرق، گاز(  اقدام کند.  قانون خاص خود  به أیا  ویژه در  له 

سكونتگاهحاش و  شهر  بحرانیه  غیررسمی  مسكن،  های  بنیاد  شهرداری،  قوانین  حدفاصل  در  ساکنان  که  جایی  است،  زا 
اولیه محروم میاراضی دولتی و بخشداری به خدمات  از دسترسی عادلانه  این آشفتگی حقوقی، ها گرفتار شده و  مانند. 

 . کندتری قانونی برای تداوم ناهمگونی فضایی فراهم میبس

گیرد، در واقع خروجی ملموس و نهایی سیستم حكمرانی برای شهروندان مدل که »کیفیت زندگی« را در بر می   2طح  س
اداری ناهمگونی  اهواز،  در  از طریق مكانیسمـ    است.  مستقیماً  امكانات، کاهش شفافیت  فضایی  ناعادلانه  توزیع  و های 

دهد. برای نمونه، تخصیص بودجه و گی را تحت تأثیر قرار میپاسخگویی نهادها، و تشدید نابرابری فضایی، کیفیت زند
های اداری خاص یخ نهاد باشد. این  بندیهای عمرانی ممكن است به جای نیاز واقعی مناطق، تابع تقسیماجرای پروژه

برخوردار« و »مناطق پیدایش »مناطق  به  در درون محدوده کلانشهر می  امر منجر  از سوی دیمحروم« حتی  گر،  شود. 
ها، هیچ  دهد، به دلیل تداخل مسئولیتهای سطحی( رخ میآبهنگامی که یخ معضل شهری )مانند دفع پسماند یا روان

 . امدانجداند و این امر به فرسایش سرمایه اجتماعی و کاهش مشارکت شهروندی مینهاد واحدی خود را پاسخگو نمی

های سطوح زیرین است. اصلی، حاصل جمع جبری تمامی نارسایی  به عنوان متغیر وابسته  (حكمرانی)  1در نهایت، سطح  
ناتوانی در مدیریت ریزیمدت، برنامه کاره طولانیهای نیمهدر اهواز، حكمرانی نامطلوب در قالب پروژه های متناقض، و 

ی)یكپارچه مسائل فراسازمانی   آلودگی هوا( آشكار میمانند سیلاب  بهبود  به وضوح نشان می ISM شود. مدلا  دهد که 
ای مند در سطوح پایه زمان و نظام صورت مجزا و از بالا ممكن نیست. این بهبود مستلزم مداخله همشاخص حكمرانی به

یش نظارت اجتماعی کننده )سطح مدیریت(، و افزاسیستم است: اصلاح قوانین )سطح حقوقی(، ایجاد نهادهای یكپارچه
این نگاه جا  .)سطح کیفیت زندگی(  بوده و چرخه  بدون  اهواز موقتی  مع و سیستمی، هرگونه اصلاح جزئی در حكمرانی 

 . اداری تداوم خواهد یافت-معیوب ناهمگونی فضایی
 

 گیری نتیجه
های مختل  ضایی بخشمراتبی تشكیلات اداری، نحوه استقرار فنظام تقسیمات فضایی در یخ کشور بر ساختار سلسله

های عمرانی و جاری، تعامل قومی و فرهنگی و نظام مدیریتی یع منابع مالی بخش نظام اداری، حجم نیروی انسانی، توز
تمرکز( تأثیرگذار است. در گذشته کیفیت تقسیمات سیاسی چندان مدنظر واگذاری اختیارات به سطوح پایین )تمرکز و عدم

اما به مرور که   با تنوع، تكثر و پیچیدگی روبرو شد و دولت مرکنبوده است  ناتوان از انجام امور گردیده  کشورداری  زی 
تصدی کاهش  و  فضایی  و  کشوری  تقسیمات  نوع  در  تغییر  با  به است،  را  سرزمینی  کلان  مدیریت  بهینه گری،   صورت 

ریزی در سطح کشور برنامه   ترین مسائلی است که برای هرگونهتقسیمات کشوری و فضایی از مهم   تقویت کرده است.
برداری بیشتر از استعدادها صورت  طور اخص جهت اداره بهتر و بهره ای در سطح واحدها بهحیهریزی ناطور اعم و برنامه به
اداری.  گیردمی ناهمگونی تقسیمات  داد که  اهواز نشان  بر کلانشهر  با تمرکز  پژوهش  کارآمدی حكمرانی  -این  فضایی، 

از طریق   را  علیّ چندسطحشهری  مدل ساختاریتضعی  می  ییخ چارچوب  آشكار ساخت که (  ISM)فسیریتـ    کند. 
)سطح   یكپارچه شهری«  »مدیریت  بنیادین  از سطح  کانال  4مشكل  از  عبور  با  و  آغاز شده  قانونی«  محدودیت»(  های 

شود. این سلسله ر می( منج1حكمرانی ناکارآمد« )سطح  » (، در نهایت به  2( و »کاهش کیفیت زندگی« )سطح  3)سطح  
گر است که له سیستمی خودتقویتأضایی تنها یخ اشكال اداری نیست، بلكه یخ مسکند که ناهمگونی فمراتب تأیید می

دهد هیچ متغیری در نشان می   MICMAC   های تحلیلافته. یکنددر قالب یخ چرخه معیوب، ناکارآمدی را بازتولید می
ها در مدل به دست شاخص  دهنده وجود ارتباطات قوی ما بین نگرفته است. این نشان   گروه اول( قرار )دسته خودمختار  
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ها بوده و از منظر سیستمی جزو عناصر اثرپذیر و  تأثیر سایر شاخصآمده است. شاخص »قانونی و حقوقی« بیشتر تحت
نیروی وابستگی بالاتری نسبت به  رود که قدرت نفوذ ضعیفی دارد، ولی با وجود این، از  به شمار می  (وابسته )گروه دوم

اس برخوردار  دیگر  شاخصعوامل  میان  تعاملات  خروجی  شاخص  این  دیگر  عبارت  به  میت.  دیگر  واقع  های  در  باشد. 
های اثر تقسیمات اداری ـ فضایی ناهمگون بر کیفیت حكمرانی در کلانشهر  تعیین شاخص  برای  مهمتریهای  شاخص

 .گرددن شاخص میاهواز، وجود دارد که منجر به ای 
اهواز گویای آن است که سیستم مدیریت شهری در یخ حالت وابستگی متقابل   تفسیر این نتایج در پرتو مطالعه موردی
شاخص قرارگیری  است.  شده  شهری قفل  یكپارچه  »مدیریت  و  »حكمرانی«  )گروه «  های  پیوندی  متغیرهای  گروه  در 

دان معناست که  دهنده هسته ناپایدار سیستم است. این بیی دارند، نشان سوم(، که هم اثرگذاری قوی و هم اثرپذیری بالا 
می تضعی   را  یكپارچه  مدیریت  حكمرانی،  در  را  ناکارآمدی  حكمرانی  خود،  نوبه  به  یكپارچه،  مدیریت  فقدان  و  کند 

 ()گروه چهارم  سازد. از سوی دیگر، شناسایی شاخص »کیفیت زندگی« به عنوان یخ متغیر مستقل کلیدیناکارآمدتر می
ز عینی  بهبود  است:  راهبردی  پیام  یخ  اهوازحاوی  در  شهروندان  سیستم  عنوان  به  ـ  ندگی  نهایی   تواندمی   ـ  خروجی 

معیوب و ایجاد تغییرات پایدار در سطوح دیگر )مانند قوانین و ساختار   چرخه  شكستن  برای  اثرگذار  و  برندهپیش  نیرویی
 .مدیریتی( باشد

جزء متغیرهای پیوندی )گروه سوم( و »مدیریت یكپارچه شهری« از نظر اثرگذاری و اثرپذیری    حكمرانی«»های  شاخص
مفهوم که شاخص این  به  این  هستند  برخوردارند.  قدرتمندی  وابستگی  نیروی  و  نفوذ قوی  قدرت  از  آن  در  موجود  های 

دهد و در نهایت، بازخورد سیستم قرار می  تأثرها غیر ایستا هستند، زیرا هر نوع تغییر در آنها، کل سیستم را تحتشاخص
می دهداین شاخصتواند  نیز  تغییر  دوباره  را  جزء شاخص .  ها  زندگی«  »کیفیت  شاخص  به شمار همچنین  کلیدی  های 
های موثر بر  رود، که در دسته متغیرهای مستقل)گروه چهارم( قرارگرفته است و تأثیر بسیار زیادی بر تحقق شاخصمی

تقسیمات اه  رابطه  کلانشهر  در  کیفیت حكمرانی  و  ناهمگون  فضایی  ـ  وابستگی  اداری  و  بالا  نفوذ  قدرت  که  دارد،  واز 
شوند. این متغیرها در  پایینی دارد. اصولاً متغیرهایی که قدرت نفوذ بالایی دارند به اصطلاح متغیرهای کلیدی خوانده می

می جای  پیوندی  یا  مستقل  متغیرهای  گروه  دو  از  متغیرها  گیرند.  یكی  سایر  تغییر  سبب  متغیرها  این  بر  عملی  هرگونه 
نتایج مدل ساختاری تفسیری نشان میمی دهد که تقسمیات ناهمگون اداری ـ فضایی در اهواز شود. بر همین اساس، 
خودتقویتنه سیستمی  بلكه  ساختاری  مسأله  یخ  نهادها(  تنها  رقابت  )مانند  منفی  بازخوردهای  طریق  از  که  است  گر 
سازی سازمانی( و  یكپارچه)ونی )اصلاح قوانین متمرکز(، نهادی  زمان در سطوح قانواند تداوم یابد و تنها با مداخله همتمی

 .توان این چرخه را شكستاجتماعی می

  های این پژوهش بر این نتیجه تأکید دارند که بهبود حكمرانی در کلانشهری مانند اهواز، نیازمند عبور از در مجموع، یافته 
اتخاذ یخ رویكرد سیستمی و همهنگاه جزئی پیشنهادی در جدول  جانبه  نگر و  )شامل محورهای   11است. راهكارهای 

زمان و با درنظرگیری رواب   سازمانی، فضایی و حقوقی( نیز مؤید همین نگاه هستند. این راهكارها در صورت اجرای هم 
معیوب   توانند چرخهداند(، مینیاز تحول در حكمرانی میرا پیششده در مدل )که بهبود مدیریت یكپارچه  علیّ شناسایی

آورد،  ای، اصلاحات قانونی بستر مدیریت یكپارچه را فراهم میموجود را به یخ چرخه سازنده تبدیل کنند. در چنین چرخه
تر  ی اصلاحات عمیقبخشد، و بهبود کیفیت زندگی، مشروعیت و توانایی اجرا مدیریت یكپارچه کیفیت زندگی را ارتقا می

می  تقویت  را  پایدارتر  بنابراکندو  یافته.  و  مطالعات  با  پژوهش  نتایج  )ولیقلیهای  ین  یوسفی  و  و 1401زاده  نظری   ،  )
( احمدی1399همكاران   ،)( همكاران  و  ) 1395پور  همكاران  و  راحمی  احمدی1399(،   ،)( همكاران  و  (،  1390پور 

 دهد نشان میوهش  پژ  هایسویی دارد. یافته خوانی و هم( هم 1401و غفاری ) (، پسندیده  1399محمدشاهی و همكاران)
تواند در کاهش مشكلات این کلانشهر و افزایش کیفیت لزوم بازنگری تقسیمات اداری ـ فضایی کلانشهر اهواز میکه  

ای برای این  منطقههای بسیار زیادی را در سطح محلی، ملی و  حكمرانی و مدیریت یكپارچه شهری مثمر بوده و فرصت
های تحقیق و برای شكستن چرخه ناکارآمدی فضایی ـ اداری در  توجه به یافتهکلانشهر فراهم آورد. پژوهش حاضر با  

 دهد. شنهاداتی ارائه می( پی11جدول )سه محور به شرح 
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 سازی حکمرانی در کلانشهر اهواز راهکارهای پیشنهادی برای یکپارچه . 11جدول 

 مثال کاربردی در اهواز  دام کلیدی اق محور
پروژه عالی هماهنگی شهری  تشكیل شورای  سازمانی مدیریت  و  ادغام  شهرداری  بین  عمرانی  های 

 استانداری  
های اداری ـ فضایی بر اساس الگوی  بازتعری  محدوده فضایی

-جمعیت، نیازهای سازمانی و مدیریت بحران و یكپارچه
فضایی، ـ  اداری  تقسیمات  نقشه  سازی  های تهیه 

 حكمرانی فضامحور 

ن به محدوده رسمی شهرداری  نشیالحاق مناطق حاشیه
یكپارچه منطقهو  سازمانسازی  فضایی  و بندی  های 
های اجرایی مختل  مانند سازمان آب، اداره برق  دستگاه

 و شهرداری.
و ایجاد مدیریت تفویض اختیارات مالی به شورای شهر   تصویب قانون مدیریت یكپارچه شهری  حقوقی

 وازی واحد شهری با ادغام اختیارات نهادهای م 

 ( 1404های پژوهشگران،منبع: )یافته

 

 

 حامی مالی 
 این اثر حامی مالی نداشته است.

 

 سهم نویسندگان 
 سهم نویسندگان برابر است.

 

 تضاد منافع 
 ار این مقاله ندارند.  نویسندگان اعلام می دارند، هیچ تضاد منافعی در رابطه با نویسندگی و یا انتش

 

 تقدیر و تشکر 
 .کنندی م یاند، سپاسگزارداشته   یپژوهش همكار ن یو انتشار ا هیکه در ته  یاز همه افرادمقاله  سندگانینو
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