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    A B S T R A C T        A R T I C L E I N F O 

Today, the outlook on the future has gone beyond mere forecasting and 

emphasizes building a desirable future through identifying influential 

factors and purposeful planning. In this regard, the metropolis of Arak, 

despite having historical, natural, and cultural capacities, has still not been 

able to achieve a worthy position in the urban tourism system of the 

country. The present study aims to identify the key factors affecting the 

development of urban tourism in Arak. This research is applied in terms 

of purpose and descriptive-analytical in terms of nature and method. The 

required data were collected through documentary studies and field 

surveys. In the first step, using a systematic review method, 32 variables 

affecting the development of urban tourism were identified in social, 

economic, environmental, institutional-managerial, physical, and 

technological dimensions. Then, using structural analysis method and 

cross-impact techniques, the relationships among the variables were 

evaluated and analyzed in MICMAC software. The results showed that 

the urban tourism system of Arak is in an unstable state, and among the 

examined variables, 32 factors and variables were ranked. According to 

the results, the variables of "urban development based on the standards of 

a healthy city and compliance with environmental criteria," "effective 

actions and management of local government and municipalities at 

national and international levels," "giving identity to the city's image and 

appropriate design in natural places," "landscape beauty and architectural 

style," and "organizing and renovating deteriorated urban fabrics" have 

the most direct and indirect impacts on the development of urban tourism 

in Arak. The findings indicate that environmental, managerial, and 

physical factors are the most important driving forces for the development 

of tourism in this city. The novelty of the research lies in its focus on the 

industrial city of Arak and providing a comprehensive framework for 

identifying and prioritizing the driving forces of urban tourism 

development using structural analysis, which can serve as a basis for 

policy-making and forward-looking planning in this field. 
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Extended Abstract 

Introduction 

Urban tourism has emerged as one of the major drivers of sustainable urban development, playing a 

significant role in economic growth, job creation, social interaction, and enhancing the competitiveness of 

cities. Despite Iran's rich historical, cultural, and natural resources, many cities, including the metropolis of 

Arak, have not yet achieved a desirable position within the country's urban tourism system. Furthermore, 

previous studies have predominantly focused on the economic dimensions of tourism while paying limited 

attention to the comprehensive range of factors influencing urban tourism development. The novelty of this 

study lies in its multidimensional approach, which examines urban tourism development through six 

interrelated dimensions: social, economic, environmental, institutional–managerial, physical, and 

technological. Accordingly, this study aims to identify and prioritize the key drivers affecting the 

development of urban tourism in the metropolis of Arak by applying a futures studies approach and 

Structural Analysis (MICMAC), with the ultimate goal of providing a comprehensive framework for strategic 

planning and policymaking and promoting the effective utilization of the city's tourism potential. 

 

Methodology 

This study is applied-developmental in terms of its objective and adopts a descriptive–analytical research 

design based on a futures studies approach, integrating both qualitative and quantitative methods. In the first 

stage, a systematic and structured review of the relevant literature was conducted using documentary and 

library-based sources to identify the factors influencing urban tourism development. Based on the theoretical 

foundations and the identified indicators and variables, six analytical dimensions—social, economic, 

environmental, institutional–managerial, physical, and technological—were extracted. In the second stage, 

the Cross-Impact Analysis technique (Structural Analysis) was employed to evaluate the mutual influences 

among the identified variables. The resulting data were analyzed using MICMAC software, and finally, the 

key driving forces of urban tourism development were identified based on their levels of direct influence and 

dependence. 

 

Results and Discussion 

The findings of the MICMAC structural analysis revealed that the urban tourism system of Arak is 

characterized by a high level of dynamism and interdependence, indicating a relatively unstable system. The 

results identified urban development based on healthy city principles and environmental regulations, effective 

management by local government and municipalities, strengthening the city's visual identity and appropriate 

urban landscape design, improving urban aesthetics and architectural quality, and the regeneration of 

deteriorated urban areas as the most influential factors in both direct and indirect analyses of urban tourism 

development. In addition, variables such as the social capacity of the local community, the balanced 

distribution of tourism facilities and services, the enhancement of transportation infrastructure, participatory 

tourism planning, and tourism budgeting were recognized as major driving forces. The consistency of the 

highest-ranked variables across both direct and indirect influence analyses confirms the structural stability 

and strategic importance of these factors for the future development of urban tourism in Arak. Overall, the 

findings suggest that the sustainable development of urban tourism in Arak depends not merely on economic 

factors but requires an integrated approach that emphasizes environmental, managerial, physical, and social 

dimensions. 

 

Conclusion 

The findings of this study indicate that the development of urban tourism in Arak depends less on purely 

economic factors and more on improving the quality of the urban environment, enhancing the effectiveness 

of local governance, strengthening urban identity, and upgrading the physical quality of tourism spaces. The 

identified key drivers particularly urban development based on healthy city principles, effective local 

government management, strengthening the city's visual identity, the regeneration of deteriorated urban areas, 

and the enhancement of urban landscape quality play a decisive role in shaping the future of urban tourism in 

the city. The main novelty of this research lies in the simultaneous identification and prioritization of the key 

drivers of urban tourism development across six dimensions social, economic, environmental, institutional–

managerial, physical, and technological using a futures studies approach and MICMAC structural analysis. 

Based on these findings, it is recommended that policymakers prioritize improving the urban environment, 

strengthening integrated tourism governance, regenerating urban spaces, developing tourism infrastructure, 

and allocating financial resources strategically to promote the sustainable development of urban tourism and 

enhance the competitiveness of the metropolis of Arak. 
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شناخت عوامـل  قیمطلوب از طر ندهیآ تنصرو فراتر رفته و بر ساخ  ینیبشیاز پ  ندهیامروزه نگاه به آ
از   یراسـتا، کلانشـهر اراك بـا وجـود برخـوردار  نیـدارد. در ا  دیـهدفمنـد تأک  یزیراثرگذار و برنامـه

 یشـهر  یشگردر نظام گرد  یاستهیشا  گاهیهنوز نتوانسته جا  ،یو فرهنگ  یعیطب  ،یخیتار  یهاتیظرف
 یشـهر  یمؤثر بر توسعه گردشـگر  یدیکلعوامل    ییضر با هدو شناساکشور کسب کند. پژوهش حا

–یفیو روش، توصـ  تیـماه  ثیـو از ح  یپژوهش از نظر هـدو، کـاربرد  نیاراك انجام شده است. ا

شـد. در گـام  یگـردآور یدانیم شیمایو پ یمطالعات اسناد  قیاز طر  ازیمورد ن  یهااست. داده  یلیتحل
اثرگـذار بـر   ریـمتغ  32ن،یشیلعات پطام  یو بررس  اتیاز روش بر اساس مرور ادب  یریگنخست، با بهره
و  یکالبـد ،یتیریمـد–ینهـاد ،یطیمحسـتیز ،یاقتصاد ،یدر ابعاد اجتماع  یشهر  یتوسعه گردشگر

 بـ متقابـل، روا  راتیتأث  خیو تكن  یساختار  لی. سپس با استفاده از روش تحلدیگرد  ییشناسا  یفناور
 یگردشـگر  سـتمینشان داد کـه س  جیانتشد.    لیتحل  MICMACافزار  و در نرم  یابیارز  رهایمتغ  انیم

رتبـه   ریـعامـل و متغ  32  شـده،یبررس  یرهایمتغ  انیقرار دارد و از م  داریناپا  تیاراك در وضع  یشهر
 ضـواب  تیـشهر سالم و رعا نیبر اساس مواز ی»توسعه شهر یرهایمتغ ج،یشدند. بر اساس نتا  یبند
 «،یالمللـنیو ب یدر سطوح ملـ هایارردو شه   یمؤثر دولت محل  تیری»اقدامات و مد  «،یطیمحستیز

منظـر و سـبخ   ییبـای»ز  «،یعـیطب  یهـامناسـب در مكان  یشهر و طراح  یمایبه س  یبخشتی»هو
را   میرمسـتقیو غ  میمستق  یرگذاریتأث  نیشتریفرسوده« ب  یهابافت  یو بهساز  یو »سامانده  «یمعمار
و  یتیریمـد ،یطیمحسـتیعوامل زه  ک  دهدینشان م  هاافتهیاراك دارند.    یشهر  یتوسعه گردشگر  بر

پـژوهش در   ی. نـوآورشـوندیشهر محسـوب م  نیا  یتوسعه گردشگر  یهاشرانیپ  نیترمهم  یکالبد
توسـعه  یهاشـرانیپ یبندتیو اولو ییشناسا یجامع برا یاراك و ارائه چارچوب  یتمرکز بر شهر صنعت

و  یگذاراسـتیس یبـرا ییمبنـا دتوانیاست که م یساختار  لیاز تحل  یریگبا بهره  یشهر  یردشگرگ
 حوزه باشد. نینگر در ا ندهیآ یزیربرنامه

 

بر توسعه گردشگر  ی د یعوامل کل  یی(. عنوان مقاله. شناسا1405)  ؛یعل  ، ییرزایپور، مسعود؛ م  ییصفا  استناد:    ی)نمونه مورد   ی شهر  ی موثر 

 .  127-148، 24(88)کلانشهر اراک(، 

               http://doi.org/10.22034/jiga.2026.2049015.1371  
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  و پیشینه مقدمه

صفایی پــور و مــرادی، ت)اس تولید در بازار مهم حلقه ای و صنعتی جامعه ناپذیر جدایی جزء پیامدی،  ایپدیده گردشگری
از و  .(Tzeremes, 2020) اســت کــرده جذب خود به را محققان از توجهی قابل تعداد اخیر، هایسال در . که(1402

 آن وســعهت نیزدر عصر حاضر، . (1403)ایزدی سعدی و همكاران،  دیر باز مورد توجه همه تمدن های بشری بوده است
 که در  .(1402( )صفایی پور و مرادی،  1398ها به شمار می رود)خزایی،  یكی از عوامل موثر در گسترش رواب  بین ملت

(. همچنین به منزلــه ایجــاد 1400)مخصوص . همكاران،  است توجه قابل منافع دارای صنایع، انواع سایر توسعه با قیاس 
( و 1398شــود)خزایی،  ملات اجتمــاعی فرهنگــی مطــرح مییجــاد تعــاا  های شغلی در بخش اقتصــادی وکننده فرصت

(. بــه 1402)عسكری زاد ماسوله و همكاران،    دشو  جامعه  یخ  در  اجتماعی  -اقتصادی    لحاظ  از  تحولاتی  باعث  تواندمی
( 1397)بهزادی و همكاران،  بوده درحال توسعه کشورهای در به خصوص جهان در توسعه مهم ابزارهای از یكی عنوان
)صفایی پــور و همكــاران  شودتواند در اقتصاد هر کشور سهم به سزایی ایفا کند لذا از آن به گذرگاه توسعه یاد میو می
1400  .) 

 2آنان بــه    کردنهیهز  زانینفر و م  اردیلیم  1.9به حدود    یالمللنیتعداد گردشگران ب  2030تا سال    ها،ینیبشیبر اساس پ
را به   یدر حال توسعه گردشگر  یاز کشورها  یاریبس  جه،ی(. در نت1402  ،یو مراد  پورییصفا)  دیدلار خواهد رس  ونیلیتر

 ــنظ  یسطح درآمــد و کــاهش مشــكلات  یاشتغال، ارتقا  شیفزاا  ،یتوسعه اقتصاد  یمؤثر برا  یعنوان ابزار و   یكــاریب  ری
 نی(. همچن ــ1402و همكاران،    یبوددهزن)  (1400  ،یو جعفر  پورییاند )صفامورد توجه قرار داده  یارز  یها  کمبود درآمد

ناخالص   دیشده و با سهم قابل توجه در تول  لیجهان تبد  شرویپ  عیاز صنا  یكیبه    ریاخ  یها  دهه  یط  یصنعت گردشگر
 (Kang et al., 2022)(Al Abri et al., 2023 ) شــودیشــناخته م یبه عنــوان محــرك رشــد و توســعه اقتصــاد ،یداخل

 (1400و همكاران، ر پو)صفایی  
 و مســافرت مــردم، انگیــزه زندگی سبخ تغییرات نیز و عمومی افزایش درآمدهای همراه به شهرنشینی پدیده گسترش  با

شــد)زنده بــودی و همكــاران، مبــدل  ضروری امری به انسان روحی احتیاجات ی تأمین برا فراغت اوقات اهمیت افزایش
 تــا  کنــد  مــی  وادار  ایفزاینــده  طور  به  را  شهرها  شدن،  جهانی  حال  هانی، درج  در  شهری  بین  رشد  به  رو  رقابت  .(1402
 درلــذا . (Richards, 2014)دباشــن خــلاق خــود مختل  نقاط در گردشگری، شلوغ بازار یخ در خود کردن متمایز برای
 فرصــت ایجــاد وجــه،ت قابــل ارزی درآمدهای آوردن ارمغان به برای آن پتانسیل به توجه با گردشگری اخیر، های  زمان
 & Du)اســت شــده گرفتــه نظــر درشهری  پایدار توسعه برای مناسب راهی اقتصادی، رشد ارتقای و محلی شغلی های

Wang, 2023).  
جامع  را توسعه   یگردشگر  یهاو بسته  تیفیباک  یهامؤثر، جاذبه  رساختیاست که ز  یاعهموفق، جام  یجامعه گردشگر

 یهاتوجه، فاقد بســتهقابل یو فرهنگ یعیطب یهاداشتن جاذبه  رغمیناموفق، عل  یداده باشد. در مقابل، جامعه گردشگر
محور لازم  و جامعه یاسیس ،یتصاداق یهارساختیز  نكهیتر امؤثر است و مهم  غاتیمكمل و تبل  یوکارها  کسب  ب،جذا
ر ایــن د کشورهای موفــق از بسیاری در.(Wilson et al., 2001)نكرده است. جادیرا ا یاز توسعه گردشگر تیحما یبرا
)سبحانی می گرددمحسوب  عمده اقتصادی فعالیت های از بخشی و ن صنایعبزرگتری از  یكی  به عنوان  گردشگری  حوزه

   .(1400)مخصوص و همكاران،  می کند کشورها نصیب را هنگفتی ( و درآمد1400و همكاران،  
دارد)صــفایی پــور و جعفــری،  صــرعام گردشــگری از حاصــل درآمدهای از اندکی سهم زیاد، پتانسیل های علیرغم ایران
جهان)ســبحانی و همكــاران،  گردشــگری اول کشــور ده طبیعی، جزء و تاریخی آثار از بودن غنی لحاظ ولی به .(1400
 دوازده بــودن دارا بــه توجه با که (.1398است)کشاورز،  خارجی گردشگر جذب زمینه در توانمند بالقوه کشور  5  ( و1400
 رتبــه و جهــان میــراث فرهنگــی فهرســت  در  ثبــت شــده  تــاریخی  اثر  صد  و  هزار  وهوایی،  آبشرای     نوع  هفده  از  نوع

( 1400میگردد)ســبحانی و همكــاران،  محسوب گردشگری مقاصد ترینعمده به عنوان قومی و زبانی تنوع در شانزدهم
لــذا   رسد؛  پایان می  به  ردو  نه چندان  ایآینده  در  آن  نفتی  ذخایر  که  درحال توسعه  کشورهای  از  یكی  همچنین به عنوان

 از تمامی استفاده نیازمند نفتی، منابع به جای درآمد کسب جدید منابع جایگزینی و  پایدار  و  همه جانبه  سعه  تو  یخ  ایجاد
 (.  1398باشد)کشاورز،   می گردشگری صنعت در خود قابلیتهای و پتانسیلها
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تجربــه  یسازبا چالش همگن یاندهیبه طور فزا  یشهر  یمقاصد گردشگر  ،یاز توسعه شهر  یاتیمؤلفه ح  خیبه عنوان  
 ــعوامل کل ییرو، شناسا نیاز ا  .(Vujko et al., 2025)رقابت مواجه هستند دیو تشد  یمــؤثر بــر توســعه گردشــگر یدی
)ماننــد اراك( بــا  یشــهر یمقاصد گردشــگر  است.  یرمؤثر ضرو  یهایتژاسترا  نیتدو  یآنها برا  یبندتیو اولو  یشهر
 تــاریخی، هــای جاذبــه بــودن دارا بــا اكشــهر ارو  .(Liu et al., 2026)مواجه هستند یسازرقابت و همگن یهاچالش

خــاص، دره گــردو و   رســوم  و  آداب  دستی، ســوغات،  صنایع  مانند بازار سرپوشیده، حمام چهار فصل، موزه ها،  فرهنگی،
(. البته هر چند 1401گیرد)الهی چورن،    قرار  توجه  مورد  گردشگران  مقاصد  از  یكی  عنوان  به  می تواند  دارد  که...    و  مودر
از این شــهر و مسافران  اما به دلیل قرار گرفتن در مسیر شمال به جنوب و عبور    ،ل از بنای آن می گذردسا  200تقریبا  

دره های زیبای اطراو چون دره گردو و کوه مودر، پارك های زیبا، کویر   قاجار  دوره  همچنین داشتن بناهای تاریخی از
جدان و هزاوه قابلیت جــذب مســافران را در خــود اندشگری در شعاع نزدیخ به شهر چون  میقان و روستاهای هدو گر

هــا را پژوهش ،یگردشــگر یاقتصاد یهاتمرکز صرو بر جنبه کنند،یم دی( تأک2024) لانویهمانطور که کوئنز و مدارد.  
گانه رو، پژوهش حاضــر بــا در نظــر گــرفتن ابعــاد شــش  نی. از اکندیدور م  یشهر  یگردشگر  ستمیاز درك جامع از س

خود، در تلاش است تــا از   ی( در چارچوب نظریو فناور  یکالبد  ،یتیریمد-یهادن  ،یطیمحستیز  ،یقتصادا  ،ی)اجتماع
اراك ارائه   یشهر  یمؤثر بر توسعه گردشگر  یدیتر از عوامل کلجامع  یریفراتر رفته و تصو  یصرفاً اقتصاد  كردیرو  نیا

 .«دهد
کلانشــهر اراك بــا  یشــهر یؤثر بــر توســعه گردشــگرم  یدیکل  یهاشرانیپ  یبندتیو اولو  ییشناساهدو این پژوهش  

 اســتیس یجامع برا یبه منظور ارائه چارچوب( MICMAC) یساختار لیتحل خیو تكن  یپژوهندهیآ  كردیاز رو  یریگبهره
 این است که راهكارهایی را بـرای توسـعه  نیز  قوت این تحقیق  نقطهمی باشد و    حوزه  نیدر ا  یراهبرد  یزیرو برنامه  یگذار

گذرگاه قرار گرفتن در سال از عمر آن می گذرد ولی دارای موقعیت مناسب به دلیل   200ردشگری در شهر اراك که تنها حدودا  گ
 نماید.  رتباطی ارائه میا

در سـطوح   یمتعدد  یهاوهشو ضرورت شناخت عوامل مؤثر بر آن، پژ  یدر توسعه شهر  یروزافزون گردشگر  تیبا توجه به اهم
 ن،یشـیپ  قاتیحاصل از تحق  جیو نتا  یپژوهش  یمطالعات ضمن آشكار ساختن روندها  نیانجام شده است. مرور ا  یللالمنیو ب  یمل
مـرتب    یهـاپژوهش  نیتر. در ادامه، مهمسازدیپژوهش حاضر را فراهم م  گاهیجا  نییموجود و تب  یعلم  یخلأها  ییشناسا  نهیزم

 .شوندیمرور م

 یزد استان پایدار گردشگری آینده وضعیت بر مؤثر عوامل مهمترین شناسایی به نه،رانگا  آینده  رویكرد  با(  1398)  کشاورز
 و  خصوصی  بخش  حضور  که  است  این  بیانگر  پژوهش  نتایج.  پرداخت  یكدیگر  بر  عوامل  این  چگونگی  و  میزان  بررسی  و

 شــهر در دشــگریگر توســعه بــر تأثیر بیشترین دارای  ای  ریشه  عامل  عنوان  به  گردشگری  طرحهای  در  گذاری  سرمایه
 .دارند قرار پایین اهمیت رتبه در شگری گرد طرحهای و مناسب اقلیم و هوا و آب نوازی، مهمان روحیه و بوده آباد خرم
 کــه  پرداختنــد  پژوهیآینــده  رویكــرد  بــا  شیراز  کلانشهر  در  گردشگری  بر  مؤثر  کلیدی  عوامل  شناسایی  به(  1398)  نصر

به عنوان عوامل تأثیرگذار شناســایی شــدند.   شیراز  شهر  گردشگری  ضعیتو  در  کلیدی  عامل  8  مجموع  در  شد  مشخص
 هایی که بیشترین تاثیرگذاری بر توسعه آینده گردشگری شیراز دارند شناسایی شدند.همچنین پیشران

 دیــدگاه  بر  تأکید  با  گردشگری  های  جاذبه  مدیریت  و  سنجی  امكان  عنوان  با  پژوهشی  در(  1400)همكاران  و  پور  صفایی
 مقــدار  برازجــان،  شــهر  گردشــگری  هــایظرفیت  بیشــتر  درد که  تننتیجه گرف  (برازجان  شهر:  موردی  نمونه)  دشگرانگر

 اســتان در گردشــگری بــالای پتانسیل دارای تاریخی و مذهبی طبیعی، شرای  لحاظ  از و  است  مبنا  ازحد  بیش  محاسبه
 .است بوشهر

 هــای محــرك نقــش بــر تأکیــد بــا گردشــگری توسعه مدل نتبیی عنوان با پژوهشی  در(  1400)  همكاران  و  مخصوص
 مانــدگاری، برجــذب،  تأثیرگــذار  ابعــاد  و  روابــ   کــه  مدلی  تبیین  هدو  با  اراك  شهر:  موردی  مطالعه  اجتماعی  -فرهنگی
 دســت  بــه  نتــایجی.  نماید  فراهم  را  مجدد  بازدید  و  دیگران  به  توصیه  ساز  زمینه  و  نماید  شناسایی  را  گردشگران  وفاداری
 .باشد داشته کاربرد گردشگری توسعه  های طرح اجرای و پژوهش حوزه در تواند می که ندآورد
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 مــذهبی  گردشگری  توسعه  آینده  بر  موثر  کلیدی  هایپیشران  شناسایی  عنوان  با  تحقیقی  در(  1402)مرادی  و  پور  صفایی
 و آب شــرای  هــا،  تحــریم  ،چهیكپار  مدیریت  گذار،  سرمایه  جذب)  کلیدی  عامل11  دلفی  روش   از  استفاده  با  مهران  شهر
 موقعیــت  محیطــی،  زیست  ها،  نظارت  اقتصادی،  توسعه  خصوصی،  بخش  قانونی،  موانع  رفع  گردشگری،  تورهای  هوایی،

 مهــران شــهر مــذهبی گردشگری توسعه آینده وضعیت در را نقش بیشترین ( کهارتباطی های شبكه  روادید،  ژئوپلتیكی،
 .  شدند انتخاب دارند،
 مطالعــه)  شــهری  گردشگری  پایدار  توسعه  در  شهری  مدیریت  نقش  عنوان  با  پژوهشی  در(  1402)رانكاهم  و  یودی  زنده

 کــه  رســیدند  نتیجــه  ایــن  بــه  جم  شهر  در  گردشگری  پایدار  توسعه  در  شهری  مدیریت  نقش  هدو  با(.  جم  شهر  موردی
 پایــدار توســعه بــه یابیتدس ــ در شــهری یكپارچــه مــدیریت تأثیر به نسبت تری مثبت نگاه شهروندان به نسبت  مدیران

 .دارند گردشگری
 یی: شناســایشــهر  یگردشــگر  یهــابــر پژوهش  یمــرورای با عنوان    در مقاله  (1402ی و همكاران )اریمه  یلیاسماع
 ــجــامع از ادب یریبا هدو ارائه تصو  .ندهیآ  یروندها  ــ یپژوهش ــ یرونــدها ییشناســا ،یشــهر یگردشــگر اتی  یو معرف

 ــ ینشان داد که موضــوعات گردشــگر جیمقاله پرداختند. نتا  706  یبررس  بهموضوعات برجسته به پژوهشگران،   از  شیب
در   یکنــون  یپژوهش ــ  یرونــدها  نیتــرهوشمند از مهم  یفرد و گردشگر  به  فرد  یها  اقامتگاه  ،یسازانیاع  ،یداریحد، پا
 وجود دارد. نیز  یمتعدد  یپژوهش یها شكاوالبه هستند و  یشهر یگردشگر

 ،یشهر  یگردشگر  داریتوسعه پا  یهاشرانیپ  لیو تحل  ییشناسا  ای با عنوان  ( در مقاله1404)  یشارافو معاون    انیعیرف
 ــبــه ا  زی: شهر شــاندیمطالعه مورد  ،ینهــاد  یهمــاهنگ  ،یمحصــولات گردشــگر  یبخش ــتنوع  کــه  دندیرس ــ  جــهینت  نی

 یگردشــگر  نــدهیرا در آ  یردنقش راهب  نیشتریب  یردولتیغ  گرانیباز  یو توانمندساز  تالیجید  ییحكمروا  یهارساختیز
 دارند.  زیشاند
در تحقــق مقاصــد   ها  رساختیز  ۀپژوهان  ندهیآ  لیو تحل  ییبا عنوان شناسا  ی( در پژوهش1404و همكاران )  پورینورمند
 ــتحل خی ــمضمون و تكن لیبا استفاده از روش تحل رانیهوشمند در ا  یگردشگر  15، (MICMAC)متقابــل  راتیتــأث لی

اطلاعــات و   یفنــاور  یافزارهانشان داد سخت  جی. نتاندکرد  ییشناسا  تالیجیو د  یكیزیر دو بعد فد  را  یدیکل  رساختیز
 ــهوشــمند در ا  یتحقق گردشگر  یاصل  یهاشرانیپ  تالیجید  تیدر دسترس و امن  نترنتی، اارتباطات  ــهســتند. ا رانی  نی

 یمقاصد گردشگر  یهوشمندساز  یهایتژاسترا  یسازادهیو پ  یطراح  یبرا  یروشن  ریمس  كپارچه،ی  یپژوهش با ارائه مدل
 .کندیفراهم م
در   یکل عوامل چگونه بر توسعه گردشــگر  یورشدن و بهره  یجهان  یهابا عنوان شاخص  یدر پژوهش(  2020)  1تزرمس
بــا   یپرداخــت. و  یو توسعه گردشــگر  یورشدن، بهره  یجهان  نیارتباط ب  یبه بررس  گذارد؟ یم  ریتأث  ییاروپا  یکشورها
کــل عوامــل،  یورشــدن و بهــره ینشان داد که جهان 2016تا  1995  یدر بازه زمان  ییکشور اروپا  25  یها  دهدا  لیتحل
 ــبــه ترت  یو اجتماع  یشدن اقتصاد  یجهان  شیافزا  ژه،یودارند. به  یبر توسعه گردشگر  یمثبت و معنادار  ریتأث باعــث  بی
 .شودیم ییاروپا یسطح توسعه آن در کشورها  یو ارتقا یرشد گردشگر شیافزا
 مــوردی مطالعــه: گردشگری توسعه تأثیر عوامل و فضایی تمایز بررسی در مقاله ای با عنوان(  2022)همكاران  و  2کانگ
 و داخلــی گردشــگری فضایی تمایز  هایویژگی  نتایج،  اساس   بر  که  پرداختند  (2018  تا  2005)  چین  مرکزی،  های  دشت

 مطالعــه در  تــأثیر  عوامــل  و.  بــود  شده  محدود  داری  معنی  طور  به  ود  هر  فضایی  تراکم  و  بوده  مشابه  ورودی  گردشگری
 .دارند  ورودی گردشگری و داخلی گردشگری بر متفاوتی تأثیر
کــه  دیرس ــ جــهینت نیبه ا یشهر یگردشگر  یاز انتشار کربن بر مح یناش  یآلودگ  ری( در مقاله مطالعه تأث2023)  3انیت

کــه اگــر   دهــدیپژوهش نشــان م  یهاافتهیاست.    افتهی  شیافزا  یدشگرگرتوسعه صنعت    ندیدر فرآ  یمحل  بنانتشار کر
شــده و   دیتشــد  یگردشگر  یاقتصاد   یدر مح  جادشدهیا  وبیمعکنترل نشود، چرخه    یانتشار کربن در توسعه گردشگر

 ــمطالعــه در پا  نی. اسازدیرا دشوار م  داریبه توسعه پا  یابیدست  ــاز قب  ییراهكارهــا  انی  ــتقو  لی نقــل   و  توســعه حمــل  تی
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و  ییرایو بهبود ســطح خــدمات پــذ  یتنوع محصولات گردشگر  شیافزا  ،یمحل  یگردشگر  غاتیتبل  شیافزا  ،یگردشگر
 .دهدیرا ارائه م یحلم  یهتلدار
 ــپا یشــهر یدر گردشــگر نــدهیبــا عنــوان »آ یا( در مقاله2025)و همكاران  1كویوو فناورانــه،  یهــایاســت: نوآور داری
 یسازكپارچهیکه  دندیرس جهینت نیهوشمند« به ا یبه شهرها یدهنقش آنها در شكلو ونقل هور حملنوظ  یهاستمیس
 ــبخشــدیرا بهبود م  یشهر  یگردشگر  یداریو پا  ییکارا  ها،یفناور  نیا  ــا  نی. همچن  یشــهرها  یمطالعــه بــا بررس ــ  نی

 یشــهر  یگردشــگر  یهــابه منظور توسعه راهبرد  گذاراناستیس  یبرا  یارزشمند  یهانشیب  ن،یآمستردام، بارسلونا و و
 .آوردیفراهم م داریپا
 ــ( پنج انگ2026و همكاران )  2یل  ــو هو  ییگراابــراز عاطفــه، لــذت  ،یاارائــه  خــود  ،یدوســت  نــوع  زهی را در  یاجتمــاع تی

مثبــت   ریتأث  زهیبر هر پنج انگ  یاجتماع   ینشان داد مح  جیکردند. نتا  ییشناسا  یشهر  یتجربه گردشگر  یگذاراشتراك
 ــ+متن، وری)متن، تصــو یگذارهر سه نوع اشتراك نیناست. همچ تریانتخاب یكیزیف   یمح  ریکه تأث  یدارد، در حال ( دئوی
  مثبت داشته است. ریگردشگران تأث یادماندنیبر تجربه به
 جــهینت نیبه ا یفرابخش یدستور کار پژوهش: یشهر  یمطالعات گردشگرای با عنوان    ( در مقاله6202)  3لانویکوئنز و م

در نظــر  یو اقتصاد یرونیعامل ب خیعنوان به شتریو ب یدر گذشته جدا از مطالعات شهر یشهر یگردشگرکه   ددنیرس
بــه اقتصــاد  یو وابســتگ یشــهر یزدگیبا توجــه بــه مفهــوم گردشــگر  ژهیوبه  د،یجد  یكردهای. اما در روشدیگرفته م
کــه  ردی ــگیم جهینت نی. همچنشودیم  اختهشن  هراز تحولات ش  ریناپذییجدا  یعنوان بخشبه  یگردشگر  دکنندگان،یبازد
 است. یو گردشگر یمانند مطالعات شهر  ییهاحوزه  بیو ترک یافرارشته  یكردهایرو ازمندین یشهر یگردشگر لیتحل

با قدمت  یصنعت یدر شهر یتوسعه گردشگر یهاشرانیپ یبندتیو اولو ییتمرکز بر شناسانوآوری اصلی این پژوهش،  
 یبررس ــاســت.  گانهدر ابعــاد شــش  (MICMAC)  یساختار  لیو تحل  یستمیس  كردیك( با استفاده از روراکم )کلانشهر ا
 ،یتیریمــد ،یعوامــل اقتصــاد رینظ یها بر ابعاد منفرد توسعه گردشگرپژوهش  شتریکه ب  دهدینشان م  نیشیمطالعات پ
محــدود   اریاراك بس  یشهر  یزه گردشگرحودر    پژوهانهندهیآ  یهاپژوهش  نیاند. همچنتمرکز داشته  یفناور  ای  یفرهنگ

 ــگو بهره  یستمیس  كردیکه با رو  یامطالعه  گر،ید  یاست. از سو  ــاز تحل  یری و   ییبــه شناســا  MICMAC  یســاختار  لی
 یو فناورانــه توســعه گردشــگر  یکالبد  ،یتیریمد  ،یطیمحستیز  ،یاقتصاد  ،یاجتماع  یهاشرانیهمزمان پ  یبندتیاولو
 است. یخلأ علم نیپژوهش حاضر درصدد پر کردن ا نینشد؛ بنابرا دهاراك بپردازد، مشاه یشهر

 
 مبانی نظری 

 گردشگری
 بــی طور به ارزی درآمد هم و گردشگران تعداد نظر از   المللیبین  سطح  در  گردشگری  اهمیت  اخیرا در دهه های کنونی

 مــی آن توســعه و گردشــگری به یزیاد اهمیت یافته توسعه کشورهای(1398 نصر،)می باشد  افزایش  حال  در  ای  سابقه
 د،در آن به عنوان منبع مهم درآم یمقصد در جهان است که صنعت گردشگر نیدتریاروپا پربازد (Thuyet, 2023) دهند

بــا  وروی اردیلیم 441.1  باًیتقر  2018اروپا در سال    یناخالص داخل  دیلقرار دارد و در تو  تیدر اولو  یاشتغال و رشد اقتصاد
 .(Tzeremes, 2020)اروپا کمخ کرده است هاتحادی اقتصاد به  10.1٪

بــا  چــون صــنعتایــن  ،(1400پــور و همكــاران،  یی)صفانیست شایسته و مطلوب اجتماعی و مكان هر برای گردشگری
دارای  که هایی برای مكان  (Tian, 2023)ابدییگردشگران توسعه م یبرا تیفیباک یگردشگر  یمح خیفراهم کردن 

 کــافی گذاری و سرمایه انسانی نیروی گردشگران، ذبج برای بالقوه بازارهای گردشگری برای های کافی قابلیت و منابع

باشد)صفایی پور و را دارا هستند مناسب می  منطقه به نسبت خصوصی و دولتی پشتوانه و گردشگری بخش حمایت برای
 (.1400همكاران،  
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و ی اســت)ایزدی ســعد کرده جلب خود به را  دانشمندان  توجه  که  است  بی شماری  عوامل  تحت تأثیر  گردشگری  توسعه
 ســاکنان و گردشــگران یازهایمتناسب با ن یهارساختیجامع و توسعه ز یشهر یزیربرنامه( که اگر با 1403همكاران،  

 حتی زیست محیطــی و فرهنگی ،اجتماعی اقتصادی، مثبت و منافع آثار می تواند سو یخ از. (Vujko et al., 2025)باشد

 داشــته دنبــال بــه بعد زیســت محیطــی در به خصوص مختل  ابعاد در منفی آثار سوی دیگر از و پذیرگردشگر جامعه در

 ــ  یخود، آلودگ  حیتفر  ندیگردشگران به ناچار در طول فرآمثلا    .(1402باشد)زنده بودی و همكاران،   شــامل غــذا،   یکربن
 ایپیچیــده فراینــد گردشــگری لــذا توســعه. (Tian, 2023)کننــدیوارد م  یرا به مح رهیغ ونقل، پسماند واقامت، حمل
مــی  قــانون گــذاری و برنامه ریزی دولت، با سیاست های درگیر گروه های و ملی المللی،بین توسعه عوامل بر مشتمل

 توســ . (Kang et al., 2022)  (Wilson et al., 2001)اســت ذینفعــان ههم ــ همكــاری ( و نیازمنــد1398باشد)کشاورز، 
 می گردشگری ترویج و توسعه برای خوب ریزی که برنامه (Kang et al., 2022)شود  می  هدایت متعدد تأثیرگذار  عوامل
 ادغــام جامعــه  اقتصــادی  کلی  استراتژی  کند و در  کمخ  گردشگری  با  مرتب   یحلم  مشاغل  از  حمایت  و  توسعه  به  تواند
 . (Wilson et al., 2001)شود

 1950 ســال (. این صنعت از1405تنوع بوده است)نورمندی پور . همكاران،   و  تاکنون گردشگری همواره در حال رشد و
 بــه  توجه  1960( از دهه  1398نامید)نصر،    گردشگری  انقلاب  می توان  را  آن  که  صورتی  به  ،گردید  عظیمی  تحول  دچار

 ــا گردشگری بالقوه تاثیر شناسایی نیز ادامه داشت، با 1970که روند آن تا دهه    پایدار  گردشگری  تــاثیر بــه توجــه و وهنب
 ( در1401شد)الهی چــورن،  میزبان آغاز مناطق در  توریستی  نقاط  فرهنگ  و  زیست  محی   اقتصاد،  گردشگری بر  فعالیت
و  گرفــت پیشــی( درصد 2/5) جهانی اقتصاد از متوالی سال نهمین برای که کرد تجربه را درصدی 3/5  رشد  2019  سال
 2/10و   (Al Abri et al., 2023 ) اضــافه جهــانی داخلــی ناخالص تولید به رصدد 10/3که  کرد تولید دلار تریلیون 8/9

 . (Juan & Alcal, 2023)اشتغال را ایجاد کرددرصد از 
در (Juan & Alcal, 2023)شودیم گرفته نظر در اقتصادی توسعه بهبود برای ابزاری گردشگری طریق از اقتصادی رشد
ونقل و اقامت کــه بــه گردشــگران خــدمات مانند حمل  یعیگردشگران و صنا  ت،یفیباک  یگردشگر   یمح  ،یعاد   یشرا

 می ایجاد مختل  های زمینه در صنعت برای را جدیدی های و فرصت. (Tian, 2023)را جذب خواهد کرد دهندیارائه م
 مــثلا شــوند. منــدبهره گردشگری فعالیت از توریستی امكانات با نزدیخ رواب  توسعه طریق از  مشاغل می توانند  کند و
 ,.Hasanaj et al)کــرد اســتفاده محــل یــخ در گردشــگری ویژه منوی از بخشی عنوان به محلی غذاهای از توان می

و عــواملی چــون . (Juan & Alcal, 2023)دارد اقتصادی رشد بر توجهی قابل اقتصادی تاثیربنابراین گردشگری  .(2022
 تــأثیر  شهری  های  زیرساخت  و  گردشگری  خدمات  سطح  اقامت،  محل  گردشگری،  های  جاذبه  ای،  منطقه  اقتصاد  سطح

 اقتصــاد، رشــد بــه کمــخ بــر علاوههمچنین . (Kang et al., 2022)دارند ای منطقه گردشگری توسعه بر قابل توجهی
 بهبــود بــا جامعه، فرهنگی و اجتماعی، اقتصادی  پیشرفت  بر  تأثیرگذاری  برای  گردشگری  از  ناشی  اقتصادی  رشد  توانایی
 . (Juan & Alcal, 2023)است  جمعیت زندگی  کیفیت
 

 گردشگری شهری
 افتــاده  اتفــاق  هــا  آن  در  کشــوری  هــر  مهــم  رخدادهای  از  بسیاری  و  توسعه؛  که  هستند،  بشریت  تاریخی  حافظه  شهرها
 یهــامقابلــه بــا بحران  یدر کمخ بــه شــهرها بــرا  یشده گردشگرركد  ییتوانا.  (1400  همكاران،  و  پور  صفایی)است
 ــ  یجذب گردشــگر  یشهرها برا  نیها منجر به رقابت ببخش  ریدر سا  یاقتصاد  یبــرا  یتهــاجم  یهااســتیس  یو معرف
 در مانده برجای تمدنی آثار همچنین امروزه (Koens & Milano, 2026)شد دکنندگانیبازد یتر کردن شهرها براجذاب
و ظهــور  یدسترس شیافزا، (1400 همكاران، و پور صفایی)  گردشگری  های  جاذبه  ترین  اصلی  از  یكی  عنوان  به  شهرها
اقــامتی، امكانــات گردشــگری و داشــتن طیــ  وســیعی از مراکز ،  (Koens & Milano, 2026)مدتت اجاره کوتاهماخد
 به گردشگری جهان مقاصد بیننده ترین پر از ( موجب گردید شهرها یكی1402)اسماعیلی مهیاری و همكاران، هاجاذبه

 (. بنــابراین گردشــگری1402گردشگر هســتند)زنده بــودی و همكــاران،  میلیونها نفر پذیرای ساله که هر می آیند شمار
  (Richards, 2014)است بوده شهرها  خلاق  احیای از میمه بخش



 133                                                                                                              ...... لیدیک  عوامل  شناسایی /میرزاییو  صفایی پور 

 ــاز نقاط د دیبازد یو اقامت در شهرها برا دیشامل بازد یشهر یردشگرگ  ,Cui)ها اســتجاذبــه ریهــا و ســاموزه ،یدنی

آن بخش از گذران اوقات فراغت است که در حوزه سكونت گاه شهروندان و در فضای شهری تحقق پیــدا مــی   .(2025
کــه بــه  کنندیم جادیا یزیاثرات سرر ،یمصرو جانب  خیاقامت و تحر  دتم  شیبا افزا(.  1397کند)یاوری و همكاران ،  

 .(Liu et al., 2026)کندیمرتب  کمخ م عیاشتغال و تجمع صنا جادیا ،یشهر ریتصو یریگشكل
)نصــر، مطــرح شد  1980  دهــۀ  در  مطالعــاتی  کــار  دستور  به عنوان  گردشگری شهری  گردشگری،  مختل   انواع  میان  در

 ــنیب یگردشــگر نــهیخود را در زم یشرویو شهرها نقش پ یشهر یفضاها که از آن زمان  (.1398 معاصــر آغــاز  یالملل
 مقاصــد بــه عنــوان شــهرها شدن تبدیل با شهری گردشگری اهمیت دهه، این در .(Koens & Milano, 2026)اندکرده
اتفــاق   1990  ۀده  رخاز اوا  یشـــهر  یگردشـــگر  ریشـمگچد  و رشـ  نقرو(. ولی  1398شد)نصر،    آشكار  گردشگری  مهم

 هبـــوده ك یعواملـــ از عهدر حـال توسـ یدر کشـورها ینیسـمت شهرنشـ هبـ شـتریب هـچافتاده اسـت. حرکـت هـر 
 خرشـــد آن کمـــ  هکـرده و بـ  ـلبدیت  یگردشـگر  مهم  الكاز اشـ  به یكیرا    یشـهر  دصبر مقا  زمتمرکـ  یگردشـگر

 ــبه و  ،نیز  ریاخ  یهادر دهه(.  1402سماعیلی مهیاری و همكاران،  )اکـرده اسـت  یگردشــگر ســتم،یاز اواخــر قــرن ب  ژهی
دوره ای  .(Cui, 2025)است افتهی یاندهیفزا تیدر جامعه مدرن اهم یو اقتصاد یحیتفر تیفعال یبه عنوان نوع یشهر
 ,.Vujko et al)متحــول کــرده اســت یبه طور قابــل تــوجه را اردیپا یشهر یگردشگردر آن فناورانه  یهاینوآورکه 

2025). 
خلاق و مــداخلات  یظهور گردشگر ی،در صنعت سرگرم بیوغربیعج  یهاشهرها به عنوان مكان  گاهیجا  در کنار این

 Koens)منجر شد یگردشگر مانعیبه رشد نسبتاً ب  آورد،یرا گرد هم م یو مردم محلن که گردشگرا یشهر  یسازمكان

& Milano, 2026). ی جاذبه های متنوع و بزرگی از قبیل موزه ها، بناهای یــادبود, تئــاتر هــا، اســتادیوم هــای راآنها دا
ورزشی، پارك ها، شهربازی، مراکز خرید و مناطقی که معماری تاریخی و مكان هایی مربوط به حوادث مهــم بــا افــراد 

 ــرتحدت اقامت و  م  شیبا افزا  یشهر  یگردشگرهمچنین    (.1398مشهور را دارند)خزایی،   اثــرات   ،یمصــرو جــانب  خی
 Vujko et)دینمایمرتب  کمخ م عیاشتغال و تجمع صنا جادیا ،یشهر ریتصو یریگکه به شكل کندیم جادیا یزیسرر

al., 2025). 

با ظرفیت های طبیعی، فرهنگی و اقلیمی متنــوع، نیازمنــد ی  ی، به ویژه در شهرهایا  هو منطق  یشهر  یتوسعه گردشگر
بــر اســاس (.  1404  شناخت دقیق محرك ها و نظریه های بنیادی در حوزه گردشگری است)رفیعیان و معاون افشــاری،

 یبــرا انــهیگرالیســاده و تقل یكردهــایاســت کــه رو یرخطیو غ ایپو ستمیس خی یشهر یگردشگر  ،1یدگیچیپ  هینظر
دارند کــه  دیتأک یقیو تطب یستمیس یكردهایمعاصر بر ضرورت رو یهاپژوهش ل،یدل  نی. به همستین  یفآن کا  لیتحل

 یاس ــیو اقتصــاد س  یشــهر  یزیربرنامــه  ،یشــهر  یبا طراح  وستهیبه هم پ  یادهیبه عنوان پد  یشهر  یدر آن گردشگر
، مــدل چرخــه عمــر مقصــد 2کشش –همچنین نظریه فشار  .(Koens & Milano, 2026)شودیشهرها در نظر گرفته م

مفهــومی بــرای تحلیــل   بی، چــارچو6و گردشگری پایــدار  5اعی، نظریه تبادل اجتم4، نظریه انگیزه های سفر3گردشگری
. البتــه بــه ایــن (1404 ،یو معاون افشــار انیعیکنند)رف یارائه م  یو مح زبانیگردشگران، جوامع م  انیمرواب  پیچیده  

 .(Liu et al., 2026)هم اضافه کنیم (SOBC)7 امدیپ-رفتار-سمیارگان-محركنظریه ها باید نظریه 
 

 
1 Complexity Theory 

2 Push-Pull Theory 

3 Tourism Area Life Cycle – TALC 

4 Travel Motivation Theory 

5 Social Exchange Theory - SET 

6 Sustainable Tourism Theory 

7 Stimulus-Organism-Behavior-Consequence 
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 ی شهر یمرتبط با توسعه گردشگر یهاو مدل هاهینظر . 1جدول 
 کاربرد در گردشگری شهری  تصر خ توضیح م منبع نظریه ردی  

1 
 پیچیدگی نظریه 
 

(Koens & 

Milano, 

2026) 

  یچندبعد ا، یپو یستمیعنوان سبه یشهر یگردشگر
آن از   یکه اجزا  شودیدر نظر گرفته م  یرخط یو غ 
 . گذارندیر ماث  گریكدیبر  دهیچیتعاملات پ قیطر

عوامل   یرخط یرواب  متقابل و غ  لیتحل
 ییو شناسا یمؤثر بر توسعه گردشگر

یتحول مقاصد شهر یدیکل  یهاشرانیپ  

2 
-نظریه فشار
 کشش 

)رفیعیان و 
معاون افشاری،  

1404 ) 

: عوامل فشار هستندهای سفر دو دسته  انگیزه
)نیازهای درونی گردشگر( و عوامل کشش  

 های مقصد( )جاذبه

اسایی عوامل مؤثر بر انتخاب مقصد و شن
 های سفر گردشگران شهری انگیزه

3 

مدل چرخه  
مقصد   اتیح

  یگردشگر
(TALC) 

و  انیعی)رف
  ، یمعاون افشار

1404 ) 

مراحل اکتشاو، مشارکت،   یهر مقصد گردشگر
افول  ای اتیح دیتجد تیرکود و در نها ت، ی توسعه، تثب

 .کندیم  یرا ط

مقاصد  ایریزی راهبردی بر برنامه
گردشگری شهری در مراحل مختل   

 توسعه 

4 
نظریه 
 های سفر انگیزه

و  انیعی)رف
  ، یمعاون افشار

1404 ) 

های درونی سفرهای گردشگری بر اساس انگیزه
)فرار، استراحت، ماجراجویی، خودشكوفایی( شكل 

 گیرد می

های گردشگران شناسایی نیازها و خواسته
 شهری برای طراحی تجربیات مناسب 

5 
نظریه تبادل  
 اجتماعی 

و  انیعی)رف
  ، یمعاون افشار

1404 ) 

رواب  بین گردشگران و جوامع میزبان بر اساس 
 گیرد میهای متقابل شكل محاسبه منافع و هزینه

تحلیل نگرش ساکنان محلی نسبت به  
توسعه گردشگری و حمایت یا مقاومت  

 هاآن

6 
نظریه 

 گردشگری پایدار 

و  انیعی)رف
  ، یمعاون افشار

1404 ) 

توسعه گردشگری باید تعادل بین ابعاد اقتصادی، 
 محیطی را حفظ کندفرهنگی و زیست-اجتماعی

گردشگری  ارزیابی اثرات بلندمدت توسعه 
 ر بر مقاصد شهری و ارائه راهكارهای پایدا 

7 
–مدل محرك

–رفتار–سمارگانی

 ( SOBC) امدپی

(Liu et al., 

2026) 

( را شكل O) یدرون یها( حالتS) یمحرك خارج
 ییامدهای کرده و پ تی( را هدا Bسپس رفتار )  دهد، یم
(Cبه بار م )آورد ی 

مقصد بر   یهامحرك ری تأث لیتحل
  یشگران و بررسردو رفتار گ هازهیانگ
  یحاصل از توسعه گردشگر یامدهایپ

 .یشهر

8 

 هینظر
 یزیربرنامه
و  ییویسنار
 ی پژوهندهیآ

(Postma et 

al., 2024 ) 

 یهاتیقطع عدم ها، شرانیپ ییبر شناسا هینظر نیا 
  یمنظور بررسبه  لیبد یوهایسنار نیو تدو یدیکل
 دارد. دیمحتمل، ممكن و مطلوب تأک یهاندهیآ

توسعه   یدیکل یهاشرانیپ ییشناسا
  یهاندهیآ لیتحل  ، یشهر یگردشگر

  یریگمیاز تصم یبانیو پشت نیگزیجا
 . تی قطععدم  یدر شرا  یراهبرد

 
  روش پژوهش

تحلیلــی و متكــی بــر   –پژوهش حاضر به لحاظ هدو، کاربردی، توســعه ای و بــر اســاس ماهیــت و روش، توصــیفی  
های کمی و کیفــی اســت. در ایــن پــژوهش ابتــدا بــا دیــدی سیســتماتیخ و دلکارگیری مپژوهی با بههای آیندهروش 

ذار در گای در حوزه عوامل تاثیرو کتابخانه مرور ادبیات نظری با استفاده از روش گردآوری اطلاعات اسنادیساختاری به
ر مــرتب  بــا ذاها و متغیرهــای اثرگ ــشــده و شــاخصشده، سپس بر پایه مبانی نظری حاصلگردشگری شهری، پرداخته

مدیریتی، کالبدی، فناوری( استخرا    –گانه )اجتماعی، اقتصادی، زیست محیطی، نهادی  گردشگری شهری، ابعاد شش  
افزار دوم با استفاده از تكنیخ تأثیرات متقابل )روش تحلیل ساختاری( امتیازدهی انجام و در محی  نرمگردید. در مرحله  

هایت عوامل پیشران و کلیدی گردشگری شــهری بــا توجــه بــه تأثیرگــذاری و رنمخ مورد تحلیل قرار گرفت و دمیخ
 تأثیرپذیری مستقیم انتخاب شد.
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 (. متغیرهای پژوهش 2جدول)

ص  ردی  
شاخ

   
ردی

 

نام  

کوتاه 
 

 

 متغیر 

 

 منبع

1 

ی 
اجتماع

 

 ,.Hasanaj et al) افزایش تعامل و ارتباط مردم با گردشگر   تعامل  1

2022) 

ها و رخدادهای خاص و برپایی نمایشگاه های بین المللی،  جشنواره جشنواره  2
 ملی و منطقه ای 

 (1397)بهزادی و همكاران، 

(Hasanaj et al., 

2022) 

 ( 1397)بهزادی و همكاران،  ظرفیت اجتماعی جامعه محلی در جذب گردشگر   ظرفیت اجتم  3

 ( 1397بهزادی و همكاران، ) هاسنت های فرهنگی بومی مانند مراسم و آیین سنت ها  4

ب مراکز مذه  5  ( 1395 همكاران،  و زاده ملخ) توسعه مراکز مذهبی و فرهنگی  

2 

ی 
صاد
اقت

 

     

اقتصاد  سطح  6  (Hasanaj et al., 2022) سطح توسعه و وضعیت اقتصادی جامعه محلی 

هدفمند کردن تخصیص اعتبارات توسعه توریسم    ، گردشگری بودجه بودجه  7
 پتانسیل های اولویت دار  اساسبر 

(Wilson et al., 2001) 

 ( 1397)بهزادی و همكاران، 

 ( 1397هزادی و همكاران، )ب ننرخ کالای گردشگری منطقه و قیمت رقابتی آ نرخ کالا  8

 ( 1397)بهزادی و همكاران،  های اقتصادی در جذب سرمایهرقابت با سایر بخش رقابت  9

طرح مشارکت  10 در  محلی  جامعه   اقتصادی  مشارکت  توسعه ظرفیت  های 
 گردشگری 

(Thuyet, 2023) 

3 

ی 
ت محیط

زیس
 

al et Vorobievskaya ,.) گذاری در حفاظت و استفاده تفریحی از منابع طبیعی  سرمایه منابع 11

2023)  

 یو گردشگر یشهر یپسماندها تیریمد پسماند  12
 

(Wilson et al., 2001 ) 
همكاران،    یگیب  دی)ص و 

1401 ) 

 ( 1395 همكاران،  و زاده ملخ) هوا و ارتقاء بهداشت محیطی  رل آلودگینتک آلودگی  13

توسعه شهری بر اساس موازین شهر سالم و رعایت ضواب  زیست   سالم  14
 محیطی 

همكاران،   و  بیگی  )صید 
1401 ) 

 ( 1395)ملخ زاده و همكاران، 

4 

ی 
نهاد

– 
ی
مدیریت

 

و   هرداریش  و  اقدامات و مدیریت مؤثر دولت محلی ملی و فرا 15 در سطح ملی 
 فراملی 

(Wilson et al., 2001) 

 ( 1397همكاران، )بهزادی و  ریزی مشارکتی گردشگری در مقصد برنامه برنامه ریز  16

ی کارآفرین 17  (Wilson et al., 2001) های توسعه کارآفرینی گردشگریفراهم کردن زمینه 

 (Thuyet, 2023) قه نطسازی محصول گردشگری مبرند برند سازی  18

ریزی بلند مدت و کوتاه طرح جامع گردشگری منطقه و وجود برنامه طرح جامع  19
 مدت 

 ( 1397)بهزادی و همكاران، 

ها ازمانس 20   همكاران،  و  بیگی  صید) مسئول ی هاسازمان نیو مشارکت ب یهماهنگ   زانیم 
1401 ) 

بخشی هویت 21 همكاران،    یگیب  دی)ص به سیمای شهر و طراحی مناسب در مكان طبیعی  بخشیهویت  و 
1401 ) 

5 

ی
کالبد

 

گردشگری  امكانات  22 فضای  در  تسهیلات  و  امكانات  بهینه  و  متعادل  توزیع 
 خدمات و تعیین مسیرهای ویژه( )پهنه بندی ه طقمن

 ( 1397)بهزادی و همكاران، 
 ( 1398)کشاورز، 

 (Kang et al., 2022) تقویت زیرساخت حمل و نقل و خدماتی  حمل و نقل  23

ضاف ییزیبا 24  ( 1397)بهزادی و همكاران،  زیبایی منظر و سبخ معماری و  تنوع فضایی در مناطق هدو   

هجاذب 25 ،  ها نگارخانه ها، موزه ها،گنجینه نظیر شهری هایجاذبه توسعه 
 گردشگری  و مراکز تفریحی

(Wilson et al., 2001) 
همكاران،   و  بیگی  )صید 

1401 ) 

 ( 1395 همكاران،  و زاده ملخ) شهر تاریخی و فرسوده هایبافت بهسازی و ساماندهی بهسازی 26

 (Wilson et al., 2001) گسترش اماکن اقامتی  اقامتی  27
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6 

ی
فناور

 

  همكاران،  و  بیگی  صید)  GISبه کارگیری سیستم اطلاعات جغرافیایی  جی آی اس  28
1401 ) 

  همكاران،  و  گیبی  صید) ی و خدمات گردشگر تیریمد یهوشمندساز هوشمند  29
1401 ) 

  همكاران،  و  بیگی  صید) های اینترنتی اطلاع رسانی درباره گردشگری  تعداد سایت سایت 30
1401 ) 

  همكاران،  و  بیگی  صید) گردشگران  یو راهنما یرسانهوشمند اطلاع یهاسامانه سامانه 31
1401 ) 

رونیخ الكت 32   همكاران،  و  یبیگ  صید) های الكترونیخ شهری زیرساختتوسعه   
1401 ) 

 

 مطالعه  مورد محدوده

  هجری   1187  سال  در  شهر  اولیه  هسته  نمی باشد.  برخوردار  زیادی  قدمت  از  دیگر  شهرهای  با   مقایسه  در  اراك  شهر

 عرض   دقیقه  5  و  درجه  34  جغرافیایی  مختصات  در   قاجار و توس  یوس  خان گرجی  شاه  فتحعلی  دستور  به  شمسی

 شمال  سمت  به   عمومی  شیب  با   آب های آزاد   سطح  از   متر   1755  ارتفاع  و  شرقی  طول  قه دقی  42  و  درجه  49  و  شمالی

  و   جنوب   در  دره گردو  و  آباد   نظم  ارتفاعات  حوالی  از  هموار  نسبتا   دشتی  در   شهر.  است  شده  بنا (  میقان  دریاچه)  شرقی

 در  شرقی  شمال  در   میقان  بتالا   به   منتهی  دشت  تا   و  آغاز  غرب  در   مستوفی  کوه  و  مودر  کوه   و  زرد  دم   کوه  ارتفاعات

 در   توجه  قابل  بارندگی  با  شهری  منابع،  بیشتر  در  را  اراك  هوای  و  آب است.  یافته  گسترش و امتداد  خشخ  نیمه  اقلیمی

 اراك   هایبارندگی  جدید،  آمارهای  اساس   بر   اما   است   صادق  ایران   شهرهای  عمده  برای   که   اند،  کرده   بیان   زمستان

  موعد   از  زودتر  بهار  و  شده  ترکوتاه   سرما   ی  دوره.  است  یافته  تغییر  بارش   زمان   و  لكش  و  داشته  توجهی  قابل  تغییرات

  تا  65  از  یخبندان  روزهای.  است   مشاهده  قابل  تقویمی  بهار  سوم  ماه  از  از  طبیعی  تابستان  و  رسد  می  فرا  خود  تقویمی

  و   است  بوده  روز  92  ،95  سال  رد  هواشناسی  آمار  طبق  که  است  بوده  متغیر  شهر  این  در  مختل   های  سال  در  روز  120

  شده  براورد  میلیمتر  2/373  ،95  سال  در  و  است  بوده  متغیر  مترمیلی  638  تا  230  مختل   های  سال  در  بارندگی  میزان

 . است

 

 . نقشه موقعیت جغرافیایی شهر اراک (1)شکل 

 (؛ ترسیم: نگارندگان1403فرمانداری شهرستان اراك،  ): منبع

 

 بحث و یافته ها 
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عامل موثر بر توسعه گردشگری شهری وارد نرم افزار شده   32سازی مدل، در پژوهش حاضر تمامی  ه اول پیادهحلدر مر
و جستجو در   نیشیمطالعات پ  یو بررس  اتیبر اساس مرور ادبو برای هر یخ نشانگر کوتاه انتخاب شد. بر اساس روش  

 شهر اراك مشخص و انتخــاب شــد.  وسعه گردشگریت  متغیر در شش بعد به عنوان مهمترین عوامل موثر بر  32منابع،  
 تأثیرگــذار اصلی عوامل  استخرا   جهت  MICMAC  نرم افزار  توس   ساختاری  تحلیل  روش   سپس این عوامل بر اساس 

مــی باشــد بــا قــرار  32*32بر اساس تعداد متغیرها ابعاد مــاتریس  .شد گرفته بكار مطالعه مورد محی  وضعیت آینده  بر
 تــا صفر از عوامل به دهیوزن توس  یكدیگر بر عوامل این  از  کدام  هر  تأثیر   32*32یخ ماتریس    دردادن این عوامل  

 صورت به و تنیده، هم در عناصر با سیستمی مانند شهری، توسعه گردشگری در عوامل دخیل تمامی. مشخص گردید 3
 کــه  برتــر و مهــم تــر  عوامــل  تا  گرفته  رقرا  سنجش  مورد  هم  با  این عوامل  ارتباطات  و  شد،  گرفته  نظر  در  ساختار،  یخ

 گرد استخرا  داشته بیشتری تأثیرگذاری
 

 MDI مستقیم اثرات ماتریس . 3 جدول

 
 1403ی پژوهش،  هاافته: یمنبع          

 

بــار   2افزار  نرم  شنهادیکه تعداد تكرارها به پ  دیمشخص گرد  MDI  سیماتر  یهایژگیو  نهیدر زم  هیاول  یهالیطبق تحل
بر   رهایمتغ  یرگذاریتأث  یبالا   بیدرصد نشان از ضر  90/13با    MDI  سیماتر  یفته شده است و درجه پرشدگگردر نظر  

 2رابطه عــدد    274  (، یضع  ری)تأث  1رابطه عدد    380  س،یماتر  نیدر ا  یابیرابطه قابل ارز  923است. از مجموع    گریكدی
رابطــه عــدد صــفر  101مذکور  سیبه ذکر است در ماتر زم( بوده است. لا ادیز ری)تأث  3رابطه عدد    269متوس ( و    ری)تأث

 ( را در بر گرفته است.ری)عدم وجود تأث
 
 
 
 

 (MDI) ویژگی های اثر مستقیم . 4لجدو
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 تاثیر اندك  تعداد تكرار  اندازه ماتریس  شاخص 
 )یخ(

 متوس  تاثیر 
 )دو(

 تاثیر زیاد 
 )سه( 

 بدون تاثیر
 )صفر(

 میزان 
 پر شدگی 

 90/٪13 101 269 274 380 2 32*32 مقدار 
 : نگارندگانمنبع

 دیگــر بیــان بــه .است شده سنجیده توسعه عوامل بر سایر عوامل از یخ هر تأثیر میزان مستخر  نتایج اساس  بر سپس

 ،)صــفر عــدد(تأثیر بدون گروه چهار در این الگو در تأثیر میزان و شدت انواع .است شده تشكیل متقاطع اثرات ماتریس
 قــدرمطلق نهــایی مــاتریس در تشــكیل .میباشــد )سه عدد(زیاد تأثیر و )دو عدد(متوس  ثیرتأ ،)یخ عدد( ضعی  تأثیر

 .است گرفته قرار مدنظر میانگین
 متغیرها بر یکدیگر میزان تاثیرات مستقیم و غیر مستقیم  . 5جدول 

 متغیر نام کوتاه ردی 
 
 

 اثرات غیر مستقیم  اثرات مستقیم 
تاثیر  
 گذاری

تاثیر  
 پذیری

اریگذر  تاثی  تاثیر پذیری 

 189607 118570 64 40 افزایش تعامل و ارتباط مردم با گردشگر   تعامل 1

 198792 146319 65 50 ای  المللی، ملی و منطقهو رخداد خاص و برپایی نمایشگاه های بین  جشنواره جشنواره 2

 202427 190751 67 64 آگاهی( ، رشانگیزه، نگدر ظرفیت اجتماعی جامعه محلی در جذب گردشگر )  ظرفیت اجتم 3

 192204 154284 63 53 سنت های فرهنگی بومی مانند مراسم و آیینها  سنت ها  4

 161909 104526 53 33 فرهنگیتوسعه مراکز مذهبی و  مراکز مذهب 5

اقتصاد  سطح 6  177577 161555 60 53 سطح توسعه و وضعیت اقتصادی جامعه محلی 

 209902 166696 70 57   بودجه گردشگری  بودجه  7

 171291 168985 56 56 نرخ کالای گردشگری منطقه و قیمت رقابتی آن نرخ کالا  8

 174792 113067 57 38 اقتصادی در جذب سرمایهرقابت با سایر بخش های  رقابت 9

 193469 163304 64 53 ظرفیت مشارکت اقتصادی جامعه  محلی در طرحهای توسعه گردشگری مشارکت  10

 98819 164239 34 52 سرمایه گذاری در حفاظت و استفاده تفریحی از منابع طبیعی   منابع  11

 106907 160352 37 52 یو گردشگر ی شهر  ی پسماندها تیر یمد پسماند 12

 115992 175363 39 57 کنترل آلودگیهای هوا و ارتقاء بهداشت محیطی  آلودگی  13

 174147 244035 59 83 الم و رعایت ضواب  زیست محیطیس  هر توسعه شهری بر اساس موازین ش سالم 14

 148987 236623 49 79 سطح ملی و فراملی اقدامات و مدیریت مؤثر دولت محلی و شهرداری ها در  ملی و فرا 15

 167311 173248 57 59 برنامه ریزی مشارکتی گردشگری در مقصد  برنامه ریز 16

یکارآفرین 17  192463 148931 63 50 سعه ی کارآفرینی گردشگریتوی فراهم کردن زمینه ها 

 191800 166756 63 54 برند سازی محصول گردشگری منطقه  برند سازی 18

 184200 155776 63 54 طرح جامع گردشگری منطقه و وجود برنامه ریزی بلند مدت و کوتاه مدت  طرح جامع 19

 151295 96130 50 33 سئولم ی اهسازمان  نیو مشارکت ب یهماهنگ  زان یم سازمانها  20

بخشی هویت 21  168403 222554 58 75 هویت بخشی به سیمای شهر و طراحی مناسب در مكان های طبیعی  

 171907 191137 59 64 توزیع متعادل و بهینه امكانات و تسهیلات در فضای گردشگری منطقه  امكانات 22

 129604 183210 44 60  تقویت زیرساخت حمل و نقل و خدماتی حمل و نقل  23

 145279 213041 50 70 زیبایی منظر و سبخ معماری و  تنوع فضایی در مناطق هدو  زیبایی فضا 24

ه جاذب 25  184756 156689 63 51 مراکز تفریحیو  نگارخانه  موزه، گنجینه ، نظیر  جاذبه شهری  توسعه 

 166823 212633 55 70 ر شه تاریخی و فرسوده بافتهای  بهسازی  و ساماندهی بهسازی 26

 175696 163069 60 56 گسترش اماکن اقامتی  اقامتی 27

 GIS   27 36 79242 102667به کارگیری سیستم اطلاعات جغرافیایی  جی آی اس  28

 110800 131522 36 46 یو خدمات گردشگر  تیر یمد ی هوشمندساز هوشمند 29

 135892 146662 44 51 گردشگری  ه  ارتعداد سایتهای اینترنتی اطلاع رسانی درب سایت 30

 143435 138104 49 48 گردشگران ی و راهنما یرسانهوشمند اطلاع ی ها سامانه سامانه  31

رونیخ الكت 32  143835 135615 48 47 توسعه زیرساختهای الكترونیخ شهری 

 1735 1735 1735 1735  مجموع  

 ( 1403ی پژوهش، هاافتهی): منبع
 

 کــه اســت توضیح لازم به .است گرفته صورت مرتبه 2 بر برابر نظر ماتریس مورد در متقاطع ثراتا بهمحاس تكرار تعداد

 .است بوده این ماتریس پایداری به رسیدن برای مخ میخ پایۀ نرم افزار پیشنهاد مرتبه ای 2 تكرار
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 محاسبات : تعداد تکرار 5جدول 

ر  ا ر ك ذ  ت و ف گی  ن ست ب ا  و

1 ٪98  ٪98  

2 ٪100  ٪100  

 1403ی پژوهش، هافتهای: منبع

 

 نقشه مختصات اثرگذاری و اثرپذیری متغیرهای موثر بر توسعه گردشگری
سیستم را نشــان مــی دهــد. بــر ایــن   ناپایداری  یا  و  پایداری  میزان  پراکندگی  صفحه  در  متغیرها  پراکنش  و  توزیع  شیوه
 که سیستمهای است شده تعری  نشاکپر نوع دو در کل مخ  میخ  افزار  نرم  در    ساختاری  تحلیل  روش   حوزه  در  اساس 
 یعنــی اســت انگلیسی L صورت به  متغیرها  پراکنش  پایدار  سیستمهای  در  نامیده می شوند.  ناپایدار  های  سیستم  و  پایدار
 اثــرات تحلیــل روش  در دیگــر عبــارت بــه. هستند بالا  پذیری تأثیر دارای برخی و بالا  تأثیرگذاری دارای متغیرها  برخی
 (1: اســت مشــاهده  قابــل  متغیــر  دســته  ســه  که در آنهــا  از این است  نشان  باشد  L  صورت  به  حاضر  ارودنم  اگر  متقاطع

کــه   سیســتم  خروجی  متغیرهای  (3  مستقل  متغیرهای  (2  کلیدی هستند  که عوامل  سیستم  بر  تأثیرگذار  بسیار  متغیرهای
 ارائــه قابــل خــوبی بــه نیز آن قشن و  مشخص  کاملاً  عوامل  از  یخ  هر  جایگاه  سیستم  این  در  نتیجه هستند.  متغیرهای
 ناپایــدار سیســتم دهنــده نشــان بگیــرد، قرار نمودار قطری محور حول کشیده بیضی فرم  به  حاصل  نمودار  اگر  اما.  است

 نــوع پایــدار  سیســتمهای  از  تــر  پیچیــده  وضعیت و شرای   هستند کهناپایدار    سیستمهای  مقابل این سیستم،  در  میباشد.
 از بینــابینی حالــت مواقــع اکثــر در و بــوده  پراکنــده  صــفحه  قطــری  محــور  حول  در  متغیرها  ،تمسیس  این نوع  در.  دارند

 سازد.می  مشكل بسیار را کلیدی عوامل شناسایی و ارزیابی که می دهند نشان را پذیری تأثیر و تأثیرگذاری
 

 
 . مختصات تأثیرگذاری و وابستگی مستقیم متغیرهای مؤثر بر گردشگری شهری (2)شکل 

 ( 1403های پژوهش، یافته): بعمن
 

کلانشهر اراك نشان داده شــده اســت.  یشهر یمؤثر بر توسعه گردشگر یرهایو پراکنش متغ  عی( نحوه توز2در شكل )
 ــاز ناپا  یاست که حــاک  یدووجه  یرهایمتغ  هیاز عوامل در ناح  یتمرکز قابل توجه  انگریب  رهایپراکنش متغ  ینســب  یداری

 ،یساختار لیتحل جی. بر اساس نتااست یدیکل املعو راتییآن نسبت به تغ تیسساح اراك و  یشهر  یگردشگر  ستمیس
قابل  ریرپذیعوامل مستقل و عوامل تأث رگذار،یعوامل تأث  ،یشامل عوامل دووجه  یپژوهش در چهار دسته اصل یرهایمتغ
 ــبــه دل  یدووجه ــ  یرهــایاند. متغ( ارائه شــده5هستند که در جدول )  خیتفك و   یرگــذاریاز تأثن  مــاهمز  یبرخــوردار  لی
در   یاگســترده  راتییتغ  تواندیدر آنها م  ریینه تغو هرگو  شوندیمحسوب م  ستمیس  یرهایمتغ  نیتربالا، مهم  یریرپذیتأث

 کند. جادیا ستمیکل س
 اصلی توسعه گردشگری  عوامل. 6جدول
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 متغیر  نام کوتاه طبقه 

عوامل دو  

 وجهی 

 زیست محیطی  ضواب  ایترع   و سالم شهر موازین اساس بر شهری توسعه سالم 
 طبیعی  های مكان در مناسب شهر و طراحی سیمای به هویت بخشی هویت بخشی 
 شهر  تاریخی و فرسوده بافتهای بهسازی و ساماندهی بهسازی 
   منطقه گردشگری فضای در  تسهیلات و امكانات  بهینه و متعادل توزیع امكانات 
ظرفیت 

ماعی اجت   
 گردشگر  جذب در یحل جامعه م اجتماعی  ظرفیت

ی برنامه ریز  مقصد  در گردشگری مشارکتی برنامه ریزی 
  اعتبارات تخصیص  کردن هدفمند گردشگری بودجه بودجه 
 گسترش اماکن اقامتی  اقامتی
 آن رقابتی  قیمت و منطقه گردشگری کالای نرخ نرخ کالا 

عوامل تاثیر  

 گذار

ملی ملی و فرا  بین المللی  و ملی سطح  در شهرداری ها و لیمح دولت مؤثر مدیریت و اقدامات 
 گردشگری   هدو مناطق در فضایی  و  تنوع معماری سبخ و منظر زیبایی زیبایی فضا 
 حمل و نقل   زیرساخت تقویت حمل و نقل 
ی آلودگ  محیطی بهداشت ارتقاء  و هوا   آلودگی های کنترل 

 یعی طب عمناب از حفاظت بخش در سرمایه گذاری منابع عوامل مستقل 
 یو گردشگر یشهر یپسماندها تیریمد پسماند 
 با گردشگری مرتب  مختل  موضوعات درباره اطلاع رسانی اینترنتی سایتهای تعداد سایت 
 ی و خدمات گردشگر تیریمد یهوشمندساز هوشمند 
خ ی الكترون  شهری  الكترونیخ زیرساختهای  توسعه 

 گردشگران  ینمااهر  و یرسانهوشمند اطلاع یهاسامانه سامانه
 ی مسئول گردشگر ی هاسازمان نیو مشارکت ب یهماهنگ   زانیم سازمانها 
 تصمیم گیری   مراکز در GIS  جغرافیایی اطلاعات سیستم کارگیری به جی آی اس

عوامل تاثیر  

 پذیر 

 محلی جامعه اقتصادی  وضعیت و توسعه سطح  سطح اقتصاد 
 آیینها و مسنت های فرهنگی بومی مانند مراس سنت ها 
 گردشگری و مراکز تفریحی، نگارخانه ها موزه ها،  گنجینه ها،  نظیر شهری جاذبه های توسعه جاذبه 
 گردشگری  توسعه طرحهای در محلی جامعه ی اقتصادی مشارکت ظرفیت مشارکت 

 ریشگگرد  توسعه برای مدت کوتاه و مدت بلند ریزی برنامه منطقه و وجود گردشگری جامع طرح طرح جامع 
ین یکارآفر  گردشگری   کارآفرینی توسعه ی زمینه های کردن فراهم 

 ای  منطقه و ملی المللی،  بین های نمایشگاه خاص و برپایی جشنواره ها و رخدادهای جشنواره 
 فرهنگی  مراکز مذهبی و توسعه مراکز مذهب 
 گردشگری  بخش با سرمایه جذب در اقتصادی بخش های سایر رقابت رقابت 
مل عات  با گردشگر  مناسب رفتار کردن و نهادینه گردشگر با مردم ارتباط و تعامل افزایش 

 منطقه  گردشگری محصول برند سازی برند سازی 

 1403های پژوهش، : یافتهمنبع
 

 اثــرات – 2 مســتقیم، اثــرات – 1:  دهــدمی  نشــان  را  تحلیلــی  گــراو  و  تحلیل  نوع  دو  درمجموع  MICMAC  افزارنرم
 غیرمســتقیم،  اثــرات  تحلیل  و  است  اولیه  ماتریس  هایداده  کنشبرهم  نتیجه  درواقع،  مستقیم  اثرات  لیلتح.  غیرمستقیم

 اســاس   بــر  پژوهش  این  در  لذا  ؛(1397  همكاران،  و  بهزادی)  است  اولیه  ماتریس  تكرار  و  بالاتر  هایتوان  محاسبه  نتیجه
 را عوامــل از یخ  هر  ذاتی  هایویژگی  تواندمی  مستقیم  ترااث  تحلیل.  است  شده  گرفته  نظر  در  2  تكرار  افزارنرم  پیشنهاد

 از بایــد عامــل اثرگــذارترین و ترینکلیــدی تحلیل منظوربه درنهایت و نماید تبیین عوامل همه از گرفتهشكل  محی   در
 .برد بهره غیرمستقیم و مستقیم اثرات تحلیل دو مقایسه

 
 تحلیل گراف اثر گذاری مستقیم و غیر مستقیم

. دهــدیم شیرا نما گریكدیها بر آن یرگذاریپژوهش و نحوه تأث یرهایمتغ  انیساختار رواب  م  م،یمستق  یگذارثرا  گراو
 ــیبوده و شدت روابــ  بــر اســاس ط  رهایمتغ  یاثرگذار  ریمس  انگریب  هاكانیگراو، جهت پ  نیدر ا تــا   نیتر یاز ضــع  یف
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در پــنج ســطح شــامل   راتی، تــأثMICMACار  فــزانرم  یشــده اســت. مطــابق راهنمــا  یبنــدطبقه  راتیتــأث  نیتریقو
دهنده روابــ  بــا . خطوط قرمز نشانشوندیداده م  شینما  راتیتأث  نیتریو قو  یمتوس ، نسبتاً قو   ،یضع  ن،یتر یضع

 رواب  با شدت کمتر هستند. انگریب یشدت بالا و خطوط آب
 ییاراك از تراکم نســبتاً بــالا   یشهر  یرشگردتوسعه گ  یرهایمتغ  انیکه شبكه رواب  م  دهدی( نشان م3شكل )  یبررس

 ــقرار دارند. ا یقو راتیبرخوردار است و بخش عمده ارتباطات در سطح تأث  ــب تیوضــع نی  ــمتقابــل ز یوابســتگ انگری  ادی
 یرهــایمتغ  رامــونیپ  هاكانیپ  یتمرکز بالا   نیهمچناراك است.    یشهر  یگردشگر  ستمیساختار س  یدگیچیو پ  رهایمتغ

و  یکالبــد یهــاتیفیشــهر و ک  یمایبــه س ــ  یبخش ــتیهو  ،یمؤثر دولت محل  تیریمد  ،یطیمحتسیمرتب  با ضواب  ز
 نیاســت. بنــابرا  ســتمیس  یرهــایمتغ  ریســا  یدهو شــكل  تیعوامل در هدا  نیا  یدهنده نقش محورشهر، نشان  ییفضا
اراك  یشــهر یگردشگر عهوسابعاد ت ریبر سا یاقادر است اثرات گسترده رهایمتغ نیدر ا  رییتغگرفت که    جهینت  توانیم

 گذارد. یبر جا

 
 . گراف اثرات مستقیم عوامل مؤثر بر گردشگری شهری (3)شکل 

 ( 1403های پژوهش، یافته): منبع

 
و بلندمدت  یارهیاثرات زنج ییداده شده است که امكان شناسا  شینما  رهایمتغ  انیم  میرمستقیرواب  غ  زی( ن4در شكل )

 .کندیرا فراهم م یرشه یعوامل مؤثر بر توسعه گردشگر
 ــبه درجــه پا  دنیتا رس  سیدوم به بعد ماتر  یهاتوان افــزار در نرم میرمســتقیاثــرات غ سیمــاتر  لیتشــك  یمبنــا  ،یداری

MICMAC  ــبه دســت آمــد کــه ب 2برابر با  سیماتر  یداریاست. در پژوهش حاضر درجه پا   ــتحل جیثبــات نتــا انگری  لی
( گــراو اثــرات 4(. شكل )1397و همكاران،    ی)بهزاد  است  رهایمتغ  انیم  دهشو اعتبار مناسب رواب  استخرا   یساختار

 ــب هــاكانیگــراو، جهــت پ  نی. در ادهدیاراك را نشان م  یشهر  یمؤثر بر توسعه گردشگر  یرهایمتغ  میرمستقیغ  انگری
 ــم  میرمستقیدهنده شدت رواب  غو ضخامت و رنگ خطوط نشان  یاثرگذار  ریمس  ــاســت. بــر ا رهــایمتغ انی ، اس اس ــ نی
 اند.شده یبندطبقه راتیتأث نیتریو قو یمتوس ، نسبتاً قو  ،یضع ن،یتر یدر پنج سطح شامل ضع راتیتأث
 قیمختل  از طر یرهایبرخوردار بوده و متغ  ییاز تراکم بالا   میرمستقیکه شبكه اثرات غ  دهدی( نشان م4)  شكل  یبررس
اراك اســت.  یشهر یگردشگر ستمیس ییایو پو یدگیچیپ انگریر بام نی. اگذارندیم ریتأث گریكدیاز رواب  بر   یارهیزنج
 ــشــهر ســالم و رعا  نیبر اساس مواز  ی»توسعه شهر  یرهایکه متغ  دهدی( نشان م7جدول )  جینتا  نیهمچن ضــواب    تی
منظر و ســبخ   ییبایشهر«، »ز  یمایبه س  یبخشتی»هو  ها«،یو شهردار  یمؤثر دولت محل  تیری»مد  «،یطیمحستیز

 رهــایمتغ نیرا دارا هستند. تكرار ا میرمستقیغ یاثرگذار نیشتریفرسوده« ب یهابافت یو بهساز ی»سامانده و  «یمعمار
 نــدهیآ یدههــا در شــكلآن  یو نقش راهبرد  جینتا  یداریپا  انگریب  م،یرمستقیو غ  میمستق  ینخست اثرگذار  یهادر رتبه

 اراك است. یشهر یتوسعه گردشگر
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 قیم بین عوامل مؤثر بر گردشگری شهری سترم . تأثیرات غی(4)شکل 

 ( 1403های پژوهش، یافته): منبع

 جی( ارائه شده است. بر اساس نتا7در جدول )  میرمستقیو غ  میمستق  یرگذاریتأث  زانیبر اساس م  رهایمتغ  یبندرتبه  جینتا
 ــشــهر ســالم و رعا  نیبــر اســاس مــواز  ی»توسعه شهر  یرهایمتغ  م،یاثرات مستق (، 478)  «یطیمحســتیضــواب  ز  تی

 ــنیو ب یلدر سطوح م هایو شهردار یمؤثر دولت محل  تیری»اقدامات و مد  یمایبــه س ــ یبخش ــتی(، »هو455) «یالملل
 یمنظر و سبخ معمار  ییبایصورت مشترك »ز( و در رتبه چهارم به432)  «یعیطب  یهامناسب در مكان  یشهر و طراح
 میمستق ریتأث نیشتری(، ب403فرسوده« ) یهابافت یبهساز و یهو »ساماند «یدر مناطق هدو گردشگر ییو تنوع فضا
 اند.اراك داشته یشهر یگردشگررا بر توسعه 

 ــبــه ترت  ریپنج متغ  نیکه هم  دهدینشان م  زین  میرمستقیاثرات غ  لیتحل  جینتا اول تــا پــنجم را بــه خــود   یهارتبــه  بی
 ــب  م،یرمســتقیغو    میاند. تكرار پنج رتبه نخست در هــر دو حالــت مســتقاختصاص داده  ــپا ،یثبــات ســاختار  انگری  یداری

کــه عوامــل  دهــدیموضــوع نشــان م نیاست. ا اكار یشهر  یعوامل در نظام گردشگر  نیا  یو نقش محور  یاثرگذار
شــهر اراك نقــش دارنــد و   یگردشــگر  نــدهیآ  یدهدر شــكل  رهــایمتغ  ریاز سا  شیب  یو کالبد  یتیریمد  ،یطیمحستیز
 .شوندیشناخته م یشهر یتوسعه گردشگر یاهشرانیپ نیترعنوان مهمبه

 ــدر جــذب گردشــگر«، »توز  یجامعه محل  یاجتماع  تی»ظرف  رینظ  ییهاریمتغ  نیهمچن امكانــات و   نــهیمتعــادل و به  عی
در هر دو دسته  «یگردشگر یمشارکت یزیرو »برنامه «یونقل و خدماتحمل  رساختیز  تی»تقو  «،یگردشگر  لاتیتسه

 ــدهنده اهمنشــان  کهبرخوردارند    یینسبتاً بالا   یهاز رتبها  میرمستقیو غ  میاثرات مستق  ــهــا در تقوآن  تی  ــو پا  تی  یداری
 ــاطلاعــات جغراف  ستمیس  یریکارگ»به  رینظ  ییرهایاست. در مقابل، متغ  یشهر  یتوسعه گردشگر  ندیفرا ( در GIS)  ییای

و  ی»توســعه مراکــز مــذهب و «یمسئول گردشگر یهاسازمان  نیو مشارکت ب  یهماهنگ  زانی»م  «،یریگمیمراکز تصم
 یاز آن است که تحقــق توســعه گردشــگر یحاک هاافتهیاند. در مجموع، را دارا بوده  یاثرگذار  زانیم  نیکمتر  «یفرهنگ
 ــ  تیریمــد  یارتقــا  ،یشــهر   یمح  تیفیدر اراك مستلزم توجه همزمان به بهبود ک  یرشه  یکالبــد  یســامانده  ،یمحل

 است. یجامعه محل یاجتماع  یهاتیظرف تیوتقو   هارساختیتوسعه ز ،یشهر  یفضاها
 تند.برخی رتبه ها در تاثیر گذاری مستقیم و غیر مستقیم دو گویه در یخ رتبه قرار گرفدر  از،یامت یبرابر لیبه دلمنا ض
 

 

 

 

 

 

 گردشگری  توسعه بر مؤثر کلیدی عوامل رتبه بندی. 7 جدول

 تاثیر گذاری غیر مستقیم  تاثیر گذاری مستقیم
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رتبه 
 نام 

 هتاکو

امتیاز متغیر
 

رتبه  
 

 نام

 کوتاه

امتیاز متغیر
 

 470 شهر سالم  نیبر اساس مواز ی توسعه شهر سالم 1 478 شهر سالم  نیبر اساس مواز ی توسعه شهر سالم 1

  ی و شهردار یمؤثر دولت محل تیر یاقدامات و مد ملی و فرا 2
 ی الملل نیو ب یها در سطح مل

و  یثر دولت محلمؤ تیر یمداقدامات و  ملی و فرا 2 455
 ی الملل  نیو ب یها در سطح مل ی شهردار 

456 

هویت   3
 بخشی 

مناسب در  یشهر و طراح  ی مایبه س یبخش تیهو
 ی عیطب ی مكان ها

هویت   3 432
 بخشی 

 یشهر و طراح  ی مایبه س یبخش تیهو
 ی عیطب ی مناسب در مكان ها 

429 

در   ییو  تنوع فضا ی منظر و سبخ معمار ییبایز زیبایی فضا 4
 یطق هدو گردشگرنام

 ییو  تنوع فضا ی منظر و سبخ معمار ییبایز زیبایی فضا 4 403
 یدر مناطق هدو گردشگر 

411 

 410 فرسوده  ی بافتها ی و بهساز یسامانده بهسازی 5 403 ساماندهی و بهسازی بافتهای فرسوده  بهسازی 4

در جذب گردشگر   یجامعه محل  یاجتماع تیظرف ظرفیت اجتم 5
 (ینگرش، آگاه ه،ز ی حاظ انگ)به ل

در  لاتیامكانات و تسه نهی متعادل و به عیتوز امكانات 6 368
 منطقه  ی گردشگر ی فضا

368 

در  لاتیامكانات و تسه نهی متعادل و به عیتوز امكانات 5
 منطقه  ی گردشگر ی فضا

ظرفیت  6 368
 اجتم

در جذب   یجامعه محل  یاجتماع تیظرف
 گردشگر

368 

حمل و  7 345 یل و نقل و خدماتحم رساختیز تیتقو حمل و نقل  6
 نقل 

 353 یحمل و نقل و خدمات رساختیز تیتقو

 338 هوا   ی ها یکنترل آلودگ آلودگی  8 340 در مقصد   ی گردشگر  یمشارکت ی ز ی برنامه ر برنامه ریز 7

 334 مقصد ی گردشگر  یمشارکت ی ز ی برنامه ر برنامه ریز 9 328 یبودجه گردشگر  بودجه  8

 326 منطقه  ی گردشگر   ی نرخ کالا نرخ کالا  10 328 ی های هوا دگترل آلوکن آلودگی  9

یبرند ساز  11 322 نرخ کالای گردشگری منطقه  نرخ کالا  10  321 منطقه  ی محصول گردشگر  ی برند ساز  

 321 یبودجه گردشگر  بودجه  11 322 گسترش اماکن اقامتی  اقامتی 10

ابع من 12 311 منطقه  ی محصول گردشگر  ی برند ساز  برند سازی 11 در بخش حفاظت و استفاده   یگذار هیسرما 
 ی عیاز منابع طب یحیتفر 

316 

 315 یجامعه  محل ی مشارکت اقتصاد تیظرف مشارکت  13 311 منطقه  ی طرح جامع گردشگر طرح جامع 11

 314 ی گسترش اماکن اقامت اقامتی 14 305 نها یی مانند مراسم و آ یبوم یفرهنگ ی سنت ها سنت ها  12

اد طح اقتص س 12 سطح   15 305 یجامعه محل ی اقتصاد  تیسطح توسعه و وضع 
 اقتص

 311 یمحل ی اقتصاد  تیتوسعه و وضع سطح

 309 یو گردشگر ی شهر  ی پسماندها تیر یمد پسماند 15 305 یجامعه  محل ی مشارکت اقتصاد تیظرف مشارکت  13

در بخش حفاظت و استفاده   یگذار هیسرما منابع  14
 ی عیاز منابع طب یحیتفر 

ها،   نهیگنج  ر ینظ  ی شهر ی توسعه جاذبه ها  جاذبه  71 299
 ی حیموزه ها، نگارخانه ها، مراکز تفر 

302 

 300 منطقه  ی طرح جامع گردشگر طرح جامع 18 299 یو گردشگر ی شهر  ی پسماندها تیر یمد پسماند 14

ها، موزه   نهیگنج  ر ینظ  ی شهر ی توسعه جاذبه ها  جاذبه  15
 ی حیر ها، نگارخانه ها، مراکز تف 

  نییمانند مراسم و آ یبوم یفرهنگ ی سنت ها سنت ها  19 293
 ها 

297 

درباره   یاطلاع رسان  ینترنتیا  ی تهایتعداد سا سایت 15
 یموضوعات مختل  مرتب  با گردشگر 

  ینیکارآفر  ی توسعه   ی ها  نهیفراهم کردن زم کار آفرین  20 293
 یگردشگر 

287 

 شگاهیمان ییرپاخاص و ب ی جشنواره ها و رخدادها جشنواره 16
 یو منطقه ا یمل  ،یالملل نیب  ی ها

درباره   یاطلاع رسان  ینترنتیا  ی تهایتعداد سا سایت 21 288
 یموضوعات مختل  گردشگر 

282 

  ینیکارآفر  ی توسعه   ی ها  نهیفراهم کردن زم کار آفرین  16
 یگردشگر 

 ییخاص و برپا ی جشنواره ها و رخدادها جشنواره 21 288
 و منطقه یلم  ،یمللال ن یب ی ها شگاهینما

282 

 266 و راهنما  یرسانهوشمند اطلاع ی ها سامانه سامانه  22 276 اییو راهنم یرسانهوشمند اطلاع ی ها سامانه سامانه  17

 261 یشهر  خیالكترون   ی رساختهایتوسعه ز الكترونیخ  23 270 یشهر  خیالكترون   ی رساختهایتوسعه ز الكترونیخ  18

 253 یو خدمات گردشگر  تیر یمد ی هوشمندساز هوشمند 24 265 یت گردشگر ماو خد تیر یمد ی هوشمندساز هوشمند 19

 228 تعامل و ارتباط مردم با گردشگر شیافزا تعامل 25 230 تعامل و ارتباط مردم با گردشگر شیافزا تعامل 20

 ه یدر جذب سرما  ی اقتصاد  ی بخش ها  ر یرقابت سا رقابت 21
 یبا بخش گردشگر

در جذب   ی اقتصاد  ی ها خشب  ر یسا رقابت رقابت 26 219
 یبا بخش گردشگر  هیسرما

218 

مراکز   27 190 یو فرهنگ یتوسعه مراکز مذهب مراکز مذهب 22
 مذهب 

 201 یو فرهنگ یتوسعه مراکز مذهب



 1405 بهار، 88 ةمار ش ، 24  ورةد افیا، رجغ لنامهفص                                                                                                                      144  

    

  ی هاسازمان  نیو مشارکت ب یهماهنگ  زان یم سازمانها  22
 یمسئول گردشگر

  ی هازمان سا نیو مشارکت ب یهماهنگ  زان یم سازمانها  28 190
 یمسئول گردشگر

185 

در  GIS ییایاطلاعات جغراف ستمیس  ی ر ی به کارگ جی آی اس  23
 یر ی گ میمراکز تصم

جی آی  29 155
 اس

  ییایاطلاعات جغراف ستمیس  ی ر ی به کارگ
GIS یریگ  میدر مراکز تصم 

152 

 ( 1403 ش، های پژوهیافته): منبع

 

 
   نتیجه گیری

عنوان    یشهر  یگردشگر به  مهم   یكیامروزه  اقتصاد  یابزارها  نیتراز  کالبد   یاجتماع   ،یتوسعه  شناخته    یو  شهرها 
افزا  جادیا  قیاز طر  تواندیو م  شودیم ارتقا  شیاشتغال،  نقش   ،یمكان  تیهو  تیو تقو  یشهر   یمح  تیفیک  یدرآمد، 

پا  یمؤثر توسعه  ا  دار یدر  ا  فای شهرها  با  ا  ن یکند.  تحقق  دق  هاتیظرف  ن یحال،  شناخت  اثرگعوا  قیمستلزم  و  ذامل  ر 
 یدیعوامل کل  یبندتیو اولو  ییراستا، پژوهش حاضر با هدو شناسا  نیاست. در هم  ینگرنده یبر آ  یمبتن  یزیربرنامه 

گردشگر توسعه  بر  رو  یشهر  یمؤثر  از  استفاده  با  اراك  تكن  یپژوه نده یآ  كردیکلانشهر   ی ساختار   لیتحل  خیو 
(MICMACان )شد. جام 
در   رهایمتغ  یقرار دارد. پراکندگ  دارینسبتاً ناپا  تیاراك در وضع  یشهر  یگردشگر  ستمیپژوهش نشان داد که س  جینتا

قرار    یدووجه  یرها یاز عوامل در محدوده متغ  یآن است که بخش قابل توجه  انگریب  یریرپذتأثی–یرگذاریصفحه تأث
متغگرفته تأث  ییرهایاند؛  قدرت  از  همزمان  ت  یرگذاریکه  تغبرخوردار  ییبالا   یریرپذیأثو  و  آن  رییند  مدر    تواند یها 
  نده یکه آ  دهدینشان م  تی وضع  نیبه همراه داشته باشد. ا  یشهر  یگردشگر  ستمی کل س  یبرا  یاگسترده   یامدهایپ

در   یاست یس  ماتیقرار دارد و تصم   یدیعوامل کل  تی و هدا  تیرینحوه مد  ریاراك به شدت تحت تأث  یشهر  یگردشگر
 شهر رقم بزند.  یتوسعه گردشگر یارا بر یمتفاوت یرهایمس تواندی م هحوز نیا
نتا  بر مواز  ی»توسعه شهر  یرهایمتغ  م،یرمستقیو غ  میاثرات مستق  لیتحل  جیاساس   تیشهر سالم و رعا  نیبر اساس 

ز مد  «،یطیمحستیضواب   و  محل  تیری»اقدامات  دولت  شهردار  یمؤثر  مل  هایو  سطوح  ب  یدر    «،یالملل نیو 
 یی و تنوع فضا  یمنظر و سبخ معمار  ییبای»ز  «،یع یطب  یهاب در مكاناسمن  یراحشهر و ط  یمایبه س  یبخشتی»هو

گردشگر هدو  مناطق  »سامانده  «یدر  بهساز  یو  تار  ی ها بافت  یو  و  مهم   یخیفرسوده  عنوان  به   نیترشهر« 
و    میتقمس  یگذارنخست اثر  یهادر رتبه  رهایمتغ  نی شدند. تكرار ا  ییاراك شناسا  یشهر  یتوسعه گردشگر  یهاشران یپ
 شهر است. یگردشگر ندهیآ یدهها در شكلآن یو نقش راهبرد جیانت یداریدهنده پانشان  میرمستقیغ
همچن  یهاافتهی ز  نیپژوهش  عوامل  که  داد  کالبد  یتیریمد  ، یطیمحستینشان  سا  شیب  یو  توسعه   ری از  در  ابعاد 

ا  یشهر  یگردشگر دارند.  نقش  د  جهینت  نیاراك  بر کک  یشهر  یرگردشگ  نینو  یهادگاهیبا    ، یشهر   یمح  ت ی فیه 
پا  كپارچهی  ت یریمد  ،یمكان  تیهو همخوان  دیتأک  یداریو  د  ی دارند،  نتا  ردارد.  م  جیواقع،  توسعه    دهدینشان  که 

بهبود    ،یشهر    ی مح  تیفیک  یارتقا  ازمندیباشد، ن  دیجد  یهاجاذبه  جادیاز آنكه وابسته به ا  شیدر اراك ب  یگردشگر
افزا  یمایس ارزش   یشهر  تیریمد  یمدکارآ  شیشهر،  و  منابع  از  ا  یط یمح  یها و حفاظت  از  از    نی است.  رو، حرکت 
  یگردشگر  یریپذرقابت  یارتقا  نه یزم  تواندیم  محورتیریو مد  محورتیفیک  كردیبه سمت رو  رمحوصرفاً جاذبه   كردیرو

 شهر را فراهم سازد.
محل   یاجتماع  تیظرف  رینظ  ییرهایمتغ  گر،ید  یسو  از امكانتوسع  ،یجامعه  تسه  اته    ت یتقو  ،یگردشگر  لاتیو 
برنامهحمل  یهارساختیز گردشگر  یمشارکت  یزیرونقل،  بودجه  جا  زین  یو  بالا   گاهیاز  به   یینسبتاً  و  بودند  برخوردار 

پشت عوامل  تقو  بانیعنوان  گردشگر  ندیفرآ  کنندهتیو  ا  یرشه  یتوسعه  شدند.  م  نیشناخته  نشان  که   دهدیموضوع 
  ی خدمات  یها رساختیو توسعه ز  یکاف  یمنابع مال  نی تأم  ،یدون مشارکت جامعه محلب  یگردشگر  یهااستیس  تیموفق
 نخواهد بود.  ریپذامكان
  ، یشهر   یمح  تی فیک  یکه ارتقا  دهدینشان م  ید یکل  یهاشران ی»شهر سالم« در زمره پ  ریقرار گرفتن متغ  ن،یهمچن

  افتهی  نیاراك دارد. ا  یشهر  یر توسعه گردشگرد  ی انندهکنیینقش تع  ،یطیمحستیز   یو بهبود شرا  هایکاهش آلودگ
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همسو است.    یدر توسعه مقاصد گردشگر   یشهر    یمح  تیفیو ک  یکنترل آلودگ  تی بر اهم  ی( مبن2023)  انیت  جیبا نتا
 ت یریمد  ینهادها  ینقش محور  انگریب  یدیاز عوامل کل  یكیعنوان  به  «یمؤثر شهر  تیری»مد  ییشناسا  گر،ید  یاز سو
نتا   یتوسعه گردشگر  ی هابرنامه   تیو هدا  یبخشنیب  یهماهنگ   ،ی ذارگاستیر سد  یشهر با  و    یبودزنده  جیاست که 

 . همسو است( 1404) یو معاون افشار  انیعی( و رف1402همكاران ) 
در شناسا  نیا  یاصل  ینوآور اولو  ییپژوهش  پ  یبند تیو  گردشگر  یها  شرانیهمزمان  بعد    یشهر   یتوسعه  در شش 
فناور   یکالبد   ،یتیرمدی–ینهاد  ،یط یمحستیز  ،ی تصاداق  ،ی اجتماع تحل  یو  از  استفاده  رو  یساختار  لیبا   كرد یو 

است. همچن  یپژوهندهیآ اراك  بر شهر  نیدر کلانشهر  پ  یصنعت  یتمرکز  است   یخیتار  نهیشیبا  موجب شده  محدود، 
  ی گردشگر  قیخود از طر  عهتوس   یهاهیبه پا  یبخشمشابه که به دنبال تنوع   یشهرها  ریسا  یپژوهش بتواند برا  جینتا

 قابل استفاده باشد. زیهستند ن
  ت یفیک  یبه ارتقا  یگریاز هر عامل د  شیاراك ب  یشهر  یگردشگر  ندهیکه آ  دهدیپژوهش نشان م   جیمجموع، نتا  در
ک  یشهر  تیهو  تیتقو  ،یمحل  تیریمد  یکارآمد  ،یشهر  ستیز   یمح بهبود   یگردشگر  یفضاها  یکالبد   تیفیو 

است بنابروابسته  ا  نیا.  به  همزمان  م  ن یتوجه  توس  نهیزم  تواندیعوامل  افزا  یشهر  یگردشگر  داریپا  عهتحقق    ش یو 
 در این راستا پیشنهادات زیر ارائه می گردد:   کشور را فراهم سازد. یاراك در نظام گردشگر گاهیجا

 ــاز طر  یشــهر  ســتیز یمح  تیفیک  یبرنامه جامع ارتقا  یو اجرا  نیتدو ❖  تیریدهــوا، م ــ  یکنتــرل آلــودگ  قی
 شهر اراك. یگردشگر تیجذاب تیسبز به منظور تقو  یو توسعه فضاها یشهر  یپسماندها

 ــاز طر  یدر توســعه گردشــگر  هایو شهردار  یشهر  تیرینقش مد  تیتقو ❖  یتخصص ــ  یســاختارها  جــادیا  قی
 .یالمللنیو ب یمل  یهایو گسترش همكار یگذارهیجذب سرما ،یگردشگر

 یشــهر در طراح ــ یو صــنعت یخیتــار ،یفرهنگ ــ یتفاده از نمادهــااس ــراك بــا  شهر ا  یمایبه س  یبخشتیهو ❖
 شهر.  یهایو ورود یمبلمان شهر ،یعموم  یفضاها

 شیبه منظور افزا  یگرگردش  یهادر محدوده جاذبه  یمنظر شهر  تیفیک  یفرسوده و ارتقا  یهابافت  یبهساز ❖
 مقصد. یذهن ریگردشگران و بهبود تصو تیرضا

 ــها و روجشنواره یو برگزار دارتیاولو یهابه پروژه یگرات گردشهدفمند اعتبار  صیتخص ❖  یفرهنگ ــ یدادهای
 شهر اراك یگردشگر  یهاتیظرف یمعرف یبرا

 
 

 الی  ی محام
 این اثر حامی مالی نداشته است. 

 

 سهم نویسندگان 
 پژوهشگران در انجام این پژوهش سهم برابر دارند. 

  

 تضاد منافع 
 ار این مقاله ندارند.  انتشیا  و افعی در رابطه با نویسندگی د مناض یچ ت، هندی دارم معلان انویسندگا 
 

 تشکر  ر و  تقدی
 .  از مسئولین انتشار تشكر می کننداست و   رساله دکتریه مستخر  از بنابر اظهار نویسنده مسئول، این مقال
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